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PRESENTACION

L a Secretaria de Educacion Publica, en el marco de la Reforma Integral de la Edu-
cacién Basica (RIEB), distribuye entre las maestras y los maestros los Lineamientos
para la formacion y atencidn de los adolescentes 2011. Guia para el Maestro. Educacion
Basica. Secundaria. Tutoria.

Un pilar de la Articulacion de la Educacion Basica es la RIEB, que es congruente
con las caracteristicas, los fines y los propésitos de la educaciéon y del Sistema Edu-
cativo Nacional establecidos en los articulos Primero, Segundo y Tercero de la Con-
stitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en la Ley General de Educacion.
Esto se expresa en el Plan de estudios, los programas y las guias para los maestros de
los niveles de preescolar, primaria y secundaria.*

La Articulacion de la Educacion Basica esta centrada en el logro educativo, al
atender las necesidades especificas de aprendizaje de cada alumno para que adquie-
ran las competencias que permitan su desarrollo personal.

Los espacios curriculares se enfocan en el desarrollo de competencias para que
cada estudiante pueda desenvolverse en una sociedad que demanda nuevos desem-

* Enlos programas de estudio 2011 y las guias para las educadoras, las maestras y los maestros de edu-
cacion preescolar, primaria y secundaria, la Secretaria de Educacion Publica emplea los términos: nifio(s),
adolescentes, jovenes, alumno(s), educadora(s), maestro(s) y docente(s), aludiendo a ambos géneros, con
la finalidad de facilitar la lectura. Sin embargo, este criterio editorial no demerita los compromisos que la SEP
asume en cada una de las acciones y los planteamientos curriculares encaminados a consolidar la equidad
de género.



pefios para relacionarse en un marco de pluralidad y democracia internas, y en un
mundo global e interdependiente. Asimismo, ofrecen la posibilidad de que alumnos y
docentes integren una comunidad de aprendizaje.

El espacio curricular de Tutoria, valorado como un momento de expresién y dia-
logo entre los adolescentes, asi como de acomparnamiento en la visualizacion de sus
proyectos de vida, favorece el acercamiento con los alumnos desde una perspectiva
humanista; parte de los intereses, inquietudes, potencialidades y necesidades de los
alumnos. En este sentido, los Lineamientos para la formacidn y atencion de los ado-
lescentes buscan contribuir a que las secundarias se apropien de la Tutoria como un
medio para orientar y potenciar la accién de los tutores con el fin de fortalecer el apoyo
a los alumnos en su integracion y participacion en la escuela, mejorando la convivencia
escolar y social, asi como el proceso académico y desarrollo personal orientado hacia
su formacioén integral.

La guia para maestras y maestros se constituye como un referente que permite
apoyar su practica en el aula, que motiva la esencia del ser docente por su creatividad
y busqueda de opciones situadas en el aprendizaje de sus alumnos.

La SEP tiene confianza en que los Lineamientos para la formacion y atencion de los
adolescentes 2011. Guia para el Maestro. Educacion Basica. Secundaria. Tutoria seran
de utilidad para orientar el trabajo docente de las maestras y los maestros del pais. Asi-
mismo, reconoce que mediante su experiencia docente y basandose en sus resultados
en la practica enriqueceran el presente documento.

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
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INTRODUCCION

L a Reforma Integral de la Educacién Basica (RIEB) presenta areas de oportuni-
dad que es importante identificar y aprovechar para dar sentido a los esfuerzos
acumulados y encauzar positivamente el animo de cambio y de mejora continua
con el que convergen en la educacién las maestras y los maestros, las madres y
los padres de familia, las y los estudiantes, y una comunidad académica y social
realmente interesada en la Educacién Basica.

Con el propdsito de consolidar una ruta propia y pertinente para reformar la Edu-
cacion Basica del pais, durante la presente administracion federal se ha desarrollado
una politica publica orientada a elevar la calidad educativa, que favorece la articulacion
en el disefio y desarrollo del curriculo para la formacion de los alumnos de preesco-
lar, primaria y secundaria; coloca en el centro del acto educativo al alumno, el logro
de los aprendizajes, los Estandares Curriculares establecidos por periodos escolares,
ademas, favorece el desarrollo de competencias que les permitiran alcanzar el perfil de
egreso de la Educacion Basica.

La RIEB culmina un ciclo de reformas curriculares en cada uno de los tres niveles
que integran la Educacion Basica, que se inicié en 2004 con la Reforma de Educacién
Preescolar, continué en 2006 con la de Educacion Secundaria, y en 2009 con la de
Educacion Primaria, y consolida este proceso aportando una propuesta formativa per-
tinente, significativa, congruente, orientada al desarrollo de competencias y centrada
en el aprendizaje de las y los estudiantes.
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La Reforma de la Educacién Secundaria se sustenta en numerosas acciones, en-
tre ellas: consultas con diversos actores, publicacién de materiales, foros, encuentros,
talleres, reuniones nacionales, y seguimiento a las escuelas; se inicio en el ciclo escolar
2004-2005, con la etapa de prueba en aula en 127 escuelas secundarias, de las cuales se
obtuvieron opiniones y sugerencias que permitieron fortalecer los programas.

Para la implementacion de la Reforma de la Educacién Secundaria en 2006 se emi-
ti6 el documento La orientacion y la tutoria en la escuela secundaria. Lineamientos para la
formacion y la atencion de los adolescentes. A partir del impulso de numerosas acciones
y encuentros académicos con equipos técnicos estatales, directivos, colectivos docen-
tes y asesores externos de algunas instituciones relacionadas con la educacion, se llevé
a cabo un proceso de reflexion y andlisis para identificar avances y oportunidades en
torno a la Tutoria; asimismo, se realizé una consulta en diversas entidades del pais para
recuperar la vision y experiencia de quienes atienden los grupos de Tutoria en las diferen-
tes modalidades de la secundaria —técnica, telesecundaria y general. Estas acciones han
permitido precisar las funciones y alcances del espacio curricular.

Como resultado de las acciones, se realizaron ajustes a los Lineamientos con el
objeto de orientar y potenciar el esfuerzo de los tutores y equipos colegiados en las
escuelas secundarias, en sus diversos servicios, y coadyuvar en la conformacion de
espacios propicios para el aprendizaje, asi como centrar la mirada en los adolescen-
tes y su formacién integral. También, a partir de sugerencias, opiniones y comentarios
obtenidos durante el proceso de revisidn del documento, se considera pertinente
modificar el nombre del espacio curricular por el de Tutoria, con la finalidad de dife-
renciarla del trabajo que realizan otros actores educativos dentro de la secundaria,
como el orientador educativo.

La RIEB reconoce, como punto de partida, una proyeccién de lo que es el pais hacia
lo que queremos que sea, mediante el esfuerzo educativo, y asume que la Educacion
Basica sienta las bases de lo que los mexicanos buscamos entregar a nuestros hijos; no
cualquier México, sino el mejor posible.

La Secretaria de Educacién Publica valora la participacion de docentes, directi-
vos, asesores técnico-pedagogicos, madres y padres de familia, y toda la sociedad,
en el desarrollo del proceso educativo, por lo que les invita a ponderar y respaldar los
aportes de los Programas de estudio 2011 de Educacién Secundaria, en el desarrollo
de las nifas, los nifios y los adolescentes de nuestro pais.



TRAYECTO FORMATIVO DE LOS
ALUMNOS EN LA EDUCACION BASICA

A lo largo de la educacion preescolar, primaria y secundaria, los alumnos viven
formas de acercamiento al conocimiento, experiencias de convivencia y ambien-
tes de aprendizaje que constituyen elementos necesarios para favorecer el desarrollo
paulatino de las competencias para la vida.

Por lo general, en las aulas de preescolar es posible una atenciéon mas cercana al
alumno, donde se le brindan oportunidades formativas enfocadas en la promocién de
competencias cognitivas y socioafectivas, las cuales son base para el aprendizaje per-
manente. Estas competencias se contindan promoviendo en la escuela primaria, donde
se abordan situaciones y se incorpora informacion que lleva al alumno a desarrollar un
nuevo y mas amplio concepto de la realidad.

Las competencias en desarrollo desde estos dos niveles se profundizan en la se-
cundaria mediante la movilizacién de diferentes conocimientos, habilidades y actitudes
que las asignaturas incluidas en el mapa curricular promueven en los alumnos, desde las
distintas disciplinas o areas del conocimiento y tratamientos especificos de cada una.

En la cotidianidad del aula los alumnos de preescolar y de primaria se apoyan en
mayor medida. La base del apoyo es la integracion que su maestro hace al relacionar
los diversos conocimientos trabajados cuando pasan de un contenido a otro, ademas
de mantener un trato mucho mas directo y personalizado con ellos durante toda la
jornada escolar.

En la secundaria, aunque en apariencia la estructura del aula sea similar a la de
primaria, y los sujetos se encuentren en ella como parte de un grupo de pares, el alum-
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no realiza un proceso de apropiacion del conocimiento mas auténomo, que le impli-
ca integrar los aprendizajes y volverlos significativos para la comprension del mundo,
dado que el trabajo con las asignaturas en este nivel lo realizan diferentes docentes que
cuentan con diversos perfiles formativos.

Respecto a las escuelas telesecundarias, los alumnos mantienen una figura do-
cente que no sélo atiende los temas académicos de cada asignatura, sino que también
representa una imagen importante en la formacién del alumno, ya que posee un mayor
conocimiento y acercamiento con la vida de éste y del grupo. Esta situacion debe apro-
vecharse en el trabajo de Tutoria.

Asimismo, es necesario considerar las distintas dinamicas de trabajo que los do-
centes de secundaria llevan a cabo al enfocarse en los contenidos que deben apren-
derse, y en las personas que aprenden; aunado al numero de alumnos y grupos que
cada docente atiende.



LOS RETOS ACTUALES
DE LA EDUCACION SECUNDARIA

L a articulacién curricular de los niveles de Educacién Basica demanda la coheren-

cia de los esfuerzos de cada nivel, asi como de las metas formativas planteadas y
su integracién en un proceso general que, por su condicion de obligatoriedad, asegure
el desarrollo de las competencias de los sujetos.

En este sentido, la escuela secundaria debe dirigir sus esfuerzos y encaminar sus
acciones hacia la continuidad de los procesos formativos que los alumnos inician en
preescolar y primaria. Asi, promovera su desarrollo como personas reflexivas y analiti-
cas, capaces de tomar decisiones responsables que contribuyan a su formaciéon como
ciudadanos democraticos e integros.

Como el ultimo tramo de la educacién basica, y por las caracteristicas de las eda-
des de los alumnos que atiende, debe constituirse en el nivel educativo que favorezca
el aprovechamiento de los conocimientos previos y la afirmacion de habitos, valores y
actitudes de los adolescentes frente al mundo.

El desarrollo de las competencias para la vida debe promoverse en los distintos
trayectos de la Educacién Basica. La meta es el logro del perfil de egreso en la educa-
cién secundaria para que la persona pueda continuar su desarrollo durante toda la vida.

La respuesta a estos retos demanda a docentes, alumnos, directivos y todo el per-
sonal de la escuela secundaria, incluidas desde luego las familias, integrar una comuni-
dad de aprendizaje, que tiene como soporte fundamental el trabajo colaborativo. Este
debe llevarse a cabo en diferentes momentos y entre todos los integrantes de la comuni-
dad de aprendizaje. Esto implica, entre otros aspectos, que los docentes de una escuela
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compartan informacién y reflexionen juntos sobre las caracteristicas de los alumnos; sus
intereses, necesidades, fortalezas, problemas y los retos académicos que les plantea
cada asignatura, asi como el apoyo que necesitan de manera individual y en grupo.

Un desafio mas de los docentes de secundaria consiste en relacionar la vida y los
intereses personales de los alumnos con los temas, discusiones y aprendizajes que se
desarrollan en el aula. Como se sabe, el aprendizaje significativo se obtiene mediante
la vinculacién de las motivaciones y preocupaciones de los adolescentes dentro y fue-
ra de la escuela para lograr que consideren ésta como un espacio propio y realmente
necesario para su desarrollo personal.

Por esta razén, es importante reconocer, respetar y valorar la diversidad de carac-
teristicas e intereses que existen entre los alumnos, y considerar que esta diversidad
se expresa de multiples maneras; tanto en las formas en que responden a las tareas
que la escuela les plantea, su disposicién ante el estudio, su capacidad para solicitar
apoyo a los compafieros y docentes, como en cuestiones mas personales: la manera
de valorar su propia participacién en la interaccion con los otros, su actitud frente al co-
nocimiento, el saber y la cultura; su disposicién o no para entender el aprendizaje como
una tarea de interés y beneficio personal y social, el modo de afrontar los conflictos y
la capacidad de tomar decisiones; ademas de los valores con los cuales se conducen
en su vida diaria.

El desarrollo de las potencialidades de cada alumno en su proceso de aprendiza-
je constituye una responsabilidad que requiere acciones articuladas de la comunidad
de aprendizaje. Por ello, el trabajo colegiado constituye un soporte para la atencién de
los alumnos, y lograrlo implica un reto mas para la secundaria. Un ambito donde labo-
ran, en general, muchos docentes con formacion profesional y condiciones laborales
diferentes, hecho que debe valorarse como fuente de riqueza para la comunidad de
aprendizaje, ya que ello aumenta la posibilidad de mejorar su practica, gracias a las
acciones de retroalimentacién que el colectivo pueda realizar, asi como del ambiente
de confianza y respeto que se logre entre los miembros de la comunidad.

Asi, el trabajo colegiado contribuye a crear ambientes de dialogo para el intercam-
bio de informacion, experiencias y la toma de decisiones colectivas. También fomenta
la posibilidad de compartir el trabajo y la responsabilidad entre los diversos integrantes
de la comunidad de aprendizaje.

El trabajo colegiado aumenta las posibilidades de que los adolescentes encuen-
tren en la escuela secundaria un espacio que enriquezca su desarrollo y de que hablen
y reflexionen con docentes capaces de constituirse como interlocutores atentos, quie-
nes, ademas de colaborar con su formacién desde la especificidad de una asignatu-
ra, sean sensibles y muestren interés y disposicién para acompafarlos, comprensiva
y solidariamente como personas comprometidas con las tareas de la comunidad de
aprendizaje a la que pertenecen.



La diversidad de escuelas secundarias que existen en el pais, el reconocimiento
de los desafios cada vez mas complejos que la vida diaria exige a los adolescentes,
y las variables presentes en cada regién geogréafica y en cada plantel, demandan del
colectivo docente ajustes en las formas de gestidn y organizacion. La finalidad es pro-
piciar el trabajo colegiado que favorezca constituir la escuela como un espacio de iden-
tidad y de pertenencia para los alumnos, y contribuya a la creacién de un ambiente
ideal para el crecimiento y desarrollo humano de todos los participantes en la secun-
daria. Este planteamiento incluye el desarrollo personal y la realizacion de los docentes
y directivos mediante la valoracién de la trascendencia de su trabajo cotidiano como
formadores de las actuales generaciones. Tal valoracion debe acompafarse de una
conveniente disposicidn para la capacitacion permanente y el trabajo colegiado
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LA TUTORIA

La Tutoria ha estado presente en diferentes épocas, espacios formativos y niveles
educativos, tanto nacionales como internacionales, y se ha considerado como
una disciplina que contribuye a la formacion integral del alumnado. En este sentido,
la Tutoria se considera un tiempo para el acompafiamiento y la gestion de un grupo
escolar coordinado por un docente. Este, en su caracter de tutor, contribuye al de-
sarrollo personal, social, afectivo, cognitivo y académico de los alumnos, es decir, a
su formacion integral. Por esta razon, Tutoria no es una extension de la asignatura
que imparte el docente, tampoco un periodo para realizar repasos o0 asesorias acadé-
micas de las asignaturas, ni para desarrollar actividades sin intencién did4ctica que
desvirtien su naturaleza. La Tutoria promueve, desde la voz y accién de los adoles-
centes, procesos de autoconocimiento, dialogo, reflexion, autorregulacion, desarro-
llo de habilidades, asertividad, identificacion de factores de riesgo y de proteccioén,
escucha activa con sus pares y su tutor, los cuales coadyuvan en la convivencia
y la conformacién de su identidad. Asimismo, el espacio curricular de Tutoria esta
destinado para desarrollar actividades de reflexion, analisis y discusion del grupo en
torno a situaciones de su interés, y ademas se plantea el trabajo de acuerdo con el
desarrollo de cuatro ambitos, descritos en el apartado “Ambitos de accién tutorial”,
a partir de los cuales se promueve la creacién de un ambiente escolar que propicie la
integracion, la participacién y el mejoramiento de la convivencia social.
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Desde estas premisas, la Tutoria tiene como proposito en la educacion secundaria:

Fomentar en el grupo vinculos de didlogo, reflexiéon y accion, con el fin de fortalecer
la interrelacion con los alumnos respecto al desempefio académico, las relaciones
de convivencia y la visualizacion de su proyecto de vida. En tanto, el tutor debe
generar estrategias tanto preventivas como formativas que contribuyan al logro del
perfil de egreso de la Educacion Basica.

Asi, la Tutoria, a lo largo de la educacién secundaria:

Coadyuva al conocimiento de los alumnos, en lo individual y como grupo, para
lograr que la escuela cuente con la informacién necesaria que le permita realizar su
accion educativa con propiedad y asi prevenir problematicas complejas que obs-
taculizan su formacién dentro y fuera de la escuela, por ejemplo: desercién, ausen-
tismo, reprobacién, violencia, embarazo adolescente, infecciones de transmisién
sexual, adicciones, trastornos emocionales y alimenticios, entre otras.

Contribuye al desarrollo de las competencias para la vida por medio de las diferen-
tes acciones dirigidas a favorecer que los alumnos encuentren el sentido de lo que
aprenden cotidianamente en la escuela y movilicen los diversos saberes culturales,
cientificos y tecnoldgicos al relacionarlos con el contexto especifico en el que se
desenvuelven, consideren la ubicacién temporal y espacial de los acontecimientos
para el logro de consensos y la resolucién de conflictos mediante el didlogo.
Promueve el desarrollo de habilidades que permitan a los alumnos revisar y com-
prender sus procesos en el aprendizaje de los diversos contenidos curriculares,
reconocer en doénde tienen dificultades, qué tipo de contenidos se les facilitan y
coémo pueden mejorar, asumir y dirigir su propio aprendizaje a lo largo de su vida.
Representa un ambiente de libertad y confianza donde se prioriza que los alumnos
expresen dudas e inquietudes respecto a su vida escolar, asi como sus emociones
y sentimientos.

Permite a los alumnos valorar las relaciones de convivencia con los otros como la
via para establecer la propia identidad y reconocer las diferencias individuales, asi
como la identidad colectiva, que se construye a partir del establecimiento de moti-
vaciones, tareas y metas de grupo.

Aborda situaciones relevantes en la convivencia cotidiana en el aula, la escuela e
incluso en la sociedad, en colaboracion con los diferentes actores educativos y
las familias. El objetivo es promover el desarrollo de elementos que permitan a los
alumnos asumir una postura basada en el respeto a la dignidad de las personas y
los derechos humanos, solucionar en forma pacifica las diferencias por medio del



dialogo, establecer mecanismos de comunicacién con sus pares y los docentes,
asi como con los miembros de su familia.

e Colabora en el reconocimiento de la diversidad para comprender las caracteristi-
cas del grupo y valorar las particularidades de los individuos en sus espacios de
convivencia.

La necesidad de ofrecer Tutoria a los alumnos de educacién secundaria se sus-
tenta en el beneficio que obtienen al considerarse diversos factores socioeconémicos,
culturales y psicopedagdgicos que impactan en su proceso formativo; ademas, en la
ventaja de que los docentes y directivos cuenten con informacioén acerca de las metas
alcanzadas y de los problemas para encontrar vias de solucién pertinentes.

De esta forma, Tutoria constituye un apoyo para la formacién de los adolescentes
en secundaria, a partir de la expresién de sus inquietudes, necesidades y expectativas
tanto personales como académicas.

El tutor

Este es el docente que atiende la Tutoria en un grupo de alguno de los tres grados de
educacion secundaria. Esto le permite promover entre los alumnos la valoracion de la
Educacion Basica como parte de su formacioén personal, que se visualicen como su-
jetos sociales y comprendan la importancia de perfilar su proyecto de vida a partir del
trabajo en el aula.

Asimismo, el tutor funge como un intermediario entre el grupo y los demas in-
tegrantes de la comunidad de aprendizaje para el desarrollo cognitivo, emocional y
social de los adolescentes de educacion secundaria. Por ello es necesario que el tutor
emprenda acciones para:

* Acompanar la formacioén integral de los alumnos mediante el abordaje de los cuatro
ambitos de accion de la Tutoria.

e Elaborar e implementar un Plan de accion tutorial con base en las caracteristicas
del grupo y del contexto.

* Mantener la participacion de los alumnos, en la realizacion de actividades de inte-
rés, cediéndoles la palabra y promoviendo la autonomia en la toma de decisiones
relevantes para su vida.

* Promover el trabajo colegiado en torno a la Tutoria con los diferentes actores edu-
cativos que integran la comunidad de aprendizaje de la escuela.
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Respecto al tutor, en cualquiera de los servicios de secundaria —general, telese-
cundaria, técnica—, se espera que posea o desarrolle los siguientes conocimientos,
habilidades y actitudes para llevar a cabo sus actividades y conformar un vinculo sig-
nificativo con los adolescentes del grupo:

Interés por los alumnos. Para generar estrategias didacticas que le permitan conocer
a los alumnos a partir de sus caracteristicas, al identificar sus necesidades, intereses
y posibles dificultades personales y escolares, con el fin de favorecer su identidad y
pertenencia dentro del grupo y del centro escolar.

Interlocucion. Con el objeto de dialogar con alumnos, actores educativos del centro
escolar y las familias para fomentar la valoracion de la escuela como una comunidad
de aprendizaje.

Respeto. Hacia la vida de los adolescentes y sus diferentes puntos de vista, al cederles
la palabra y evitar imponer ideas o actividades, en especial aquellas que los denigren.
Iniciativa. Mediante la cual promover la comunicacion y participacién de los alumnos,
personal educativo de la escuela y las familias en las actividades de Tutoria.
Compromiso. Con el proceso de formacion de los adolescentes, su crecimiento per-
sonal y el desarrollo humano.

Objetividad. En el fomento entre los alumnos del pensamiento reflexivo, la actitud res-
ponsable y la capacidad de decisidén que promuevan su autonomia.

. Esta permite actuar conforme a las situaciones que ocurren en el grupo,
con el fin de propiciar un ambiente arménico, democratico y provechoso para la vida
del alumno.

Confianza. Necesaria en el establecimiento de lazos de cordialidad, seguridad y em-
patia con el grupo, mediante el manejo ético y profesional de la informacion que el
alumno comparte, lo que genera un ambiente armonico y respetuoso.

Empatia con los alumnos. Esta propicia confianza en la interaccién con los adolescen-
tes, ya que se sienten comprendidos y valorados, y asi se fortalece su autoestima y
autonomia.

Mediacion. Indispensable en la conciliacion de las partes en torno a un conflicto y que
entre ambas propongan la solucion a sus diferencias, sin que recaiga en el tutor la
responsabilidad de solucionar todos los problemas.

Escucha activa y libre de prejuicios. Esta tiene como fin identificar, atender o canalizar
las necesidades, preocupaciones y problemas que plantean los alumnos durante su
proceso formativo.

Observacion. Se aplica para identificar las potencialidades de los alumnos y asi fomen-
tarlas y enriquecerlas; asi como en la deteccion de problematicas para trabajar con el
grupo, o bien, situaciones individuales que requieran atencién especializada dentro o
fuera de la escuela.



Es importante que el tutor se informe sobre temas relacionados con Tutoria, ado-
lescencia y estrategias didacticas, entre otros, asi como, conocer sobre gustos, inte-
reses y potencialidades de los adolescentes del grupo. También es recomendable que
el tutor sea creativo e innovador y proponga al grupo situaciones interesantes, ludicas
y pertinentes a sus inquietudes y necesidades, que permitan analizar con los alumnos
los asuntos que impactan su desarrollo y bienestar como integrantes de la comunidad
de aprendizaje.

Criterios para la seleccion del tutor

Puede ser tutor de un grupo algin docente de las asignaturas Espafiol, Matematicas,
Ciencias | (énfasis en Biologia), Ciencias Il (énfasis en Fisica), Ciencias lll (énfasis en
Quimica), Geografia de México y del Mundo, Historia, Formacién Civica y Etica, Segun-
da Lengua: Inglés, Educacién Fisica y Artes (Musica, Danza, Teatro, Artes Visuales), asi
como aquellos que imparten la Asignatura Estatal. Cualquiera de los mencionados, y
de acuerdo con las posibilidades de cada escuela, puede atender como tutor sélo uno
de los grupos a los que imparte su asignatura, de modo que estara en contacto con
ellos durante una hora mas a la semana.

Aunque todo docente como formador de adolescentes tiene la posibilidad de
ser tutor, su seleccion en los servicios de secundaria general y técnica requiere con-
siderar a uno que imparta alguna asignatura al grupo asignado. El objetivo es que
cuente con cierto conocimiento acerca de él y que en su calidad de tutor fortalezca
su relacion con el grupo y desarrolle estrategias que enriquezcan su accion tutorial.

En ambito de la telesecundaria, el docente del grupo asume la labor de ser tutor,
lo que representa una gran riqueza y oportunidad de profundizar en el conocimiento,
trato y cercania con los alumnos para interactuar y fortalecer la dinamica del grupo. Por
otra parte, es factible aprovechar las caracteristicas de la telesecundaria para fomentar
el trabajo colegiado de los tutores.

Considerando la diversidad de condiciones del personal docente que labora
en las escuelas secundarias, es pertinente que al seleccionar al tutor se considere,
ademas de la disponibilidad de tiempo para atender al grupo, que el docente tenga
apertura y compromiso para conocer y desarrollar la Tutoria, asi como la puesta en
practica de los conocimientos, habilidades y actitudes ya mencionadas.
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Ambitos de accién tutorial

En el tiempo destinado a la Tutoria se pretende que el tutor de grupo intervenga desde
estos ambitos:

I. Integracion entre los alumnos y la dinamica de la escuela.
Il. Seguimiento del proceso académico de los alumnos.
lll. Convivencia en el aula y en la escuela.
IV. Orientacién hacia un proyecto de vida.

Las diversas acciones en torno a los cuatro ambitos deben realizarse a lo largo de
todo el ciclo escolar y en los tres grados de la educacion secundaria. Es decir, todos
los ambitos estan disefiados para abordarse con diferentes niveles de profundidad en
cada grado y grupo, esto segun las caracteristicas de los alumnos y la dinamica grupal
que se vaya presentando.

Los ambitos de accidn tutorial se presentan por separado sélo para describir su
relevancia y sugerencias de trabajo en cuanto a la formacién de los adolescentes, ya
que estan relacionados y al abordar tematicas de interés, que en principio se visua-
licen para uno de los ambitos, también se esta impactando de manera favorable en
los otros.

El trabajo conjunto de los cuatro ambitos de accidn tutorial permite cumplir con el
propdsito de la Tutoria a lo largo de la educacién secundaria.

l. Integracion entre los alumnos y la dinamica de la escuela

Propdsito. Acompanfar a los alumnos en acciones que favorezcan procesos de integra-
cién entre los diversos aspectos de su vida y la dinamica de la escuela secundaria. Al
valorar la diversidad de los alumnos, fortalecer el sentido de pertenencia a la escuela
y fomentar el aprovechamiento de los servicios educativos que brinda la instituciéon se
ayuda a contrarrestar la desercién escolar.

Tanto el transito de primaria a secundaria como el cambio de grado en el mismo
nivel educativo producen en los alumnos situaciones diversas; en un primer momen-
to, la busqueda de amistades, la posible aceptacidén o no por parte de sus comparie-

" En Tutoria se entiende por ambito al entorno propicio para la interaccién social de los alumnos v el tutor,
que favorece el desarrollo cognitivo, emocional y social de los adolescentes.



ros, la construccion de su imagen frente a los otros; y en un segundo momento, todo
lo relativo a la normatividad de la escuela, la infraestructura del plantel, las formas
de trabajo de los maestros y las asignaturas que cursaran, entre otras situaciones
que inquietan e impactan en la vida de los adolescentes durante cada ciclo escolar
en la secundaria.

En consecuencia, los adolescentes precisan del acompanamiento en los dife-
rentes momentos de su vida en la secundaria, tanto en lo personal como en lo aca-
démico; durante el ciclo escolar la Tutoria debe ofrecer a los alumnos de todos los
grados atencion en cuanto a sus expectativas e inquietudes. Conviene que los tuto-
res organicen actividades que amplien las experiencias de los alumnos a partir de la
valoracion de la diversidad, mediante el conocimiento de los integrantes del grupo y
de la comunidad de aprendizaje, los servicios que se ofrecen y las formas de organi-
zacién de la escuela.

En cualquier servicio de secundaria, lograr un cambio en el interés de los alumnos
hacia el desarrollo de las actividades académicas requiere resaltar la comunicacion
sobre las pautas de actuacion y participacién para el grado que se inicia, asi como
anticipar proyectos y espacios compartidos entre varias asignaturas.

En general, los adolescentes de cualquier grupo tienen intereses diferentes res-
pecto a las actividades escolares de la institucion y del grupo al que se integran. Se
sugiere fortalecer los mecanismos de comunicacion para que se familiaricen con la
dinamica escolar y las relaciones con sus companieros.

Formar parte de una escuela es un elemento importante de identidad juvenil, siem-
pre y cuando al ser admitido no se pretenda borrar las diferencias y caracteristicas de
cada persona. Es preciso reconocer que antes de ser alumno, el adolescente es un ser
con una historia personal en un contexto propio.

Los adolescentes demandan claridad sobre las formas de organizacién y las
normas de la escuela y del aula. Mas alla de su difusién como un listado de preceptos
de comportamiento, se requiere un trabajo de sensibilizacién sobre su sentido para
la convivencia armoénica, lo cual les permitiria identificar las actitudes que facilitaran
su relacion con los integrantes de la comunidad de aprendizaje. El conocimiento y la
reflexién sobre las normas dan sentido al uso de los espacios y al aprovechamien-
to del tiempo durante la jornada escolar, asi como el disfrutar y formar parte de las
actividades académicas, deportivas, culturales y recreativas que se fomentan en la
escuela y del apoyo que pudieran recibir de los diferentes actores educativos con que
ésta cuenta.

A continuacion se presentan algunas sugerencias para el desarrollo de este ambito:

e Partiendo de dudas e inquietudes de los adolescentes respecto a la organiza-
cion e infraestructura de la escuela, difundir de manera creativa e innovadora los
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servicios que les brinda el personal docente, directivo, administrativo y de apoyo
educativo.

e Crear estrategias de bienvenida para los alumnos de primer grado y los nuevos
alumnos de los otros grados, aunque hayan convivido desde el ciclo anterior.

* Mediante la revisién del reglamento escolar, promover un didlogo permanente so-
bre su sentido e importancia para la convivencia, que genere en los alumnos una
actitud abierta, consciente y consensuada que permita un mayor apego y partici-
pacion en la normatividad escolar.

* Con base en el andlisis general de la propuesta curricular, tanto del nivel educativo
como del grado escolar, propiciar la reflexion en torno a expectativas, motivacio-
nes, temores, inquietudes y necesidades que los alumnos presentan para informar
y orientar su trayectoria en la escuela secundaria.

* Promover que los alumnos se conozcan e interactuen en un ambiente de cordiali-
dad, respeto, confianza y solidaridad, lo que favorece la integracién del grupo.

e Establecer un clima que brinde a los adolescentes la confianza de expresar sus
sentimientos, emociones, pensamientos y problematicas, y que permita generar
momentos de didlogo en torno a lo que para ellos representa su estancia en la
secundaria.

¢ Organizar actividades de integracion con los alumnos de toda la escuela para fo-
mentar un trato equitativo e incluyente, en respuesta a la diversidad del alumnado
como una oportunidad para el enriquecimiento de la comunidad de aprendizaje.

* De acuerdo con los intereses y motivaciones de los alumnos, favorecer que se or-
ganicen y participen en grupos recreativos, culturales, artisticos y deportivos, por
mencionar algunos.

* Propiciar que los alumnos de diferentes grados o grupos compartan sus vivencias
formativas en torno a elementos escolares como el aprovechamiento del tiempo,
temas de interés, el por qué de las tareas, las normas de convivencia en la escuela,
el uso de los espacios escolares, entre otros.

Las sugerencias no tienen un caracter prescriptivo, son ejemplos que buscan brin-
dar mayor claridad y posibilidades para conformar una propuesta que incorpore activi-
dades pertinentes en cada contexto y grado escolar.

Es necesario que el tutor implemente actividades de manera continua durante el
ciclo escolar, asi conocera a los alumnos y obtendra informacién sobre cémo se sien-
ten e interactdan en la escuela.



Il. Seguimiento del proceso académico de los alumnos

Propdsito: promover el desarrollo de estrategias que le permitan al alumno revisar y
comprender sus procesos en el aprendizaje de los diversos contenidos curriculares,
entender donde radican sus dificultades, qué tipo de contenidos se le facilitan y cédmo
puede mejorar su aprovechamiento académico para asumir y dirigir sus aprendizajes a
lo largo de su vida.

Partir de los rasgos de los alumnos de secundaria plantea la necesidad de reco-
nocer, respetar y valorar la diversidad de caracteristicas e intereses que existen entre
ellos. Esta diversidad se expresa de multiples maneras: cémo responden a las tareas
que la escuela demanda, su disposicion ante el estudio, su capacidad para solicitar
apoyo a los compaferos y docentes; asi como en cuestiones aparentemente mas per-
sonales: la manera de valorar la interaccion con los otros, su actitud frente al conoci-
miento, el saber y la cultura; su disposicién o no para entender el aprendizaje como una
tarea de interés y beneficio personal, la manera de afrontar los conflictos y la capacidad
de tomar decisiones; ademas de los valores con los cuales se conducen en su vida
diaria, dentro y fuera de la escuela.

Mas alla de la revision puntual de las evaluaciones que los alumnos obtienen,
puede ser de mayor riqueza para éstos analizar y reflexionar sobre los multiples
factores que intervienen en los procesos de aprendizaje y el desarrollo de com-
petencias. Tales factores resultan relevantes al revalorar las diferentes formas de
acercamiento y apropiacion de los objetos de conocimiento que tenemos como
personas.

Al visualizar estos elementos, es posible mirar de forma diversa el aprovecha-
miento escolar para la busqueda de alternativas factibles que ayuden a contrarrestar
los niveles de desercidn y reprobacién escolares. Situacién que inquieta a docentes,
directivos, autoridades educativas y padres de familia, pero sobre todo afecta a los
alumnos. Es posible afirmar que las problematicas que enfrentan los alumnos las cau-
san diferentes factores, en lo individual; puede ser la poca motivacién para el estudio,
el uso inadecuado de estrategias y habitos de estudio, la violencia escolar, el inadecua-
do manejo de los cambios fisioldgicos y emocionales del adolescente, las exigencias
centradas en las calificaciones, los mecanismos disciplinarios coercitivos provenientes
de las figuras de autoridad, y la visidn fragmentada y descontextualizada de las proble-
maticas de los alumnos, entre otros.

También existen factores contextuales, como el desarrollo desigual que impide
que los beneficios educativos alcancen a todos los adolescentes, acentuandose la
desigualdad en lugares de mayor marginacién y entre las comunidades mas vulnera-
bles como: indigenas, campesinos, migrantes y personas con discapacidad; dinamicas
familiares y sociales adversas; las creencias socioculturales que priorizan la educacion
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de los hombres y reducen las oportunidades de las mujeres; la descomposicién del
tejido social que generan la violencia, las adicciones, la corrupcién y la impunidad; por
mencionar algunos.

Usualmente, dichas problematicas se pretende contrarrestarlas con medidas re-
mediales, por ejemplo: repasos exhaustivos sobre los contenidos de las asignaturas,
tareas escolares carentes de intencionalidad didactica, instrucciones para contestar
examenes, entre otras, con el aparente propdsito de afianzar los conocimientos y que
ello se refleje en el mejoramiento de las evaluaciones de los alumnos.

Sin embargo, desde la perspectiva de la Tutoria, sera necesario realizar una re-
flexion mas profunda que desentrane las posibles causas del mal desempefio de los
alumnos y los probables motivos por los cuales abandonan la secundaria, coartando o
postergando la conclusién de su educacién basica.

Ante estos escenarios, el tutor debe dar seguimiento al trabajo de los alumnos en
las diversas asignaturas mediante estrategias individuales y colectivas que le permitan
identificar, permanentemente, asuntos que representen fortalezas y debilidades en su
aprendizaje. Para tal efecto, se buscara que los alumnos cuenten con un espacio don-
de exponer sus puntos de vista, reflexionar sobre su proceso de aprendizaje, identificar
y expresar qué se les dificulta o facilita de cada asignatura, y proponer soluciones indi-
viduales y colectivas a los problemas que surjan. Esto le permitira al docente generar
mecanismos mediante los cuales conozca y registre informacion de los alumnos para
contar con una base sélida que le permita definir su situacién en diferentes momentos
del ciclo escolar. De este modo se puede dar seguimiento al proceso académico del
grupo escolar.

Cuando sea necesario, el tutor solicitara el apoyo de especialistas con que cuente
la escuela, como el orientador educativo, o bien de instancias externas que le asesoren
para ofrecer a los alumnos la atencion que requieran.

A continuacion se presentan algunas sugerencias para el desarrollo de este ambito:

¢ Tomando como referencia motivaciones, dificultades, intereses y necesidades de los
alumnos, suscitar el andlisis, la reflexion y el disefio de las estrategias que emplean
para aprender y el rendimiento escolar como un compromiso personal y académico.

¢ Mediante diversas actividades y ejercicios sobre estilos de aprendizaje y habitos
de estudio, promover la implementacién de acciones concretas que favorezcan su
aprendizaje, en tanto esto les permita mejorar su desempefio académico y dismi-
nuya el riesgo de reprobacion.

e Con base en las habilidades y los conocimientos de los alumnos, plantear de ma-
nera conjunta diversas actividades colaborativas y de trabajo en equipo que movi-
licen sus aprendizajes, los cuales plasmaran en sus trabajos y ejercicios de expre-
sion como parte de las sesiones de Tutoria.



¢ Por medio de un constante didlogo con los docentes del grupo, establecer accio-
nes conjuntas que favorezcan el logro de los aprendizajes y el desempefio acadé-
mico de los alumnos en cualquier momento del ciclo escolar.

* En las reuniones del colectivo docente pueden analizarse las caracteristicas del
grupo de alumnos que el tutor tiene a su cargo, en términos de las potencialidades
y oportunidades de sus integrantes para el trabajo de cada asignatura. Esta ac-
cion ayuda a tener un panorama compartido y ponderar las estrategias que cada
docente puede impulsar desde su asignatura, asi como definir otras que requieren
promoverse en todas.

e Considerar las caracteristicas y posibilidades de cada escuela permite definir ac-
tividades de apoyo a los alumnos en las asignaturas donde tengan mayores di-
ficultades, lo cual puede hacerse fuera del horario de clase, con la ayuda de las
familias, de alumnos de grados superiores o que hayan logrado buenos resultados
en alguna asignatura.

® Generar actividades que impulsen a los alumnos a poner en practica estrategias
de aprendizaje, de la capacidad de sintesis, analisis, conclusion, juicio critico,
capacidad creativa e innovadora en torno a su cotidianeidad.

Las sugerencias no tienen un caracter prescriptivo, son ejemplos que buscan brin-
dar mayor claridad y posibilidades para conformar una propuesta que incorpore activi-
dades pertinentes para cada contexto y grado escolar.

Las actividades que el tutor decida emprender deben promover en los alumnos la
reflexion y el dialogo sobre el esfuerzo personal y colectivo que cada asignatura les de-
manda, y evitar guiarse sélo por sus calificaciones. Los resultados se complementaran
con la informacién que el tutor recabe con los docentes del grupo, con el fin de buscar
alternativas de solucién de manera conjunta.

[ll. Convivencia en el aula y en la escuela

Propdsito: favorecer el dialogo y la solucién pacifica de los conflictos en el grupo y la
comunidad de aprendizaje; el reconocimiento, respeto y valoracion a la diversidad y
al trabajo colaborativo como un medio para la formacién y el desarrollo personal y del
grupo, coadyuvando con el mejoramiento de los procesos de convivencia en los distin-
tos espacios en que participan los adolescentes.

Desde la Tutoria es necesario abordar situaciones socialmente relevantes que
se presenten como resultado de la convivencia cotidiana en el aula, la escuela y
la sociedad, en colaboracion con los docentes que atienden al grupo, directivos o
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especialistas con que cuente la escuela; por ejemplo, las Unidades de Servicios de
Apoyo a la Educacion Regular (USAER), asi como las familias. El objetivo es promo-
ver el desarrollo de elementos que permitan al grupo, y a los alumnos en lo indivi-
dual, asumir una postura basada en el respeto a la dignidad de las personas y los
derechos humanos, la solucién no violenta de las diferencias por medio del dialogo,
establecer mecanismos de comunicacién con sus pares y docentes, asi como con
los miembros de su familia.

Por lo general, la frecuencia y las caracteristicas de conductas disruptivas de la
disciplina que se presentan en la escuela plantean la aplicacion de medidas y sancio-
nes, pero esto se hace desde un andlisis individual de los casos y no de las condiciones
institucionales y sociales que influyen en su aparicion, ni de las caracteristicas propias
de la adolescencia que permiten explicar y atender muchos comportamientos inapro-
piados. Esto hace olvidar que los diferentes actores educativos requieren aprender a
reconocer y valorar las diferencias de los alumnos, lo que ayuda a ponderar sus poten-
cialidades y necesidades.

Es pertinente resaltar aqui la importancia del papel conciliador del tutor, ya que en
el ejercicio del analisis critico, la reflexion comprometida y la necesidad de ser justos se
adquiere el valor de la justicia y la capacidad de ponerla en practica, lo que favorece la
autonomia de criterio y no la dependencia del juicio ajeno.

La construcciéon de nuevas formas de relacién entre docentes y alumnos tiene
como fin la convivencia armoénica y solidaria en la escuela, acorde con valores que ga-
ranticen el respeto y los derechos de toda la comunidad de aprendizaje. Las relaciones
se pueden fortalecer mediante la creacién de un ambiente favorable para la integraciéon
y el trabajo colaborativo. La conformacién de un entorno de respeto y apoyo mutuo, de
confianza para opinar, expresar dudas y equivocarse, colaborar, escuchar y ser escu-
chado, resulta imprescindible para el estudio y el aprendizaje.

Desde esta perspectiva, el salén de clases y la escuela se conciben como lugares
privilegiados para el crecimiento personal, en donde docentes y alumnos —mediante
actitudes de cooperacién, solidaridad y empatia— desplieguen sus habilidades y co-
nocimientos para el fortalecimiento de su desarrollo personal y social.

La accion oportuna del tutor en los conflictos entre alumnos, o entre éstos y algun
docente o personal de la escuela, debe orientarse a establecer una solucién respetuo-
sa de ambas partes, condicidn necesaria para aprender y relacionarse en un contexto
que priorice la convivencia armonica. Esto exige a toda la comunidad de aprendizaje
la capacidad para analizar y evaluar objetivamente su participacién en la convivencia
diaria. Para el tutor plantea el reto de identificar y comprender las causas de las inquie-
tudes que dicha convivencia genera en los alumnos.

Reconocer la escuela y el grupo como espacios cotidianos de desarrollo personal
y social permite que los alumnos valoren las diferencias en las relaciones de conviven-



cia con los otros como la via para establecer la propia identidad (que siempre se logra
al contrastar las diferencias individuales), asi como la colectiva, que se construye a
partir del establecimiento de motivaciones, tareas y metas grupales.

A continuacion se presentan algunas sugerencias para el desarrollo de este ambito:

* Promover formas de convivencia democratica alentando a los alumnos a proponer
y poner en marcha un reglamento interno del grupo, el cual sea consensuado, apro-
bado y respetado por sus integrantes.

¢ Estimular en los alumnos la reflexién y sensibilizacion sobre la importancia y riqueza
de la diversidad entre las personas, en donde se respeten sus derechos humanos
y se tienda a la erradicacién de conductas discriminatorias.

e Al retomar algun conflicto surgido en el grupo o la escuela, propiciar que los alum-
nos analicen y reflexionen lo sucedido considerando las causas y consecuencias,
asi como el papel que asumieron los implicados, en tanto se fomentan actitudes de
respeto, tolerancia, solidaridad y justicia entre los alumnos al momento de enfrentar
diferentes conflictos de manera pacifica.

e A partir de la evaluacién continua de la integracién del grupo, impulsar sesiones
donde los alumnos tomen la palabra para expresarse, dialogar y establecer acuer-
dos frente a diferentes conflictos de manera libre, auténoma y responsable, y asi
instituir una relacién horizontal con su tutor.

¢ Al valorar los diferentes momentos que el grupo viva en cuanto a sus esfuerzos,
trabajo constante, logros y satisfacciones, fomentar el reconocimiento de sus de-
sempefos y disposicion para mejorar su interaccion y convivencia con la comuni-
dad de aprendizaje.

* Plantear diversas estrategias que favorezcan la expresion y acciéon de los alumnos
en torno a temas que les atafien directamente, por ejemplo: la comunicacién con sus
docentes, la seguridad en la escuela y en la zona aledana, las opciones de recreacion
que les gustaria tener, su opinién sobre la disciplina en la escuela, las decisiones
relacionadas con su futuro, la convivencia y los conflictos con sus pares, entre otros.

* Por medio de asambleas de grupo, grado o escuela atender situaciones de con-
flicto en la convivencia escolar; ahi debe promoverse el andlisis responsable de los
factores involucrados en las situaciones abordadas y la busqueda de soluciones
justas y equitativas.

¢ De acuerdo con la diversidad cultural del grupo, promover que los alumnos organicen
exposiciones, ferias, platicas y presentaciones donde se difundan costumbres, tradi-
ciones, lengua, creencias y otras expresiones que conforman su identidad.

¢ De manera periddica puede invitarse a las familias a participar en actividades escola-
res, por ejemplo: exposiciones, dias abiertos o actividades recreativas, con las cuales
se fortalezcan la comunicacion y la confianza entre estos dos espacios educativos.
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Las sugerencias no tienen un caracter prescriptivo, son ejemplos que buscan brin-
dar mayor claridad y posibilidades para conformar una propuesta que incorpore activi-
dades pertinentes para cada contexto y grado escolar.

La actividad cotidiana en el aula permite, ademas, desarrollar la identidad, asi
como el sentimiento de pertenencia a un grupo y a un colectivo mayor (el centro esco-
lar); por ejemplo, si el tutor organiza actividades con otros tutores y diferentes grupos
de alumnos.

IV. Orientacion hacia un proyecto de vida

Propdsito: propiciar el autoconocimiento y el desarrollo de la capacidad de eleccién y
decision de los alumnos. Esto puede hacerse mediante la reflexién sobre el compromi-
so requerido para la elaboracién de un proyecto de vida que oriente sus acciones en
lo personal, académico, profesional o en alguna actividad productiva durante su vida.

Como parte del disefio de un proyecto de vida viable y flexible, es necesario
que los alumnos reflexionen acerca de la importancia de trazarse metas personales a
corto, mediano y largo plazos, visualizando que el conjunto de decisiones sobre dis-
tintos aspectos y momentos de su vida presente impactaran en el logro de proyectos
y propoésitos.

Considerando que un proyecto de vida se construye tras un proceso de analisis,
reflexion, decision y accidn con base en las aptitudes de una persona, es preciso tra-
bajar en este ambito desde primer grado de secundaria. Por ejemplo, al momento de
involucrar al alumno en la dinamica escolar, académica y social de la escuela, también
se abona en la definicion de los motivos por los cuales los alumnos han decidido con-
tinuar con sus estudios, asi como en el reconocimiento, valoracién y fortalecimiento de
sus potencialidades, motivaciones, intereses, que sin duda representan motores que
conducen al mejoramiento académico, lo que contrarresta aquellas deficiencias, ca-
rencias o problematicas que atenten contra el logro educativo y formativo del alumno.

También resulta factible coadyuvar en la consolidacion de la identidad de los ado-
lescentes, mediante el respeto y valoracion que los hace reconocerse como miembros
de diferentes grupos sociales, al establecer lazos afectivos y de pertenencia, elemen-
tos que repercuten en la conformacién de adolescentes autébnomos y proactivos.

A partir del contacto con el grupo, del seguimiento realizado a los alumnos y de la
informacion que ha recibido de otros docentes, el tutor puede contribuir al proceso de
autoconocimiento de los adolescentes en lo que respecta a sus habilidades y talentos,
aspiraciones y necesidades de formacién. Asi, el tutor propicia en los alumnos la re-
flexidn sobre los aspectos que consideren mas interesantes, aquellos que les resultan



dificiles o atractivos, asi como acerca de los que les demandan mayores grados de
esfuerzo. De esta manera, los alumnos pueden definir una idea mas clara de sus ha-
bilidades y preferencias hacia diversas areas de estudio y realizar balances periédicos
sobre los cambios que experimentan.

Una tarea importante que debe realizar, a partir de los resultados de tal balance
personal, es el bosquejo de posibles escenarios profesionales u ocupacionales para
iniciar la busqueda de informacién mas precisa sobre los perfiles formativos de las
diversas areas por las que siente mayor interés o agrado.

Basados en estos escenarios posibles, los alumnos requieren precisar algunas de
las acciones que les permitan arribar a ellos, es decir, los caminos o itinerarios que de-
ben seqguir para alcanzar las metas planteadas. Al respecto, es preciso tener claro que
un proyecto de vida representa una eleccion libre, consciente y comprometida.

Es necesario dejar en manos de especialistas la orientacion vocacional, ya que
tienen la formacién profesional indispensable para efectuar estas acciones. No todas
las escuelas cuentan con este apoyo, por lo que si es posible se sugiere recurrir a es-
pecialistas o instancias externas.

A continuacion se presentan algunas sugerencias para el desarrollo de este ambito:

* Promover en los alumnos el reconocimiento, valoracion y desarrollo de sus aptitu-
des y potencialidades como puntos de partida para el logro de sus aspiraciones
personales, profesionales o actividades productivas.

* Por medio de las experiencias que algunos jovenes y adultos compartan sobre su
profesion, oficio o actividad productiva, promover entre los adolescentes la visuali-
zacion de posibles escenarios futuros en los cuales puedan desempefiarse.

* Proponer a los alumnos la toma de decisiones de manera informada, libre y respon-
sable, que dé cuenta de los actos que ellos consideran cruciales para la construc-
cién de posibles escenarios a corto, mediano y largo plazos, deseables, factibles y
acordes con sus expectativas de vida.

* Al abordar temas de interés para los adolescentes —por ejemplo, sexualidad, adic-
ciones y opciones vocacionales, entre otros—, promover el didlogo, la reflexién y la
accion en torno a las implicaciones y repercusiones que tiene la toma de decisiones
a lo largo de su vida y en el logro de sus metas.

e Con base en el reconocimiento de las diversas habilidades, intereses e in-
quietudes de los alumnos, generar ambitos de expresion y construccion de pro-
puestas creativas e innovadoras que fortalezcan su valoracién y el aprovecha-
miento de sus competencias como parte del disfrute pleno, responsable y libre
de su vida presente y futura.
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* Promover entre los alumnos la realizacion de practicas cotidianas asociadas a una
alimentacion correcta? y al consumo de agua simple potable, asi como la practica
regular de actividad fisica que reduzca el sedentarismo, con el fin de asegurar el
cuidado de la salud y la prevencion de enfermedades.

Las sugerencias no tienen un caracter prescriptivo, son ejemplos que buscan brin-
dar mayor claridad y posibilidades para configurar una propuesta que incorpore activi-
dades pertinentes para cada contexto y grado escolar.

La accién del tutor, aunado al trabajo del colectivo docente, de especialistas o
instancias de apoyo a los adolescentes, se puede llevar a cabo a partir de diversas
acciones que complementen y enriquezcan la visién integral del proyecto de vida.

Plan de accion tutorial

Si bien la Tutoria no pretende cumplir un programa de estudio, si precisa planear las
acciones que se desarrollaran con los adolescentes. Por tanto, es necesario que el tutor
elabore un Plan de accién tutorial que le permita anticipar y organizar las actividades
con el grupo, es decir, planear las sesiones de Tutoria. Esto comprende la integracion e in-
terpretacion de un diagndstico de las caracteristicas, necesidades, inquietudes, intereses
y propuestas de los adolescentes para modelar una planeacion flexible para desarrollarla
alo largo del ciclo escolar. Por lo tanto, cada tutor debe elaborar su propio Plan de accién
tutorial, acorde con el contexto del grupo, escuela, comunidad y entidad.

Considerando que en las escuelas prevalecen situaciones, necesidades y proble-
mas que los alumnos manifiestan como prioritarios en el orden de atencion, el Plan de
accion tutorial debe entenderse como un documento indicativo sujeto a permanente
reelaboracién, y que se modifica a partir de la dinamica del grupo y de los individuos
que lo integran, por lo que no puede considerarse como un documento administrativo.

2 De acuerdo con la Norma Oficial Mexicana NOM-043-Ssa2-2005 de los Servicios Basicos de Salud.
Promocion y Educacion para la salud en materia alimentaria. Criterios para Brindar Orientacion. Una
alimentacion correcta es: completa, que incluye todos los nutrimentos (carbohidratos, lipidos, proteinas,
vitaminas y minerales); equilibrada, que los alimentos que se consuman contengan los nutrimentos en
una proporcidn adecuada; inocua, que su consumo habitual no implique riesgos para la salud porque
esté exenta de microorganismos patdgenos, toxinas y contaminantes, y se consume con moderacion;
suficiente, que cubra las necesidades nutricionales; variada, que contenga diferentes alimentos de cada
grupo en cada comida; adecuada, que sea acorde a los gustos, costumbres y recursos econdémicos, sin
sacrificar las otras caracteristicas.



Es recomendable que el plan de accién que cada tutor realice para su grupo se dé
a conocer al colectivo docente para precisar y coordinar, en la medida de lo posible,
actividades en funcién de las necesidades tanto del grupo como de la institucion esco-
lar. El Plan de accidn tutorial debe tomar en cuenta las prioridades establecidas en el
Plan Estratégico de Transformacion Escolar (PETE), asi como el proceso formativo que
gradualmente llevan a cabo los alumnos durante los tres afios.

Con el proposito de articular las acciones en torno a la Tutoria, es deseable que
se promueva la formulacién de un Plan de accién tutorial institucional. Puede hacerlo
el colectivo de tutores para cada grado, con base en la deteccion de lineas comunes
que orienten la realizacién del plan que cada tutor disefia para su grupo, o bien, que
la planeacién institucional al respecto retome las planeaciones trabajadas por cada
tutor. Si es imposible elaborar el plan de manera colegiada, el tutor puede pedir la
opinion de otros actores educativos de la escuela, con el fin de retroalimentar y enri-
quecer su trabajo.

Dadas las condiciones particulares de las telesecundarias, éstas se encuentran
en mayor posibilidad de formar un Plan de accién tutorial institucional, ya que el nu-
mero de docentes y alumnos es pequefo. Asimismo, cuentan con mayores oportuni-
dades en tiempos y espacios para reunirse y trabajar de manera colegiada en torno
a la Tutoria.

En suma, el Plan de accién tutorial, tanto del grupo como institucional, es una
propuesta que busca coordinar las actividades de Tutoria con los principios y practicas
educativas establecidas en el Plan Anual de Trabajo de la escuela. Cuanto mas con-
creto sea el Plan de accion tutorial, tendra mas posibilidades de ser un documento que
oriente y articule las acciones de cada tutor.®

Orientaciones para la accion tutorial

El trabajo del tutor parte de un clima de confianza y respeto para motivar la participa-
cién de los alumnos, ademas de comprometerse con la preparacion de las sesiones
semanales para abordar adecuadamente los ambitos de accién tutorial.

El espacio curricular de Tutoria plantea la misma propuesta pedagégica en los
diferentes servicios de la educacién secundaria: mantener un contacto directo con
el grupo, colocando en el centro la vida del adolescente en sus distintas areas de

8 Para profundizar sobre el Plan de accion tutorial, se sugiere consultar Sep (2008), Orientacion y Tutoria
Ill. Guia de trabajo. Tercer Taller de Actualizacion sobre los Programas de Estudio 2006. Reforma de la
Educacion Secundaria, México.
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desarrollo. Partiendo de esta premisa se exponen las siguientes orientaciones para la
accion tutorial:

Diagndstico del grupo. Se puede integrar con el apoyo de algunos instrumentos para
el acopio y sistematizacion de la informacién, asi como con la aplicacion de técnicas
grupales, la observacion del grupo y charlas o puestas en comun con los alumnos,
docentes, directivos, familias y comunidad, entre otros. Las actividades de diagnoés-
tico se pueden realizar en diferentes momentos del ciclo escolar, con el propdsito de
profundizar en el conocimiento del grupo.

Planeacion y valoracion del grupo. Con base en la identificacién de los datos rele-
vantes surgidos del diagnostico, se definen las estrategias didacticas empleadas en
las sesiones de Tutoria, que integren los propdsitos que se debe lograr con el grupo
durante el ciclo escolar, la organizacién de tematicas que se abordaran, asi como las
estrategias de observacion y registro de la dinamica del grupo.

Como parte de la planeacion vale la pena considerar algunas preguntas que de-
finan y concreten tanto el nivel de profundidad como de gradualidad en el tratamiento
de las tematicas, por ejemplo: ¢ Con qué informacion cuentan los adolescentes? ; Qué de-
sean saber del tema? ¢ Qué tipo de informacién proporcionar? ;Qué estrategias didac-
ticas emplear? ;Con qué recursos didacticos? ¢Cuantas sesiones destinar? ;Desde
qué ambitos abordarlo? ;Cémo y mediante qué estrategias registrar la dinamica del
grupo?, entre otras.

Asimismo, el tutor, para propiciar la reflexion de las tematicas de interés de los
alumnos, puede auxiliarse de algunos recursos didacticos, actividades ludicas, ma-
terial audiovisual (peliculas, videos, documentales), creaciones literarias (articulos de
periodicos, revistas, poemas, novelas, cuentos), material grafico (fotos, dibujos, es-
guemas, imagenes), por mencionar algunos. Invariablemente, estos recursos deberan
trabajarse con una intencionalidad didactica que promueva las competencias para la
vida a partir de las producciones personales y del grupo, las cuales seran analizadas
por su contenido y significado para los alumnos.

Mas alla de enlistar los temas que pudieran abordarse en las sesiones de Tuto-
ria, los intereses y las necesidades del grupo en particular determinaran la selecciéon
de lo que se trabajara, creando situaciones para abordarlo con los alumnos, mas que
una exposicion del tutor. En caso de que algun especialista o ponente sea invitado
al grupo en alguna sesion posterior, el tutor debera recuperar con el grupo dicha
experiencia.

Algunos factores que favorecen la relacion de confianza con los alumnos se ge-
neran a partir de brindarles un trato respetuoso, al conocerlos y llamarlos por su nom-
bre, involucrarlos de manera personal considerando sus opiniones y problematicas,



evitando realizar comentarios sarcasticos o estereotipados, con el fin de mantener la
motivacion para participar en las sesiones de Tutoria.

Asimismo, garantizar el manejo responsable de los datos personales de los alum-
nos es un elemento importante para mantener la confianza en el tutor. Por esta razén,
al solicitarles informacion personal se debe dejar claro con qué propdsitos se pide,
ademas de quién o quiénes pueden tener acceso a ella en los casos en que los respon-
sables directos del alumno pudieran ponerlo en riesgo o limitar su desarrollo si ignoran
esta informacién.

Seguimiento de los alumnos

En Tutoria, un espacio incluido en el mapa curricular, los alumnos no son sujetos de
evaluacion acreditativa debido a que lo central en ella es la vida de los adolescentes
y no se debe etiquetar con una valoracién numérica, menos aln con una nota repro-
batoria.

El tutor debe valorar el desempefio en el grupo con un sentido formativo y de
retroalimentacién. El objetivo es identificar los logros personales y colectivos de los
alumnos con el fin de fortalecer las acciones que contribuyan al bienestar del alumnado
y mejorar las condiciones del trabajo escolar.

En ese sentido, como parte de la evaluacion formativa, es necesario que el tutor
recupere informacién, evidencias del trabajo y avances del grupo que atiende. Lograr
estas condiciones requiere entender que la evaluacion es una actividad continua y
permanente a lo largo del ciclo escolar, y que utilizan diferentes herramientas de eva-
luacion: listas de cotejo, guias de observacién, aplicacion de cuestionarios, desarrollo
de entrevistas, utilizacion de formatos de autoevaluacion por parte de los alumnos, asi
como un portafolio.

De esta forma, el tutor puede contar con elementos para adecuar o modificar
las actividades de acuerdo con la dinamica de cada grupo y, cuando sea necesario,
presentar a los demas docentes o a los padres de familia informacién pertinente para
impulsar acciones conjuntas. Es importante sefialar que la informacién es, en principio,
confidencial (salvo en aquellas situaciones de riesgo antes aludidas), por lo tanto, se
presenta de manera general como datos del grupo.

Es recomendable que la naturaleza de este seguimiento a los procesos de desa-
rrollo de los alumnos sea promovida y asumida como una accion de retroalimentaciéon
para el alumno, y no como una estrategia de control escolar. Esto tiene como finalidad
fortalecer su responsabilidad, compromiso y autorregulacién, esta ultima entendida
como la posibilidad de que el alumno vaya necesitando cada vez menos del control
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externo para realizar las actividades que le corresponden con criterio personal y asi
tomar las decisiones que mas le convienen en un momento determinado, sin necesidad
de coaccion externa. La autorregulacién es un momento previo al logro de la autonomia
(intelectual, emocional, moral y fisica).

Seguimiento de la accion tutorial

La labor de los tutores también requiere analizarse en diversos momentos del ciclo
escolar con la finalidad de valorar su desempefio en la atencién y apoyo a los alumnos,
se puede realizar a partir de:

® La retroalimentacion personal, para considerar si las acciones programadas en el
Plan de accion tutorial responden a las necesidades y a los intereses detectados
en los alumnos.

¢ La retroalimentacion entre pares, lo que implica llevar a cabo reuniones con otros
tutores y el colectivo docente, para valorar si las acciones realizadas han respondi-
do a las necesidades de los grupos y de la comunidad de aprendizaje.

e La retroalimentacién por parte de los alumnos en la cual expresen sus opiniones
sobre la actuacion, el trabajo y el compromiso del tutor ante la funcién asignada.

Es recomendable que, como parte de este seguimiento, se elabore una bitacora o
diario del tutor que dé cuenta del trabajo realizado con el grupo a partir de la implemen-
tacion del Plan de accién tutorial, de lo acontecido en las sesiones y de su experiencia.
Esto representa un insumo que le permitira reflexionar y, en su caso, replantear las
acciones con el grupo y servir de referencia para los tutores de los grados posteriores.



CONDICIONES INSTITUCIONALES
PARA EL TRABAJO COLEGIADO
VINCULADO A LA TUTORIA

L conformaciéon de un Plan de accién tutorial institucional, en donde se defina la

visién de la escuela sobre la accion tutorial, precisa de tiempos y espacios favo-
rables para el encuentro entre: docentes, tutores, personal directivo, de asistencia edu-
cativa o técnico educativo —de acuerdo con las caracteristicas del servicio y contexto
de cada escuela— con el fin de desarrollar un trabajo colegiado que permita analizar el
propdsito de este espacio curricular.

Actualmente, las posibilidades para la realizaciéon de encuentros periédicos en-
tre los docentes de un mismo grupo o grado tal vez sean limitadas; sin embargo, es
importante optimizar los tiempos y recursos con que cuenta la escuela, aprovechan-
do, por ejemplo, las reuniones programadas durante el ciclo escolar para abordar
asuntos relacionados con la Tutoria y el seguimiento del Plan de accidn tutorial en el
marco del proyecto escolar e intercambiar experiencias, asi como establecer acuer-
dos y responsabilidades entre el colectivo docente.

La participacion del personal directivo en el trabajo colegiado favorece la coordi-
nacién de esfuerzos en torno a la Tutoria. Esto es posible si estan informados de los
trabajos que los tutores organizan con los demas docentes para decidir sobre aquellas
medidas y estrategias que contribuyan a mejorar la formacién de los alumnos. De igual
forma, al organizar los horarios de clase es preciso considerar las condiciones laborales
(tiempo) de los docentes, con el fin de favorecer momentos de encuentro destinados a
la retroalimentacién. Para ello, se requiere que la comunidad de aprendizaje comprenda

39



40

y valore la importancia de la Tutoria en el logro de la mision institucional. Por esta razén,
las acciones de sensibilizacion, el liderazgo académico y la gestién oportuna del direc-
tor son fundamentales

Trabajo colegiado de tutores

El trabajo colegiado debe considerarse un espacio de dialogo, de intercambio de expe-
riencias y de informacion, de toma de decisiones colectivas y seguimiento que posibili-
te el establecimiento de acuerdos y la construccion de una vision compartida sobre los
retos, las metas, los avances y la responsabilidad en el acompafamiento del proceso
formativo de los alumnos. También representa la oportunidad de crear sinergia entre los
tutores para fortalecer su funciéon con cada uno de los grupos.

En los casos en que alguna problematica o situacion especial afecte en general a va-
rios alumnos o grupos, conviene que los tutores de un mismo grado o de toda la escuela
establezcan acuerdos y estrategias que deberan comunicar al resto de los docentes.

El resultado de estos acuerdos también puede ser la presentacién de propuestas
concretas sobre casos individuales de alumnos, en particular cuando la escuela no
cuente con algun servicio especializado. Si cuenta con él, debe invitarsele a intercam-
biar informacién, expresar su opinion y recomendaciones.

Es posible que el tutor, a partir de la informacion recopilada mediante el trabajo di-
recto con los alumnos, brinde elementos para un analisis mas detallado de la situacion
particular de cada caso. Se tiene esta expectativa porque se pretende que colabore en
la identificacion de las posibles causas de los problemas que emergen de manera indivi-
dual, pero que en muchas ocasiones representan importantes indicadores para corregir
situaciones colectivas y asi prevenir la generalizacion de las situaciones problematicas.

También es deseable aprovechar la interaccién de los tutores como una oportu-
nidad formativa para socializar experiencias, lecturas y material de apoyo a la funcion
tutorial, asi como para organizarse y solicitar apoyo de instituciones que ofrezcan cur-
sos, talleres y conferencias sobre temas relacionados con los adolescentes y la Tutoria.

Redes de colaboracion

La colaboraciéon y la comunicacion entre tutores y docentes demanda la creacién de
un clima propicio para intercambiar opiniones sobre el propio aprendizaje y el de otros
colegas, lo que permitira analizarlo de manera constructiva y formular propuestas de



mejora en equipo. En consecuencia, se requiere la disposicion para dialogar, escuchar,
ponerse en el lugar de los demas y asumir compromisos.

En el didlogo que el tutor establezca con los demas actores de la escuela
debe prevalecer un animo constructivo, de mejora institucional, que contribuya
al desarrollo integral de los alumnos. En este sentido, es importante que toda
informacién util para el buen desarrollo del proyecto escolar, como la que alude a
necesidades, intereses, expectativas y problematicas generales de los alumnos,
sea sistematizada y reportada, ya que en ella pueden basarse muchas de las
decisiones y acciones de gestion que emprendan los directivos. Sin embargo,
es necesario determinar los limites de la acciéon del tutor; su responsabilidad es
con el grupo. Cuando deba implementarse una accién escolar (de varios grupos
o de todo el centro), debe coordinarla algun directivo o el personal de asistencia
educativa o técnico educativo.

Conviene insistir en el caracter confidencial de la informacién que los alumnos
brindan al tutor, ya que tienen derecho a un manejo responsable de sus datos per-
sonales. Por lo tanto, se subraya la necesidad de que los problemas se enfoquen
en la busqueda de soluciones y no en la aplicacién de sanciones. Se resalta aqui
el caracter formativo de la Tutoria. La disciplina de los alumnos sera consecuencia
del clima de libertad y respeto hacia ellos y de la autoridad moral que el tutor logra
cada dia frente a los alumnos, a partir del interés y la responsabilidad con la que
desarrolla su funcion.

Es conveniente que el tutor identifique si un alumno requiere el apoyo de algun
especialista o institucién, y lo comunique oportunamente a las autoridades escolares
y a la familia cuando esté en riesgo o sea vulnerable. Es recomendable abordar las
situaciones problematicas de manera anénima en el grupo, de forma tal que los com-
pafieros las vivan como una experiencia encaminada a prevenir problemas y no para
la devaluacién o menosprecio de los involucrados. Este tipo de manejo permite a los
alumnos sentirse apoyados por el tutor y la institucién escolar, a partir de recursos tan-
to internos como externos.

La funcion del tutor y la naturaleza del trabajo tutorial implica, en muchos casos,
la necesidad de desarrollar un trabajo conjunto con otros actores de la comunidad de
aprendizaje y, en diversas ocasiones, con otros externos, de tal forma que pueda pro-
mover sinergias y optimizar la utilizacién de los recursos de la escuela o la comunidad
de la que forma parte para apoyar los alumnos a su cargo. Esta es la forma como la
creacion de redes de colaboracion beneficia la accion tutorial.

Tal vez, en ocasiones el tutor del grupo no cuente con la informacion necesaria
para abordar un tema de interés o que preocupe a los alumnos. En un caso asi es
recomendable buscar el apoyo de especialistas en el tema, y si éste es de interés
general para la comunidad es conveniente organizar mesas redondas, talleres, con-
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ferencias, paneles o foros donde se presente informacién veraz, (til y actualizada. A

estas actividades se puede extender la invitacion a los otros tutores con sus respec-
tivos grupos.
Por otro lado, es necesario reconocer la importancia de las familias en la for-

macioén de los adolescentes. Esto implica retos, por lo que es imprescindible es-

tablecer comunicacion e incorporar actividades de sensibilizacion y difusion de la

Tutoria como parte sustancial de las redes de colaboracion. Debido a las complejas

condiciones laborales, econémicas o estructurales de las familias, el tutor y la es-

cuela deben replantear las formas de colaboracién que se les demanda porque para

muchas es dificil destinar recursos econdmicos o tiempo para asistir a las diversas

actividades escolares.

A continuacion se plantean algunas sugerencias de colaboracién en torno a la Tutoria:

Con los docentes:

Mantener comunicacion con los demas docentes que atienden el grupo para iden-
tificar y apoyar en la solucién de problemas académicos y de convivencia escolar.

Difundir entre el colectivo docente la propuesta del espacio curricular de Tutoria
con el fin de favorecer el trabajo colaborativo.

Apoyar actividades de los docentes con el grupo: encuentros, sesiones de retroali-

mentacion y actividades extraescolares, entre otras.

Con las figuras directivas de la escuela:

Promover el trabajo colegiado entre docentes y directivos para adoptar medidas
oportunas que favorezcan el aprendizaje de los alumnos y de los grupos, y que
estén encaminadas a reducir la desercion y la reprobacion.

Mantener comunicacion con las autoridades escolares para contar con informacién
relevante sobre caracteristicas, acontecimientos y circunstancias de la vida escolar
y extraescolar que pudieran repercutir en el bienestar de los alumnos.

Con las familias de los alumnos:

Informar sobre el espacio curricular de la Tutoria y su importancia en la formacion
de los adolescentes.

Reconocer y valorar el bagaje cultural o profesional de las familias en la formacion
integral de los adolescentes.

Comunicar a las familias el desempefio personal, escolar y social de los alumnos,
lo que contribuira a que asuman responsabilidades y compromisos en apoyo a los
adolescentes.



Con el personal técnico educativo o de asistencia educativa:*

Apoyar acciones focalizadas hacia los alumnos que requieren atencién de las fami-
lias, las instituciones especializadas, o que reciben atencién mediante el trabajo de
gabinete que desarrolla este personal en la escuela.

Establecer un trabajo coordinado con cada una de las figuras que participan en
los servicios de asistencia educativa y con los técnicos educativos para optimizar,
segun las funciones de cada uno, los recursos con los que cuentan la escuela y la
comunidad.

Apoyarse en la informacion, empleandola de manera responsable, que el orienta-
dor educativo tiene de los alumnos para la realizacion del diagnéstico del grupo.
El orientador educativo posee informacion confidencial que no puede difundirse.
Compartir con el orientador educativo informacién util para la toma de decisiones
sobre las acciones que sea necesario desplegar con determinados alumnos.
Aucxiliarse del trabajador social para la elaboracién del perfil de los alumnos, el cual
permita un trabajo cada vez mas coordinado al interior de la escuela y con las fami-
lias u otras instancias interesadas en apoyar su desarrollo.

Apoyarse en el médico escolar para obtener informacion acerca de diversos temas
de interés de los alumnos respecto a inquietudes y dudas sobre aspectos de su
salud. Participar en campanas que favorezcan el cuidado de la salud en la comuni-
dad de aprendizaje.

Solicitar el apoyo del prefecto para realizar actividades que conjunten a mas de un
grupo, o que requieran de la utilizacién de equipo o de un espacio diferente al del
salén asigrado.

El trabajo formativo realizado en las escuelas es trascendente. Si lo entienden

asi quienes colaboran en él, podran, ademas de redimensionar la importancia y

valor social de su labor, aprovechar los diferentes perfiles profesionales presentes

en cada comunidad de aprendizaje para establecer una red de colaboracion interna

que les permita organizarse de manera cada vez mas eficiente y tener una partici-

pacion mas eficaz.

4 Con base en lo establecido en los Acuerdos Secretariales 97 y 98, correspondientes a la organizacion
y funcionamiento de las escuelas secundarias técnicas y educacion secundaria, respectivamente, el
personal tanto técnico educativo como de asistencia educativa presta servicios especializados para
contribuir al desarrollo integral de los educandos, atendiendo las necesidades especificas del alumnado
en los aspectos pedagdgico, vocacional, psicosocial, de salud o socioecondmico, segln sea el caso.
(Publicados en el Diario Oficial de la Federacion el viernes y el martes 7 de diciembre de 1982,
respectivamente.)
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Por tanto, depende del compromiso, y de la capacidad de los miembros de dicha
red de colaboracién, solicitar apoyo de la comunidad externa mediante convenios o
compromisos de trabajo conjunto con otros agentes educativos o sociales que puedan
potenciar el proceso formativo de la escuela, sobre todo en aquellas secundarias don-
de no haya personal especializado.

Diversas instituciones y organizaciones sociales pueden coadyuvar a la escuela a
transitar hacia una comunidad de aprendizaje, fortaleciéndose como un espacio para
el desarrollo humano que logre un impacto cada vez mayor en y con su entorno inme-
diato. Las familias de los alumnos inscritos en el centro educativo pueden ser media-
dores valiosos para lograr tal cometido, si perciben un proyecto educativo definido que
beneficie a los adolescentes.

Directorio de instituciones

A continuacién se presenta informacion de instituciones nacionales con la intencién de
favorecer el establecimiento de redes de colaboracién en las escuelas secundarias, ya
que son utiles para documentarse sobre temas de interés, asi como solicitar diversos
apoyos para la formacion y atencion de los adolescentes. Este directorio puede am-
pliarse en la escuela con datos de instancias locales.

Centro Nacional para la Prevencién y el Control del VIH/sida (antes Consejo Nacio-
nal para la Prevencién y Control del Sida, Conasida)

Institucién responsable de realizar acciones para prevenir y controlar la infeccién por
VIH/sida (virus de inmunodeficiencia humana/sindrome de inmunodeficiencia adquiri-
da), y otras infecciones de transmision sexual (ITS) en la poblacién general y grupos
vulnerables, mediante la emision de documentos normativos, capacitacién, difusiéon e
investigacion.

www.censida.salud.gob.mx

Ofrece informacién y publicaciones sobre el tema, por medio de centros de atencién en
cada entidad del pais, asi como datos de interés sobre los derechos humanos en torno al
VIH/sida; informacion sobre los Centros Ambulatorios de Prevencion y Atencion en sida e
ITS en su entidad; muestra también videos, enlaces y multimedia, por mencionar algunos.

Centros de Integracion Juvenil

Es una asociacion civil no lucrativa, incorporada al Sector Salud, que proporciona ser-
vicios de prevencion y tratamiento para atender las adicciones, asi como capacitacion
e investigacién sobre el consumo de drogas.



www.cij.gob.mx

Cuenta con informacién de interés acerca de cursos, diplomados y programas; acceso
a materiales de apoyo, sitios de interés, asi como con la relacién de los hospitales y
centros de atencion en los estados.

Comision Nacional de los Derechos Humanos

Organismo publico auténomo cuyo objeto es la divulgacion, proteccidon y observancia
de los derechos humanos. Recibe quejas e investiga violaciones a los derechos hu-
manos por parte de autoridades y servidores publicos de caracter federal, y formula
recomendaciones. En cada entidad existe una comision estatal auténoma.
www.cndh.org.mx

Se tiene acceso a publicaciones y sitios de interés, asi como la informacion de los
diferentes programas de atencion.

Consejo Nacional contra las Adicciones

Instituciéon gubernamental cuya misidon es promover y proteger la salud mediante la
investigacion, prevencion, tratamiento, formacién y desarrollo de recursos humanos
para el control de las adicciones, con el propésito de mejorar la calidad de vida indivi-
dual, familiar y social.

www.conadic.gob.mx

Ofrece informacion de interés, ligas a otras dependencias y acceso a los consejos
estatales contra las adicciones, en donde existen.

Consejo Nacional de Poblacion

Institucién gubernamental cuya mision es regular los fendmenos que afectan a la po-
blaciéon. Entre sus atribuciones se encuentran el formular programas de poblacién y
vincularlos con los del desarrollo econémico y social del sector publico, elaborar, pu-
blicar y distribuir material informativo sobre aspectos poblacionales, formular e impartir
cursos de capacitacion en materia de poblacion.

www.conapo.gob.mx

Brinda informacién estadistica, publicaciones, convocatorias a concursos, acceso a
diversos servicios como planificanet y planificatel.

Consejo Nacional de Fomento Educativo

Es un organismo descentralizado que tiene la atribucidn de investigar, desarrollar, ope-
rar y evaluar nuevos modelos educativos que contribuyan a expandir 0 mejorar la edu-
cacion y el nivel cultural del pais, y los medios de participacion social para ampliar las
oportunidades de educacion.
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www.conafe.gob.mx
Proporciona materiales de apoyo, referencias a sitios de interés, convocatorias a con-
cursos, asi como la informacién de las delegaciones en cada estado.

Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion

Organismo publico descentralizado que busca, entre otros objetivos, formular y pro-
mover politicas publicas para la igualdad de oportunidades y de trato a favor de las
personas, para prevenir y eliminar la discriminacién.

www.conapred.org.mx

Presenta notas e informacion destacada sobre la discriminacién en México y el mundo,
brinda acceso a ediciones y estudios del Conapred, como la serie de cuentos infantiles
Kipatla, que si bien estan dirigidos a nifios, puede ser un material de gran apoyo para
los adolescentes.

Desarrollo Integral de la Familia

Institucion cuya misién es conducir las politicas publicas de asistencia social que pro-
muevan el desarrollo integral de la familia y la comunidad, combatan las causas y
efectos de vulnerabilidad, para generar capital social. En cada entidad se cuenta con
los sistemas DIF estatales y municipales.

www.dif.sip.gob.mx

Informa sobre programas de alimentacion y desarrollo comunitario, de proteccion a la
familia, de rehabilitacién y asistencia social, entre otros. Presenta como acercarse a las
politicas asistenciales propias de los sistemas estatales y municipales, asi como noticias
sobresalientes que en el ambito nacional estén impactando a la nifiez y juventud mexicana.

Instituto Mexicano de la Juventud

Institucion gubernamental cuyo propésito es definir y aplicar una politica nacional de
juventud e incorporarla plenamente al desarrollo del pais, en cuanto a aspectos de
organizacion, salud, empleo y capacitacién, prevencion de adicciones y otros.
www.imjuventud.gob.mx

Muestra convocatorias, enlaces de utilidad, boletines y la consulta de diversos progra-
mas y espacios, como la bolsa de trabajo para jovenes, la Encuesta Nacional de Violen-
cia en el Noviazgo, becas de capacitacion, acceso a diversos servicios, por ejemplo: el
centro de documentacion, Poder Joven, mecanismos de participaciéon ciudadana, cli-
nica de atencioén psicoldgica, asi como acceso al directorio de los institutos estatales.

Instituto Nacional de las Mujeres
Institucion gubernamental que trabaja para crear una cultura de igualdad libre de vio-
lencia y discriminacién capaz de propiciar el desarrollo integral de las mujeres; permitir



ejercer con plenitud todos sus derechos, asi como participar equitativamente en la vida
politica, cultural, econémica y social.

www.inmujeres.gob.mx

Publica noticias, programas, convocatorias, acceso a la biblioteca digital con publi-
caciones e informacién de interés, un directorio de las instancias de la mujer en las
entidades federativas, e informacién de actividades locales y mas.

Secretaria de Salud

Instituciéon gubernamental que contribuye al desarrollo humano justo, incluyente y sus-
tentable, mediante la promocion de la salud mediante diversos programas y servicios.
Tiene cobertura en todo el pais.

www.salud.gob.mx

Presenta informacion general de los diversos programas de salud, tramites, directorio
de hospitales e institutos, asi como diversos servicios que presta la Secretaria. Ofrece
vinculos a sitios de interés relacionados con el tema de salud.

Secretaria de Educacién Publica/Programa Nacional de Fortalecimiento

a la Educacioén Especial e Integracion Educativa

Contribuye a la consolidacién de una sociedad mas incluyente en donde todas las per-
sonas tengan igualdad de oportunidades para una vida digna. Promueve condiciones
educativas para la atencion de los alumnos que enfrentan Barreras para el Aprendizaje
y la Participacion, prioritariamente aquellos que presenten discapacidad, discapacida-
des multiples, aptitudes sobresalientes o talentos especificos, mediante el fortaleci-
miento de la educacion especial y de la educacién inclusiva.
www.educacionespecial.sep.gob.mx

Dispone de un directorio de los encargados a nivel nacional, estatal y de los servicios
de educacion especial a los que se puede recurrir. También se puede acceder a docu-
mentos y publicaciones de interés.

Secretaria de Educacion Publica/Programa Binacional de Educacion Migrante
(PROBEM)

Busca asegurar, con equidad y pertinencia, la continuidad y calidad de la educacién
basica para nifios y jovenes que cursan una parte del afio escolar en México y la otra
en Estados Unidos. Proporciona, entre otros servicios, orientacion sobre el ingreso a la
escuela para los nifios y jovenes que regresan a México o se dirigen a Estados Unidos.
Existe una oficina del PROBEM en cada estado.

www.mexterior.sep.gob.mx

Brinda informacion sobre diversos programas y servicios para mexicanos migrantes en
los diferentes niveles educativos.
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www.sep.gob.mx/work/appsite/probem/index.html
Brinda informacién sobre los objetivos, estructura, ejes tematicos del programa.

Directorio Web del Gobierno Mexicano

En él se encuentran vinculos a diversas instituciones que atienden diferentes aspectos
de la poblacion adolescente.

http://directorio.gob.mx/www.php?categoria=370
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Presentacion

La Secretaria de Educacion Piblica en el marco de la Reforma Integral de la Educacion
Basica (RIEB) distribuye a los docentes de educacion secundaria la Guia para el Maestro del
espacio curricular de Tutoria.

Un elemento central de la RIEB es la Articulacion de la Educacion Basica, la cual
determina un trayecto formativo congruente con las caracteristicas, los fines y los propodsitos
de la educacion y el Sistema Educativo Nacional, establecidos en los articulos Primero,
Segundo y Tercero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en la Ley
General de Educacion. Este trayecto se expresa en el Plan y programas de estudios 2011 y
las Guias del Maestro correspondientes a los niveles de preescolar, primaria y secundaria.

La Articulacion de la Educacion Basica esta centrada en el logro educativo, al atender
las necesidades especificas de aprendizaje de cada uno de los estudiantes para que
desarrollen las competencias que permitan su desarrollo personal.

Los espacios curriculares estan centrados en el desarrollo de competencias para que
cada estudiante pueda desenvolverse en una sociedad que demanda nuevos desempenos
para relacionarse en un marco de pluralidad y democracia internas, y en un mundo global
e interdependiente. Asimismo, ofrecen la posibilidad de que estudiantes y docentes
conformen una comunidad de aprendizaje.

El espacio curricular de Tutoria, valorado como un momento de expresion y de dialogo
entre los adolescentes, asi como de acompanamiento en la visualizacion de sus proyectos
de vida, favorece el acercamiento con los estudiantes desde una perspectiva humanista;
parte de los intereses, inquietudes, potencialidades y necesidades de los alumnos. En
este sentido, los Lineamientos para la formacion y atencion de los adolescentes, buscan
contribuir a que las secundarias se apropien de la Tutoria como un medio para orientar
y potenciar la accion de los tutores a fin de fortalecer el apoyo a los alumnos en su
integracion y participacion en la escuela, mejorando la convivencia escolar y social, asi
como el proceso académico y desarrollo personal orientado a su formacion integral.

La SEP tiene confianza en que esta Guia sera de utilidad para fortalecer el trabajo
docente en todo el pais. Asimismo, reconoce que con su experiencia y a partir de los
resultados que obtengan en la practica cada maestro y maestro enriquecera su practica
profesional.

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

Guia para el maestro
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NTRODUCCION







A las maestras y los maestros de México:

ParA LA SuBSECRETARIA DE EDUCACION BASICA DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
es un gusto presentarles la Guia para el Maestro, una herramienta innovadora de
acompanamiento en la implementacion de la Reforma Integral de la Educacion Basica.
Su finalidad es ofrecer orientaciones pedagogicas y didacticas que guien la labor del
docente en el aula.

Como es de su conocimiento, la Reforma Integral de la Educacion Basica (RIEB)
concluye su generalizacion en el ciclo escolar 2011-2012, en este mismo periodo
comenzamos una nueva fase de consolidacion. Como toda reforma se ha transitado de
un periodo de innovacion y prueba a otro de consolidacion y mejora continua. En esta
fase se introducen en los programas de estudio estandares curriculares y aprendizajes 59
esperados, los cuales implicaran nuevos retos y desafios para el profesorado; la
Subsecretaria ha disefado diversas estrategias que les brindaran herramientas y
acompanamiento.

En la puesta en marcha de los nuevos programas de estudio, ustedes son parte
fundamental para concretar sus resultados a través de la valoracion acerca de la
relevancia de la practica docente, centrada en el aprendizaje de sus alumnos.

Este documento forma parte del acompanamiento, al ofrecer informacion vy
propuestas especificas que contribuyan a comprender el enfoque y los propositos de
esta Reforma.

El contenido esta organizado en diferentes apartados que explican la orientacion
de las asignaturas, la importancia y funcion de los estandares por periodos, y su
vinculacion con los aprendizajes esperados, todos ellos elementos sustantivos en la
articulacion de la Educacion Basica.

Las Guias presentan explicaciones sobre la organizacion del aprendizaje, con
énfasis en el diseno de ambientes de aprendizaje y la gestion del aula.

Como parte fundamental de la accion educativa en el desarrollo de competencias
se consideran los procesos de planificacion y evaluacion, los cuales requieren ser
trabajados de manera sistémica e integrada. La evaluacion desde esta perspectiva
contribuye a una mejora continua de los procesos de ensefanza y aprendizaje
atendiendo a criterios de inclusion y equidad.

Guia para el maestro



60

En el ultimo apartado se ofrecen situaciones de aprendizaje que constituyen
opciones de trabajo en el aula. Representan un ejemplo que puede enriquecerse a
partir de sus conocimientos y experiencia.

Estas Guias presentan propuestas que orientan el trabajo de vinculacion con otras
asignaturas para abordar temas de interés prioritario para la sociedad actual, asi como
fuentes de informacion que contribuyan a ampliar sus conocimientos.

Uno de los temas mas innovadores en esta propuesta curricular es la introduccion
de estandares curriculares para Espaiol, Matematicas, Ciencias, Inglés y Habilidades
Digitales para Todos (HDT) por lo que habra referencias para ellos en las orientaciones
pedagdgicas y didacticas, explicando su uso, funcién y vinculacién con los aprendizajes
esperados, ademas de su importancia para la evaluacion en los cuatro periodos que se
han considerado para ello; tercero de preescolar, tercero y sexto de primaria y tercero
de secundaria.

Por las aportaciones a su funcion educativa y a la comprension de los nuevos
enfoques del Plan de Estudios 2011, los invitamos a hacer una revision exhaustiva de
este documento, a discutirlo en colegiado, pero ante todo a poner en practica las
sugerencias planteadas en estas Guias.

Articulacion de la Educacion Basica

La RIEB forma parte de una vision de construccion social de largo alcance, como
podemos observar en el Proyecto de Acuerdo por el que se establece la Articulacion
de la Educacion Basica:

... Desde la vision de las autoridades educativas federales y locales, en este momento
resulta prioritario articular estos esfuerzos en una politica publica integral capaz
de responder, con oportunidad y pertinencia, a las transformaciones, necesidades
y aspiraciones de nifias, nifos y jovenes, y de la sociedad en su conjunto, con una
perspectiva abierta durante los proximos 20 afos; es decir, con un horizonte hacia 2030
que oriente el proyecto educativo de la primera mitad del siglo XXI.

SEP, Proyecto de Acuerdo por el que se establece la Articulacion de la Educacion
Bdsica, México, 2011.
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Afin de integrar un curriculo que comprende 12 afos para la Educacion Basica, se definio
como opcion metodologica el establecimiento de campos de formacion que organizan,
regulan y articulan los espacios curriculares; poseen un caracter interactivo entre si y son
congruentes con las competencias para la vida y los rasgos del perfil de egreso.

En cada campo de formacion se manifiestan los procesos graduales del aprendizaje,
de manera continua e integral; consideran aspectos importantes relacionados con la
formacion de la ciudadania, la vida en sociedad, la identidad nacional, entre otros.

En el nivel preescolar el campo formativo se refiere a los espacios curriculares que
conforman este nivel.

Campos de formacion para la Educacion Basica y sus
finalidades

¢ Lenguaje y comunicacién. Desarrolla competencias comunicativas y de lectura
en los estudiantes a partir del trabajo con los diversos usos sociales del lenguaje,
en la practica comunicativa de los diferentes contextos. Se busca desarrollar
competencias de lectura y de argumentacion de niveles complejos al finalizar la
Educacion Basica.

e Pensamiento matematico. Desarrolla el razonamiento para la solucion de
problemas, en la formulacion de argumentos para explicar sus resultados y en el
diseno de estrategias y procesos para la toma de decisiones.

o Exploracion y comprension del mundo natural y social. Integra diversos enfoques
disciplinares relacionados con aspectos biologicos, historicos, sociales, politicos,
economicos, culturales, geograficos y cientificos. Constituye la base de la
formacion del pensamiento cientifico e historico, basado en evidencias y métodos
de aproximacion a los distintos fenomenos de la realidad. Se trata de conocernos a
nosotros y al mundo en toda su complejidad y diversidad.

o Desarrollo personal y para la convivencia. Integra diversos enfoques disciplinares
relacionados con las Ciencias Sociales, las Humanidades, las Ciencias y la Psicologia,
e integra a la Formacion Civica y Etica, la Educacion Artistica y la Educacion
Fisica, para un desarrollo mas pleno e integral de las personas. Se trata de que
los estudiantes aprendan a actuar con juicio critico a favor de la democracia, la
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libertad, la paz, el respeto a las personas, a la legalidad y a los derechos humanos.
También significa formar para la convivencia, entendida ésta como la construccion
de relaciones interpersonales de respeto mutuo, de solucion de conflictos a través
del dialogo, asi como la educacion de las emociones para formar personas capaces
de interactuar con otros, de expresar su afectividad, su identidad personal vy,
desarrollar su conciencia social.

La Reforma en marcha es un proceso que se ira consolidando en los proximos afios,
entre las tareas que implica destacan: la articulacion paulatina de los programas de
estudio con los libros de texto, el desarrollo de materiales complementarios, el uso de
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) para el desarrollo de portales
educativos y la generacion de procesos de alta especializacion docente en los que sera
imprescindible su participacion.

El enfoque de competencias para la vida y los periodos en la
Educacion Basica

Las reformas curriculares de los niveles preescolar (2004), secundaria (2006) y primaria
(2009) que concluyen con el Plan de Estudios para la Educacion Basica 2011, representan
un esfuerzo sostenido y orientado hacia una propuesta de formacion integral de los
alumnos, cuya finalidad es el desarrollo de competencias para la vida, lo cual significa
que la escuela y los docentes, a través de su intervencion y compromiso, generen las
condiciones necesarias para contribuir de manera significativa a que los nifios y jovenes
sean capaces de resolver situaciones problematicas que les plantea su vida y su entorno,
a partir de la interrelacion de elementos conceptuales, factuales, procedimentales y
actitudinales para la toma de decisiones sobre la eleccion y aplicacion de estrategias
de actuacion oportunas y adecuadas, que atiendan a la diversidad y a los procesos de
aprendizaje de los nifos.

El desarrollo de competencias para la vida demanda generar estrategias de
intervencion docente, de seguimiento y de evaluacion de manera integrada y compartida
al interior de la escuela y con los diferentes niveles de Educacion Basica, acerca de la
contribucion de cada uno de ellos para el logro de las competencias.

Es importante tener presente que el desarrollo de una competencia no constituye
el contenido a abordar, tampoco se alcanza en un solo ciclo escolar; su logro es resultado
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de la intervencion de todos los docentes que participan en la educacion basica de los
alumnos, por lo tanto las cinco competencias para la vida establecidas en el Plan de
Estudios para la Educacion Basica 2011 son el resultado del logro de los aprendizajes
esperados a desarrollar durante los 12 anos que conforman el preescolar, la primaria
y la secundaria. Por lo anterior, es necesario generar las condiciones para impulsar
un proceso de dialogo y colaboracion entre los docentes de estos niveles educativos,
a fin de compartir criterios e intercambiar ideas y reflexiones sobre los procesos de
aprendizaje de los estudiantes y sobre las formas colectivas de intervencion que pueden
realizarse para contribuir al logro educativo.

El grado de dominio de una competencia implica que el docente observe el analisis
que hace el alumno de una situacion problematica, los esquemas de actuacion que
elige y que representan la interrelacion de actitudes que tiene; los procedimientos
que domina y la serie de conocimientos que pone en juego para actuar de manera
competente. Ante este reto es insoslayable que los maestros junto con sus estudiantes,
desarrollen competencias que les permitan un cambio en la practica profesional, en
el que la planificacion, la evaluacion y las estrategias didacticas estén acordes a los
nuevos enfoques de ensefianza propuestos en los Programas de Estudio 2011.

Orientaciones pedagogicas y didacticas para la Educacion
Basica

Cumplir con los principios pedagogicos del presente Plan de Estudios 2011 para la
Educacion Basica, requiere de los docentes una intervencion centrada en:

o El aprendizaje de los alumnos, lo cual implica reconocer como aprenden vy
considerarlo al plantear el proceso de ensefanza.

o Generar condiciones para la inclusion de los alumnos, considerando los diversos
contextos familiares y culturales, asi como la expresion de distintas formas de
pensamiento, niveles de desempeno, estilos y ritmos de aprendizaje.

o Propiciar esquemas de actuacion docente para favorecer el desarrollo de
competencias en los alumnos a partir de condiciones que permitan la conjuncion
de saberes y su aplicacion de manera estratégica en la resolucion de problemas.
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Aplicar estrategias diversificadas para atender de manera pertinente los
requerimientos educativos que le demanden los distintos contextos de la
poblacion escolar.

Promover ambientes de aprendizaje que favorezcan el logro de los aprendizajes
esperados, la vivencia de experiencias y la movilizacion de saberes

a) Planificacion de la practica docente

La planificacion es un proceso fundamental en el ejercicio docente ya que contribuye

a plantear acciones para orientar la intervencion del maestro hacia el desarrollo de

competencias, al realizarla conviene tener presente que:

Los aprendizajes esperados y los estandares curriculares son los referentes para
llevarla a cabo.

Las estrategias didacticas deben articularse con la evaluacion del aprendizaje.

Se deben generar ambientes de aprendizaje lUdicos y colaborativos que favorezcan
el desarrollo de experiencias de aprendizaje significativas.

Las estrategias didacticas deben propiciar la movilizacion de saberes y llevar al
logro de los aprendizajes esperados de manera continua e integrada.

Los procesos o productos de la evaluacion evidenciaran el logro de los aprendizajes
esperados y brindaran informacion que permita al docente la toma de decisiones sobre
la ensenanza, en funcion del aprendizaje de sus alumnos y de la atencion a la diversidad.
Los alumnos aprenden a lo largo de la vida y para favorecerlo es necesario
involucrarlos en su proceso de aprendizaje.

Los Programas de Estudio correspondientes a la Educacion Basica: preescolar,

primaria y secundaria constituyen en si mismos un primer nivel de planificacién, en

tanto que contienen una descripcion de lo que se va a estudiar y lo que se pretende

que los alumnos aprendan en un tiempo determinado. Es necesario considerar que

esto es una programacion curricular de alcance nacional, y por tanto presenta

las metas a alcanzar como pais, atendiendo a su flexibilidad, éstas requieren de su

experiencia como docente para hacerlas pertinentes y significativas en los diversos

contextos y situaciones.

La ejecucion de estos nuevos programas requiere una vision de largo alcance que

le permita identificar en este Plan de Estudios de 12 afos, cual es la intervencion que
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le demanda en el trayecto que le corresponde de la formacion de sus alumnos, asi

como visiones parciales de acuerdo con los periodos de corte que habra al tercero de
preescolar, tercero y sexto de primaria y al tercero de secundaria.

El eje de la clase debe ser una actividad de aprendizaje que represente un desafio
intelectual para el alumnado y que genere interés por encontrar al menos una via de
solucion. Las producciones de los alumnos deben ser analizadas detalladamente por
ellos mismos, bajo su orientacion, en un ejercicio de auto y coevaluacion para que con
base en ese analisis se desarrollen ideas claras y se promueva el aprendizaje continuo.
Los conocimientos previos de los estudiantes sirven como memoria de la clase para
enfrentar nuevos desafios y seguir aprendiendo, al tiempo que se corresponsabiliza al
alumnado en su propio aprendizaje.

Este trabajo implica que como docentes se formulen expectativas sobre lo que se
espera de los estudiantes, sus posibles dificultades y estrategias didacticas con base en
el conocimiento de como aprenden. En el caso de que las expectativas no se cumplan,
sera necesario volver a revisar la actividad que se plante6 y hacerle ajustes para
que resulte util.

Esta manera de concebir la planificacion nos conduce a formular dos aspectos de
la practica docente: el diseno de actividades de aprendizaje y el analisis de dichas
actividades, su aplicacion y evaluacion.

El diseno de actividades de aprendizaje requiere del conocimiento de qué se
ensefa y como se ensefa en relacion a como aprenden los alumnos, las posibilidades
que tienen para acceder a los problemas que se les plantean y qué tan significativos
son para el contexto en el que se desenvuelven. Disenar actividades implica responder
lo siguiente:

o ;Qué situaciones resultaran interesantes y suficientemente desafiantes para que los
alumnos indaguen, cuestionen, analicen, comprendan y reflexionen de manera
integral sobre la esencia de los aspectos involucrados en este contenido?

o ;Cual es el nivel de complejidad que se requiere para la situacion que se planteara?

e ;Qué recursos son importantes para que los alumnos atiendan las situaciones que
se van a proponer?

e ;Qué aspectos quedaran a cargo del alumnado y cuales es necesario explicar para
que puedan avanzar?

o ;De qué manera pondran en practica la movilizacion de saberes para lograr resultados?
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El disefio de una actividad o de una secuencia de actividades requiere del intercambio

de reflexiones y practicas entre pares que favorezca la puesta en comun del enfoque y
la unificacion de criterios para su evaluacion.

Otro aspecto, se refiere a la puesta en practica de la actividad en el grupo, en
donde los ambientes de aprendizaje seran el escenario que genere condiciones para
que se movilicen los saberes de los alumnos.

Una planificacion util para la practica real en el salon de clase implica disponer
de la pertinencia y lo significativo de la actividad que se va a plantear en relacion
a los intereses y el contexto de los alumnos, conocer las expectativas en cuanto a
sus actuaciones, las posibles dificultades y la forma de superarlas, los alcances de la
actividad en el proceso de aprendizaje, asi como de la reflexion constante que realice

66 en su propia practica docente que requerira replantearse continuamente conforme lo
demande el aprendizaje de los estudiantes.

b) Ambientes de aprendizaje

Son escenarios construidos para favorecer de manera intencionada las situaciones de
aprendizaje. Constituya la construccion de situaciones de aprendizajeen el aula, en
la escuela y en el entorno, pues el hecho educativo no sélo tiene lugar en el salon de
clases, sino fuera de él para promover la oportunidad de formacién en otros escenarios
presenciales y virtuales.

Sin embargo, el maestro es central en el aula para la generacion de ambientes
que favorezcan los aprendizajes al actuar como mediador disefiando situaciones
de aprendizaje centradas en el estudiante; generando situaciones motivantes vy
significativas para los alumnos, lo cual fomenta la autonomia para aprender, desarrollar
el pensamiento critico y creativo, asi como el trabajo colaborativo. Es en este sentido,
que le corresponde propiciar la comunicacion, el dialogo y la toma de acuerdos, con
y entre sus estudiantes, a fin de promover el respeto, la tolerancia, el aprecio por la
pluralidad y la diversidad; asimismo, el ejercicio de los derechos y las libertades.

La escuela constituye un ambiente de aprendizaje bajo esta perspectiva, la
cual asume la organizacion de espacios comunes, pues los entornos de aprendizaje
no se presentan de manera espontanea, ya que media la intervencion docente para
integrarlos, construirlos y emplearlos como tales.
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La convivencia escolar es el conjunto de relaciones interpersonales entre los
miembros de una comunidad educativa y generan un determinado clima escolar. Los
valores, las formas de organizacion, la manera de enfrentar los conflictos, la expresion
de emociones, el tipo de proteccion que se brinda al alumnado y otros aspectos
configuran en cada escuela un modo especial de convivir que influye en la calidad de
los aprendizajes, en la formacion del alumnado y en el ambiente escolar.

De igual manera, los ambientes de aprendizaje requieren brindar experiencias
desafiantes, en donde los alumnos se sientan motivados por indagar, buscar sus propias
respuestas, experimentar, aprender del error y construir sus conocimientos mediante
el intercambio con sus pares.

En la construccion de ambientes de aprendizaje destacan los siguientes aspectos:

- La claridad respecto del propodsito educativo que se quiere alcanzar o el
aprendizaje que se busca construir con los alumnos.

- El enfoque de la asignatura, pues con base en él deben plantearse las actividades
de aprendizaje en el espacio que estén al alcance y las interacciones entre los
alumnos, de modo que se construya el aprendizaje.

- El aprovechamiento de los espacios y sus elementos para apoyar directa
o indirectamente el aprendizaje, lo cual permite las interacciones entre los
alumnos y el maestro; en este contexto cobran relevancia aspectos como: la
historia del lugar, las practicas y costumbres, las tradiciones, el caracter rural,
semirural, indigena o urbano del lugar, el clima, la flora y fauna, entre otros.

Un ambiente de aprendizaje debe tomar en cuenta que las tecnologias de la
informacion y la comunicacion estan cambiando radicalmente el entorno en el que los
alumnos aprendian. En consecuencia, si antes podia usarse un espacio de la escuela, la
comunidad y el aula como entorno de aprendizaje, ahora espacios distantes pueden ser
empleados como parte del contexto de ensehanza.

Para aprovechar este nuevo potencial una de las iniciativas que corren en paralelo
con la Reforma Integral de la Educacion Basica, es la integracion de aulas telematicas,
que son espacios escolares donde se emplean tecnologias de la informacion y la
comunicacion como mediadoras en los procesos de ensenanza y de aprendizaje.
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Los materiales educativos, impresos, audiovisuales y digitales son recursos

que al complementarse con las posibilidades que los espacios ofrecen propician la
diversificacion de los entornos de aprendizaje.

Asimismo, el hogar ofrece a los alumnos y a las familias un amplio margen de accion
a través de la organizacion del tiempo y del espacio para apoyar las actividades formativas
de los alumnos con o sin el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

c) Modalidades de trabajo

Situaciones de aprendizaje. Son el medio por el cual se organiza el trabajo docente, a
partir de planear y disefiar experiencias que incorporan el contexto cercano a los ninos
y tienen como proposito problematizar eventos del entorno préximo. Por lo tanto, son
pertinentes para el desarrollo de las competencias de las asignaturas que conforman
los diferentes campos formativos.

Una de sus principales caracteristicas es que se pueden desarrollar a través de
talleres o proyectos. Esta modalidad de trabajo se ha puesto en practica primordialmente
en el nivel preescolar, sin embargo, ello no lo hace exclusivo de este nivel, ya que
las oportunidades de generar aprendizaje significativo las hacen (tiles para toda la
Educacion Basica. Incluyen formas de interaccion entre alumnos, contenidos y docentes,
favorecen el tratamiento inter y transdisciplinario entre los campos formativos.

Proyectos. Son un conjunto de actividades sistematicas e interrelacionadas para
reconocer y analizar una situacion o problema y proponer posibles soluciones. Brindan
oportunidades para que los alumnos actien como exploradores del mundo, estimulen
su analisis critico, propongan acciones de cambio y su eventual puesta en practica; los
conduce no sélo a saber indagar, sino también a saber actuar de manera informada y
participativa. Los proyectos permiten la movilizacion de aprendizajes que contribuyen
en los alumnos al desarrollo de competencias, a partir del manejo de la informacion,
la realizacion de investigaciones sencillas (documentales y de campo) y la obtencion
de productos concretos. Todo proyecto considera las inquietudes e intereses de los
estudiantes y las posibilidades son multiples ya que se puede traer el mundo al aula.

Secuencias didacticas. Son actividades de aprendizaje organizadas que responden
a la intencion de abordar el estudio de un asunto determinado, con un nivel de
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complejidad progresivo en tres fases: inicio, desarrollo y cierre. Presentan una situacion
problematizadora de manera ordenada, estructurada y articulada.

d) Trabajo colaborativo

Para que el trabajo colaborativo sea funcional debe ser inclusivo, entendiendo esto
desde la diversidad, lo que implica orientar las acciones para que en la convivencia, los
estudiantes expresen sus descubrimientos, soluciones, reflexiones, dudas, coincidencias
y diferencias a fin de construir en colectivo.

Es necesario que la escuela promueva practicas de trabajo colegiado entre los
maestros tendientes a enriquecer sus practicas a través del intercambio entre pares
para compartir conocimientos, estrategias, problematicas y propuestas de solucion en
atencion a las necesidades de los estudiantes; discutir sobre temas que favorezcan
el aprendizaje, y la accion que como colectivo requerira la implementacion de los
programas de estudio.

Es a través del intercambio entre pares en donde los alumnos podran conocer como
piensan otras personas, qué reglas de convivencia requieren, como expresar sus ideas,
como presentar sus argumentos, escuchar opiniones y retomar ideas para reconstruir
las propias, esto favorecera el desarrollo de sus competencias en colectivo.

El trabajo colaborativo brinda posibilidades en varios planos: en la formacién en
valores, asi como en la formacion académica, en el uso eficiente del tiempo de la clase
y en el respeto a la organizacion escolar.

e) Uso de materiales y recursos educativos

Los materiales ofrecen distintos tipos de tratamiento y nivel de profundidad para
abordar los temas; se presentan en distintos formatos y medios. Algunos sugieren la
consulta de otras fuentes asi como de los materiales digitales de que se dispone en las escuelas.

Los acervos de las bibliotecas escolares y de aula, son un recurso que contribuye
a la formacion de los alumnos como usuarios de la cultura escrita. Complementan a
los libros de texto y favorecen el contraste y la discusion de un tema. Ayudan a su
formacion como lectores y escritores.
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Los materiales audiovisuales multimedia e Internet articulan de manera

sincronizada codigos visuales, verbales y sonoros, que generan un entorno variado y
rico de experiencias, a partir del cual los alumnos crean su propio aprendizaje.
Particularmente en la Telesecundaria pero también en otros niveles y modalidades
de la educacion basica, este tipo de materiales ofrecen nuevas formas, escenarios y
propuestas pedagodgicas que buscan propiciar aprendizajes significativos en los alumnos.
Los materiales y recursos educativos informaticos cumplen funciones y propositos
diversos; pueden utilizarse dentro y fuera del aula a través de los portales educativos.

La tecnologia como recurso de aprendizaje

70 En la Gltima década las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion han tenido
impacto importante en distintos ambitos de la vida economica, social y cultural de las
naciones y, en conjunto, han delineado la idea de una Sociedad de la Informacion. El
enfoque eminentemente tecnologico centra su atencion en el manejo, procesamiento
y la posibilidad de compartir informacion. Sin embargo, los organismos internacionales
como la CEPAL y la UNESCO, han puesto el énfasis en los Gltimos cinco afos en la
responsabilidad que tienen los estados nacionales en propiciar la transformacion de la
sociedad de la informacion hacia una sociedad del conocimiento.

La nocion de sociedad de la informacion se basa en los progresos tecnologicos; en
cambio, la sociedad del conocimiento comprende una dimension social, ética y politica
mucho mas compleja. La sociedad del conocimiento pone énfasis en la diversidad cultural
y lingliistica; en las diferentes formas de conocimiento y cultura que intervienen en
la construccion de las sociedades, la cual se ve influida, por supuesto, por el progreso
cientifico y técnico moderno.

Bajo este paradigma, el sistema educativo debe considerar el desarrollo de
habilidades digitales, tanto en alumnos como en docentes, que sean susceptibles de
adquirirse durante su formacion académica. En la Educacion Basica el esfuerzo se
orienta a propiciar el desarrollo de habilidades digitales en los alumnos, sin importar su
edad, situacion social y geografica, la oportunidad de acceder, a través de dispositivos
tecnologicos de vanguardia, de nuevos tipos de materiales educativos, nuevas formas y
espacios para la comunicacion, creacion y colaboracion, que propician las herramientas
de lo que se denomina la Web 2.0.
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De esta manera, las TIC apoyaran al profesor en el desarrollo de nuevas practicas
de ensenanza y la creacion de ambientes de aprendizaje dinamicos y conectados, que
permiten a estudiantes y maestros:

o Manifestar sus ideas y conceptos; discutirlas y enriquecerlas a través de las redes sociales;

o Acceder a programas que simulan fenomenos, permiten la modificacion de variables

y el establecimiento de relaciones entre ellas;

e Registrar y manejar grandes cantidades de datos;

« Diversificar las fuentes de informacion;

o Crear sus propios contenidos digitales utilizando multiples formatos (texto,

audio y video);

o Atender la diversidad de ritmos y estilos de aprendizaje de los alumnos.

Para acercar estas posibilidades a las escuelas de educacion basica, se creo la estrategia
Habilidades Digitales para Todos (HDT)1 , que tiene su origen en el Programa Sectorial
de Educacion 2007-2012 (PROSEDU), el cual establece como uno de sus objetivos
estratégicos “impulsar el desarrollo y la utilizacion de tecnologias de la informacion y la
comunicacion en el sistema educativo para apoyar el aprendizaje de los estudiantes, ampliar
sus competencias para la vida y favorecer su insercion en la sociedad del conocimiento”.
Los recursos educativos que se estan generando desde este programa son los siguientes:

Portal de aula Explora

Es la plataforma tecnoldgica que utilizan alumnos y maestros en el aula. Ofrece
herramientas que permiten generar contenidos digitales; interactuar con los materiales
educativos digitales (Objetos de Aprendizaje (ODA), Planes de clase y Reactivos); y
realizar trabajo colaborativo a través de redes sociales como blogs, wikis, foros y la
herramienta de proyecto de aprendizaje. Asi promueve en los alumnos, el estudio

1 Para ampliar informacion véase: SEP (2011) Curso Bdsico de Formacién Continua para Maestros en Servicio
2011. Relevancia de la profesion docente en la escuela del nuevo milenio, pp. 100-124.
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independiente y el aprendizaje colaborativo; mientras que a los docentes, da la
posibilidad de innovar su practica educativa e interactuar y compartir con sus alumnos,

dentro y fuera del aula.

Objetos de aprendizaje (ODA)

Son materiales digitales concebidos para que alumnos y maestros se acerquen a
los contenidos de los programas de estudio de Educacion Basica, para promover la
interaccion y el desarrollo de las habilidades digitales, el aprendizaje continuo y logre
autonomia como estudiante. Existe un banco de objetos de aprendizaje al que puede
accederse a través del portal federal de HDT (http://www.hdt.gob.mx), o bien, en el
portal de aula Explora. Los recursos multimedia incluyen: videos, diagramas de flujo,
mapas conceptuales, interactivos y audios que resultan atractivos para los alumnos.

Aula telematica

Es el lugar donde se instala el equipamiento base de HDT,
el hardware, el software y la conectividad del programa.
Como concepto educativo, el Aula telematica es el espacio
escolar donde se emplean las TIC como mediadoras en los
procesos de aprendizaje y ensenanza.

Es en este espacio, concebido como un ambiente de
aprendizaje, donde se encuentran docentes y alumnos con
las tecnologias y donde comienzan a darse las interacciones entre docentes y alumnos,
con el equipamiento y los materiales educativos digitales. No obstante, gracias a las
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posibilidades que ofrece la conectividad, estas interacciones se potencializan al rebasar
los limites de la escuela y la comunidad; las redes sociales, utilizadas como un medio
para el aprendizaje hacen posibles nuevas formas de trabajo colaborativo.

El aula telematica se instala utilizando los modelos tecnologicos 1 a 30 en primaria y 1
a 1 en secundaria.

Plan de Clase de HDT

Los Planes de Clase sugieren a los docentes estrategias didacticas que incorporan
los ODA, los libros de texto y otros recursos existentes dentro y fuera del aula. Son
propuestas que promueven el logro de los aprendizajes esperados y que pueden ser
modificadas para adaptarlas a las caracteristicas de los alumnos, a las condiciones
tecnoladgicas del aula y al contexto de la escuela.

f) Evaluacion

El docente es el encargado de la evaluacion de los aprendizajes de los alumnos de
Educacion Basica y por tanto, es quien realiza el seguimiento, crea oportunidades de
aprendizaje y hace las modificaciones necesarias en su practica de ensefanza para que
los estudiantes logren los aprendizajes establecidos en el presente Plan y los programas
de estudio 2011. Por tanto, es el responsable de llevar a la practica el enfoque formativo
e inclusivo de la evaluacion de los aprendizajes.

El seguimiento al aprendizaje de los estudiantes se lleva a cabo mediante la
obtencién e interpretacion de evidencias sobre el mismo. Estas le permiten contar
con el conocimiento necesario para identificar tanto los logros como los factores que
influyen o dificultan el aprendizaje de los estudiantes, para brindarles retroalimentacion
y generar oportunidades de aprendizaje acordes con sus niveles de logro. Para ello, es
necesario identificar las estrategias y los instrumentos adecuados al nivel de desarrollo
y aprendizaje de los estudiantes, asi como al aprendizaje que se espera.

Algunos de los instrumentos que pueden utilizarse para la obtencion de evidencias son:

e Rulbrica o matriz de verificacion;

« Listas de cotejo o control;

o Registro anecdotico o anecdotario;
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e Observacion directa;

e Producciones escritas y graficas;

o Proyectos colectivos de bUsqueda de informacion, identificacion de problematicas
y formulacion de alternativas de solucion;

« Esquemas y mapas conceptuales;

« Registros y cuadros de actitudes de los estudiantes observadas en actividades colectivas;

o Portafolios y carpetas de los trabajos;

* Pruebas escritas u orales.

Durante el ciclo escolar, el docente realiza o promueve diversos tipos de
evaluaciones tanto por el momento en que se realizan, como por quienes intervienen
en ella. En el primer caso se encuentran las evaluaciones diagnosticas, cuyo fin es

74 conocer los saberes previos de sus estudiantes e identificar posibles dificultades
que enfrentaran los alumnos con los nuevos aprendizajes; las formativas, realizadas
durante los procesos de aprendizaje y ensefianza para valorar los avances y el proceso
de movilizacion de saberes; y las sumativas, que tienen como fin tomar decisiones
relacionadas con la acreditacion, en el caso de la educacion primaria y secundaria, no
asi en la educacion preescolar, en donde la acreditacion se obtendra por el hecho de
haberlo cursado.

El docente también debe promover la autoevaluacion y la coevaluacion entre sus
estudiantes, en ambos casos es necesario brindar a los estudiantes los criterios de
evaluacion, que deben aplicar durante el proceso con el fin de que se conviertan en
experiencias formativas y no Unicamente en la emision de juicios sin fundamento.

La autoevaluacion tiene como fin que los estudiantes conozcan, valoren y se
corresponsabilicen tanto de sus procesos de aprendizaje como de sus actuaciones y
cuenten con bases para mejorar su desempeno.

Por su parte, la coevaluacion es un proceso donde los estudiantes ademas aprenden
a valorar el desarrollo y actuaciones de sus companeros con la responsabilidad que esto
conlleva y representa una oportunidad para compartir estrategias de aprendizaje y
generar conocimientos colectivos. Finalmente, la heteroevaluacion dirigida y aplicada
por el docente tiene como fin contribuir al mejoramiento de los aprendizajes de los
estudiantes mediante la creacion de oportunidades para aprender y la mejora de la
practica docente.

Programas de estudio 2011



De esta manera, desde el enfoque formativo e inclusivo de la evaluacion,

independientemente de cuando se lleven a cabo -al inicio, durante el proceso o al
final de éste-, del propédsito que tengan -acreditativas o no acreditativas- o de quienes
intervengan en ella -docente, alumno o grupo de estudiantes- todas las evaluaciones
deben conducir al mejoramiento del aprendizaje de los estudiantes y a un mejor
desempeno del docente. La evaluacion debe servir para obtener informacion que permita
al maestro favorecer el aprendizaje de sus alumnos y no como medio para excluirlos.

En el contexto de la Articulacion de la Educacion Basica 2011, los referentes para
la evaluacion los constituyen los aprendizajes esperados de cada campo formativo,
asignatura, y grado escolar segin corresponda y los estandares de cada uno de los
cuatro periodos establecidos: tercero de preescolar, tercero y sexto de primaria y
tercero de secundaria.

Durante el ciclo escolar 2011-2012 se llevara a cabo en algunas escuelas una
prueba piloto en donde se analizara una boleta para la educacion basica que incluira
aspectos cualitativos de la evaluacion. De sus resultados dependera la definicion del
instrumento que se aplicara a partir del ciclo escolar 2012-2013.

Estandares curriculares

Los estandares curriculares son descriptores del logro que cada alumno demostrara
al concluir un periodo escolar en Espanol, Matematicas, Ciencias, Inglés y Habilidades
Digitales. Sintetizan los aprendizajes esperados que en los programas de educacion
primaria y secundaria se organizan por asignatura-grado-bloque, y en educacion
preescolar se organizan por campo formativo-aspecto. Imprimen sentido de
trascendencia al ejercicio escolar.

Los estandares curriculares son equiparables con estandares internacionales y, en
conjunto con los aprendizajes esperados, constituyen referentes para evaluaciones
nacionales e internacionales que sirven para conocer el avance de los estudiantes
durante su transito por la Educacion Basica, asumiendo la complejidad y gradualidad
de los aprendizajes.

Los aprendizajes esperados y estandares constituyen la expresion concreta de los
propositos de la Educacion Basica, a fin de que el docente cuente con elementos para
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centrar la observacion y registrar los avances y dificultades que se manifiestan con
ellos, lo cual contribuye a dar un seguimiento y apoyo mas cercano a los logros de
aprendizaje de los alumnos.

Cuando los resultados no sean los esperados, sera necesario disenar estrategias

diferenciadas, tutorias u otros apoyos educativos para fortalecer los aspectos en los
que el estudiante muestra menor avance.

Asimismo, cuando un estudiante muestre un desempefno significativamente
mas adelantado de lo esperado para su edad y grado escolar, la evaluacion sera el
instrumento normativo y pedagdgico que determine si una estrategia de promocion
anticipada es la mejor opcion para él.
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A TUTORI’A EN EL CAMPO DE
FORMACION DESARROLLO PERSONAL Y
PARA LA CONVIVENCIA







\

Enfoque y orientaciones generales del campo

En la escuela secundaria, el campo Desarrollo Personal
y para la Convivencia articula las asignaturas de
Formacion Civica y Etica (FCyE), Educacién Fisica y
Educacion Artistica, asi como el espacio de Tutoria, para
dar continuidad a los procesos formativos desplegados
a lo largo de la educacion basica a través del desarrollo
de competencias y de los aprendizajes esperados en
estos espacios curriculares.

El desarrollo de las ocho competencias de FCyE,
implica un proceso sistematico y continuado desde la
formacion personal, centrada en el autoconocimiento,
el cuidado de si y la autorregulacion, hasta la formacion
social y politica en la que se enfatiza la participacion
ciudadana, el sentido de justicia, los derechos humanos
y los valores democraticos como modelo regulatorio de
la convivencia y la valoracion de la democracia.

La Educacion Fisica propicia la edificacion de la
competencia motriz, la creatividad, el autocuidado, la
convivencia, el deporte educativo y la promocion de la

=
-
-
-
-
-
-
=

Al integrarse al campo Desarrollo personal
y para la convivencia, Formacion Civica y
Etica, Educacion Fisica, Educacion Artistica
y el espacio de Tutoria flexibilizan sus
fronteras, amplian su ambito de accion
y enriquecen los procesos formativos sin

perder su particularidad.
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salud al trabajar la corporeidad, es decir, la conciencia que cobra el sujeto de si mismo para

comprender, cuidar, respetar y aceptar la entidad corporal propia y la de los otros, a través
de la motricidad. Gracias a que no se reduce al acondicionamiento fisico o a la practica
deportiva, esta asignatura contribuye a la construccion de la identidad personal y social al
trabajar sensaciones y emociones, al propiciar el uso creativo del tiempo libre, promover la
equidad y la valoracion de la diversidad.

La Educacion Artistica propone que el alumnado obtenga experiencias estéticas a través de
distintos lenguajes artisticos: artes visuales, expresion corporal y danza, mdsica y teatro. Para
lograrlo es necesario promover la creacion del pensamiento artistico mediante la sensibilidad,
la percepcion y la creatividad, asi como apreciar la cultura como bien colectivo.

La Tutoria fortalece la formacion del alumnado mediante el acompaiamiento académico,
social y emocional, el apoyo para el desarrollo de las habilidades sociales y las capacidades
necesarias para el logro educativo, la prevencion de riesgos, para optar por estilos de vida
saludables asi como para construir un proyecto de vida sustentado en sus metas y valores.

Dos lineas formativas articulan este campo: la conciencia de si y la convivencia. En ellas
confluyen los aprendizajes esperados y las competencias mediante los cuales los alumnos
aprenden a ser, a aprender, a hacer y a convivir.

a) La conciencia de si.

|ntegra procesos formativos, competencias y nociones que inciden en el desarrollo personal,
como el autoconocimiento, la conciencia del cuerpo y de las emociones, la auto-aceptacion,
el desarrollo del potencial, la autorregulacion, el auto-cuidado, la identidad personal, de
género y colectiva.

El autoconocimiento fortalece la capacidad del alumnado para formar juicios criticos
sobre sus actos, valores y decisiones con un sentido ético. Es la base para la autoestima, la
asertividad y la formacion del sujeto consciente de sus derechos y responsabilidades. Para
el desarrollo personal es primordial que el alumnado fortalezca su capacidad de regular
sus acciones, deseos y reacciones para adecuar y moderar su comportamiento de manera
autonoma y responsable con base en la legalidad, los juicios razonados y la consideracion de
los intereses y derechos del otro.
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Debido a que el alumnado de secundaria alin es menor de edad, se debe favorecer la
conciencia de si como sujeto con derecho a la proteccion por parte de su familia y del Estado
a través de instituciones como la escuela y los servicios de salud. Por ello, en este campo se
promueve una relacion pedagogica basada en la ética del cuidado y en la responsabilidad de
educar. El derecho a la proteccion complementa las competencias para el autocuidado, el
ejercicio responsable de la libertad y el aprecio por la vida.

El derecho a la proteccion se establece en la Convencion sobre los Derechos del nifio. Implica
para las familias y para el Estado asumir la obligacion de velar por el sano desarrollo de la
infancia, aplicar el principio del interés superior del nifio y mantener a los adolescentes
lejos de las drogas, la pornografia, la violencia, los conflictos armados, todos los tipos de
' abuso y maltrato, entre otros riesgos. Como derecho humano, el derecho a la protecciéon
no puede estar condicionado al cumplimiento de alguna obligacion por parte del menor.

En la escuela secundaria la conciencia de si implica la construccion de la identidad
personal y de género libre de prejuicios y estereotipos, a partir de la conciencia del cuerpo,
la aceptacion personal, la exploracion del potencial, el movimiento consciente, la capacidad
de sentir y expresar emociones, el autocuidado y la autorregulacion.

b) Convivencia.

Como parte del desarrollo personal y social, la convivencia enfatiza el derecho humano a
vivir en un ambiente de paz, seguridad y equidad, en el que el adolescente sea tratado de
manera digna y respetuosa, asi como la obligacion de brindar este mismo trato a los demas.
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Convivir implica poner en practica los valores universales, respetar la diversidad cultural,
la equidad de géneros, el ejercicio de la ciudadania, la vivencia de la paz, el respeto a los
derechos humanos y la aplicacion de los principios democraticos en la vida cotidiana. Al
convivir, el alumnado se relaciona con su mundo de manera sensible, desarrolla capacidades

para comprender a los otros, y puede imaginar otras formas de pensar y afrontar el futuro.

Aunque convivir es natural para el ser
humano, la convivencia no es respetuosa,
solidaria y productiva, por si misma, sino
que necesitamos aprender a convivir.
Por ello los espacios curriculares de este
campo orientan sus procesos formativos
hacia la no-violencia, la legalidad, los
valores, la equidad de géneros, el respeto
a la dignidad y los derechos humanos,
el autocuidado, el cuidado del otro, el
respeto de la diversidad, el rechazo de
ideas estereotipadas y discriminatorias y
por lo contrario a la construccién de una
convivencia intercultural y, de manera
particular, a la practica de la democracia
como forma de vida.

Favorecer el sentido de pertenencia
del alumnado posibilita la construccion de
acuerdos a través del diadlogo, la capacidad
de respetar los derechos, apreciar el entorno,
asi como mejorar las relaciones para buscar
el resguardo ciudadano, cultural, ambiental
y social.

Programas de estudio 2011

Aprender a convivir implica generar procesos humanos
en los que prevalezcan las relaciones democraticas, la
aplicacion de valores universales, el juicio éticoy estético
en relacion con una motricidad consciente. Es la base de
la solidaridad humana entendida como el reconocimiento
a los derechos de los demas y la actuacion para su
reconocimiento en los derechos.
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Los ambientes de aprendizaje que favorecen el
desarrollo personal y la convivencia

El campo formativo Desarrollo personal y para la convivencia busca formar seres humanos 83
integrales, sensibles a las expresiones humanas artisticas y estéticas, en donde la conciencia
del cuerpo, de quién se es y el orgullo de ser persona, se combine con la necesidad de
aprender a vivir y convivir democraticamente con los otros en ambientes de respeto, creciente
autonomia y toma de decisiones responsables, procurando tanto el bien personal como el
bien comun. Para lograr esto se requiere crear ambientes en donde los aspectos afectivos
(emociones y sentimientos), se encuentren intimamente relacionados con el pensamiento,
la comprension y los procesos de meta-cognicion y autorregulacion que intervienen en el
aprendizaje. Asimismo, es necesario que en estos ambientes prevalezca un estilo de ensefanza
que impacte de manera positiva el crecimiento personal de los estudiantes, el aprendizaje y
los procesos de socializacion.

En el aula y en la escuela, se requiere fomentar ambientes regidos por los principios y
valores de la democracia y los derechos humanos, en los que el alumnado se reconozca
como sujeto de derechos, participe de manera individual y colectiva en la solucién de
problemas comunes, en el mejoramiento de su entorno y en el establecimiento de nor-
mas de convivencia, y en los que desarrolle una cultura de respeto e indignacion frente a
injusticias y atropellos a la dignidad. Ademas, en este campo de formacién se promueve
el fortalecimiento de ambientes de aprendizaje seguros en los que el alumnado experi-
mente la comprension, el debate razonado, la resolucion no-violenta de los conflictos y
la busqueda de acuerdos para encontrar salidas conjuntas que propicien la mejora de la
vida personal, social y ambiental.
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Las practicas y estilos de ensefianza también influyen en la construccién de ambientes
de aprendizaje y estilos de convivencia escolar que favorecen el desarrollo personal y social y

dan consistencia a la experiencia formativa al trascender el plano del aula. El dominio que el

docente tiene de los contenidos del programa, la comprension de los procesos de aprendizaje
y de desarrollo infantil y adolescente, sus habilidades de relacion e interaccion, asi como
el manejo didactico son el sustento de la autoridad del docente, necesaria para generar
un ambiente regulado, participativo, desafiante, motivador y respetuoso de la dignidad
humana, en el que sea posible aprender. Para construir estos ambientes de aprendizaje, se
recomienda:

Configurar una relacion pedagogica que tome en cuenta las actitudes, sentimientos,
intereses y necesidades formativas del alumnado para construir un proceso de aprendizaje
en el que se trabaje “razon, sensibilidad y cuerpo”.

Capacitar al alumnado para que disfrute y utilice todo su potencial cognitivo, fisico y
artistico en las diversas experiencias de aprendizaje.

Aumentar gradualmente las responsabilidades del alumnado para que lleguen a ser personas
solidarias.

Ensenarles a valorar, confiary respetar a otros, y a contribuir al bienestar de la comunidad.
Fomentar el desarrollo de las habilidades y valores que necesitan para conducirse dentro
de una sociedad libre y justa.

Establecer rutinas diarias consistentes para favorecer la autorregulacion y promover el
dominio cognitivo, del cuerpo, la sensibilidad y las emociones; para que las y los alumnos
sean capaces de invertir y sostener el esfuerzo necesario para alcanzar las metas previstas.
Dar igualdad de oportunidades a todo el alumnado, tanto en la clase, como en la toma
de decisiones en asuntos de interés comun, para que se sientan todos apreciados y para
favorecer su autonomia.

Ante situaciones de conflicto, mostrar formas alternativas de manejo de la ira y la agresion
mediante el manejo de la conciencia del origen de esas reacciones, la importancia de
orientarse hacia la empatia y el respeto a los derechos de cada persona.

Mantener una proximidad emocional con el alumnado para mostrar el aprecio, la valoracion
y la preocupacion del profesorado en su bienestar.

Comunicar altas expectativas de logro y de confianza en las capacidades del alumnado.
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Estas acciones expresan la capacidad del profesorado para vincularse con los alumnos como
personas, mas que centrarse Unicamente en los aspectos cognitivos de la ensefianza o en
proporcionar informacion y explicar conceptos sin incorporar la dimension subjetiva del
aprendizaje. Para ello se sugiere implementar tareas de aprendizaje que involucren dilemasy
conflictos cognitivos, éticos y afectivos. La reflexion en torno a éstos favorece la adquisicion

y fortalecimiento de conocimientos y habilidades como la capacidad de identificar la propia
escalade valores, de percibir ensimismosy en los demas, emocionesy sentimientos; la habilidad
para expresar dichas emociones y sentimientos de manera propositiva y autorregulada; asi
como la destreza para la argumentacion, la toma de postura y el juicio critico.

Una estrategia efectiva que involucre a toda la comunidad educativa en la construccion
de estos ambientes de aprendizaje, consiste en difundir practicas significativas en las que
los agentes educativos puedan expresar sus valores, pensamientos e inquietudes, asuman un
compromiso para la resolucion de problemas comunes, desplieguen practicas solidarias de
proteccion, y participen de manera democratica en el mejoramiento del entorno. Mediante
estas practicas significativas, se puede ir consolidando una educacién preocupada por vincular
afectivamente al alumnado con sus grupos sociales de referencia, formar a las y los alumnos
como seres sensibles a sus necesidades y emociones, a la diversidad expresada a través del
arte, de la expresion corporal, de las tradiciones y costumbres, de las creencias, las ideas y
formas de vivir; con juicio critico, con solidos valores, responsables de si mismos, solidarios; y
como seres sociales, comprometidos con el bienestar comdn, la no discriminacion, respetuosos
de las normas y promotores de una cultura democratica y no violenta.

Un clima social propicio en el aula y la escuela que permita la expresion y valoracion de
manifestaciones artisticas, de civilidad, de practicas de solucion de conflictos en las que el
disenso y el consenso sean altamente valorados y en las que se promueva el auto-cuidado,
asi como la responsabilidad hacia los demas, permitira que la escuela sea un entorno propicio
para formar a los futuros ciudadanos de nuestro pais, para que sean capaces de transformar
la sociedad y convertirla en un espacio de convivencia social orientado a la preservacion de
la paz y los derechos humanos en pro de si mismos y de los demas.
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Principios que orientan la organizacion
pedagogica del Campo

Como se aprecia en el Esquema 1, diez puntos orientan la relacion pedagogica, los procesos
formativos y la organizacion de la experiencia de aprendizaje y de tutoria en los espacios
curriculares del campo Desarrollo personal y para la convivencia. En el apartado de las
orientaciones para el disefio de los planes de accion tutorial se vera claramente como estos
puntos contribuyen a organizar el espacio de tutoria.

(lntegralidad

Articular varias dimensiones formativas, considerando las caracteristicas personales, culturales,
de desarrollo, necesidades formativas, su identidad, capacidad de autocuidado, autoaceptacion y
vision de futuro. )

" N\
Caracter significativo y vivencial de los aprendizajes

Relacionar los procesos formativos con la vida cotidiana del alumnado, con sus sentimientos,

emociones, intereses y preocupaciones, asi como con lo que ocurre en su entorno.

Crear condiciones para que los alumnos ejerzan sus derechos, aprendan de manera practica a ser

solidarios, justos y democraticos y cuestionen las condiciones y actitudes que lesionan la dignidad

humana, como la inequidad, la injusticia, la discriminacion, el autoritarismo y la negacion de
Kderechos. Y,
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Caracter practico y transformador

Ofrecer experiencias formativas que apoyen al alumnado en el desarrollo de su potencial, en la
aplicacion de lo aprendido para solucionar problemas, para mejorar las condiciones del entorno
y aportar a la construccion de un mundo mejor a través de la denuncia de injusticias, la accion
organizada y la transformacion de las condiciones adversas a la dignidad humana.

Enfasis en la persona

Planear una experiencia educativa en la que se propicie el trabajo con las emociones y se
promueva relaciones interpersonales calidas, igualitarias, de confianza y de respeto.

Tratar a cada alumno como persona, como ser valioso, propicie la construccion y la reconstruccion
de la autoestima; forje identidades sdlidas, individuales y colectivas con base en la conciencia de
la dignidad y los derechos.

Evitar la violencia y la competitividad y promueva la solidaridad entre pares.

Reconocer que el aprendizaje es un proceso que parte de la persona y se fundamenta en su propia
interioridad, asi como en las condiciones de su contexto.

o /
g N

Comunicacion efectiva

Emplear métodos dialdgicos y construir ambientes formativos en los que se fortalezca la practica
del debate, la capacidad de argumentacion, la escucha activa, la disposicion a comprender lo
que el otro plantea y a modificar sus propias posiciones en la construccion de consensos y en la

\expresién de disensos. Y.

~

Problematizacion.

Fortalecer las capacidades de aprendizaje del alumnado para incrementar sus posibilidades de
logro educativo.

Emplear la pedagogia de la pregunta y las técnicas de comprension critica.

Acompanar al alumnado en la reflexion sobre su proceso de aprendizaje y en la valoracion de las
estrategias que le dan resultado.

Fortalecer en el alumnado la valoracion de sus aprendizaes previos.

Estimular la autonomia del alumnado y el compromiso en su proceso de aprendizaje.

G _/
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( Aprendizaje grupal y cooperativo.

B

Fortalecer la cooperacion, el aprendizaje grupal y el trabajo encaminado al logro de objetivos
comunes.

Desarrollar la capacidad para la toma de decisiones individuales y colectivas.

Fortalecer la capacidad de construir consensos y expresar disensos, criticas y cuestionamientos.

El juego como medio educativo.

Reconocer la importancia del gozo en la experiencia educativa.

Fortalecer la capacidad de sentir y expresar afectos y emociones, de explorar diversas formas de
interaccion, de cooperacion, de llevar a otros niveles las capacidades comunicativas, creativas y
fisicas, ademas de que contribuye al logro de los aprendizajes de otras asignaturas.

/

El autocuidado y la promocion de estilos de vida saludables.

N

N

Fomentar la responsabilidad en el cuidado de si mismo, la autorregulacion y el ejercicio
responsable de la libertad.

Reconocimiento del derecho a ser protegido por su familia y por el Estado.

Incremento de la percepcion de riesgo, de la capacidad de prevencion, de denunciay de perdir
ayuda.

Promover estilos de vida saludable.

Creatividad

N

Fomentar la respuesta creativa los conflictos y a los desafios que las situaciones problema plantean
al alumnado.

Reconocer que la creatividad no es un don, sino que se desarrolla.

Vincular la creatividad con la imaginacion, la percepcion de la realidad, la capacidad critica y la
busqueda de soluciones.

/
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El espacio de tutoria. Su aportacion al campo
Desarrollo personal y para la convivencia

La tarea del tutor es atender y acompanar a las y los adolescentes en su desarrollo personal,
en su constitucion como sujetos sociales y en el logro educativo. Debido a esto, y a que

curricularmente es distinto a las asignaturas, tutoria es un espacio privilegiado para fortalecer

el proceso de Desarrollo personal y

para la convivencia realizado desde

preescolar.
El docente-tutor es un formador
de seres humanos que requiere

utilizar su sensibilidad e inteligencia
para potenciar las capacidades de sus
alumnos y para establecer con ellos un
vinculo socioafectivo que fortalezca la
conciencia de si mediante el dialogo
constante, la preocupacion por sus
intereses y necesidades formativas,
el apoyo a su
adolescente y la construccion de una
identidad sdlida, incluyente y libre de
Desde esta perspectiva,
el conocimiento que el tutor tiene

desarrollo como

prejuicios.

del alumnado y las posibilidades de

i

[

La vinculacion socioafectiva del docente con su grupo no
implica establecer una relacion afectiva con cada alumno,
sino comprender sus necesidades, protegerlos, respetarlos y
brindarles la calidez y el buen trato que necesitan.
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comunicacion en un entorno de confianza, representa para las y los adolescentes un factor
de proteccion ante los riesgos que enfrentan en materia de violencia, sexualidad, adicciones,
trastornos alimenticios, conductas delictivas, reprobacion y abandono escolar. Esta vinculacion
socioafectiva es fundamental para promover un clima social que propicie la reflexion y el

compromiso del alumnado en su proceso de aprendizaje y de desarrollo.

En relacion con la convivencia, el espacio de Tutoria fortalece la integracion del alumnado
al grupo escolar y a otros grupos de pertenencia; contribuye a la cultura de la legalidad
mediante su participacion en la definicion de normas y el compromiso para respetarlas;
brinda espacios para la formacion ciudadana a través del dialogo, la participacién en la toma
de decisiones colectivas, el ejercicio del principio de representacion politica, la organizacion
de proyectos comunes y la realizacion de actividades para mejorar su entorno; fortalece
la formacion en valores a partir del respeto a la diversidad, el buen trato en las relaciones
interpersonales, la responsabilidad, la cooperacion y la paz en la solucion de los conflictos.

Ademas de los procesos orientados a aprender a ser y aprender a convivir, el espacio
de Tutoria aporta al campo el fortalecimiento del aprender a aprender y aprender a hacer,
ya que se brinda un constante acompanamiento para el logro educativo, vinculado con una
mayor capacidad del alumnado para asumir la responsabilidad en su proceso de aprendizaje,
autoevaluar sus logros, definir estrategias para mejorar su aprendizaje y establecer
compromisos personales y colectivos.
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Principios pedagogicos que se fortalecen
en el espacio de Tutoria

El espacio de Tutoria permite dar cauce a los principios pedagogicos establecidos para la
educacion basica en los programas de estudio 2011 y contextualizar las relaciones relevantes
entre las asignaturas de secundaria.

Cuadro 1

Aportacion de la Tutoria a los principios pedagogicos de la educacion basico

El espacio de Tutoria se dedica a indagar y valorar sistematicamente

el progreso del alumnado en cada asignatura, sus preocupaciones
personales, necesidades, intereses y dificultades académicas. Este
diagnostico es la base para diseiar e implementar estrategias grupales o
institucionales encaminadas a mejorar el logro educativo y el desarrollo
de competencias.

En el espacio de Tutoria se favorece la convivencia democratica,
incluyente y respetuosa mediante la experiencia vivencial y la busqueda
de congruencia ética. Se fortalecen las herramientas para la resolucion
no-violenta de conflictos, la convivencia intercultural, la legalidad,

la promocion de la equidad e igualdad entre los géneros, entre otros
aspectos que favorecen la aplicacion practica de los valores en los que
convive.
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Gracias a la flexibilidad en la planificacion y operacion, y a que el

espacio de Tutoria centra su atencion de las necesidades, intereses y
potencial del alumnado, se favorece el abordaje de temas de relevancia
social y personal como la igualdad de género, la prevencion de riesgos

en la adolescencia, en especial adicciones, embarazo no planeado, ITS,
violencia, resolucion no violenta de conflictos, la educacion ambiental, la
promocion de la paz y otros asuntos de la vida social que demandan asumir
compromisos éticos y la participacion ciudadana responsable. (SEP, 2011).

El tutor va mas alla del rol tradicional del docente que imparte una
asignatura. Su practica se sustenta en el acompanamiento y la gestion de
su grupo: compromiso profesional, mediacion, escucha activa, empatia

y en general las implicaciones del reto de comunicarse y atender las
inquietudes y problematicas de sus alumnos. Materializar la capacidad del
tutor para devolver la palabra a los alumnos, escucharles, demostrarles
que la escuela puede ser un lugar para la inclusion, el dialogo, la
construccion colectiva de acuerdos y la formacion en general de ambientes
regulados por una moral democratica, es no s6lo un compromiso con la
calidad educativa, sino en muchos casos, una deuda ética con los alumnos.
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RIENTACIONES PARA ESTABLECER UNA
RELACION DE TUTORIA
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Los tutores son maestras y maestros que emplean un espacio curricular para acompanar al
alumnado en su desarrollo integral y en el logro de los aprendizajes esperados. Esta labor de
acompanamiento se despliega en cuatro ambitos.

Integracion entre los alumnos y la dinamica de la escuela, Seguimiento del proceso
académico de los alumnos, Convivencia en el aula y en la escuela, y Orientacion hacia un

proyecto de vida.

Las acciones que se realicen en cada ambito requieren responder a las necesidades
e intereses del alumnado, fortalecer el autoconocimiento, la autoestima, el sentido de
pertenencia al grupoy a la escuela, la comprension y prevencion de riesgos en la adolescencia,
las habilidades sociales, los valores, la mejora de los estilos de convivencia, las competencias
para el logro educativo y la construccidon de un proyecto de vida saludable y prometedor.

Para alcanzar estos propositos, se recomienda a los tutores elaborar de manera colegiada
un Plan de Accion Tutorial (PAT) congruente con la visidn estratégica establecida en el PETE,
orientado a elevar la calidad del servicio educativo y que responda a los problemas detectados
en diagnosticos generales y especificos. En el punto 3 de estas orientaciones pedagogicas
se incluyen sugerencias para elaborar el Plan de Accion Tutorial. Sin embargo, aunque el PAT
es importante para el trabajo del tutor, éste sdlo tendra sentido si los tutores enriquecen y
transforman la manera como entienden, planean y ejercen su practica docente; construyen
sinergias con el resto de la comunidad educativa, incluidos los padres de familia; construyen
ambientes propicios para el aprendizaje, la colaboracion y el respeto; y apuntalan el caracter
democratico de las formas de convivencia, organizacion, funcionamiento y gobierno escolar
como recurso clave para superar colectivamente los riesgos relacionados con el consumo de
sustancias adictivas, la sexualidad, la violencia, la reprobacién o la desercion.

El reto que enfrenta el tutor en este marco de gestion de la convivencia, de
acompanamiento e intervencion permanentes no es menor. Esta llamado a desarrollar
competencias profesionales distintas a las que en términos generales le ha demandado el
manejo tradicional de su asignatura; sortear la complejidad de construir una relacion franca
y de confianza para logar una auténtica comunicacion con los estudiantes y, finalmente,
fungir como intermediario entre el grupo, los padres de familia y el resto de la comunidad
educativa.
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Por ello, esindispensable elegir como tutores a los mejores docentes desde una perspectiva
pedagogica y humanista: ser tutor de un grupo es un privilegio y un reconocimiento a la
trayectoria, desempefio y capacidad del docente para interactuar con los adolescentes y hacer
sinergia con sus pares y directivos, en un marco de trabajo colaborativo. Los lineamientos
para la Tutoria destacan diversos conocimientos, habilidades y actitudes que dan cuenta de la
complejidad y retos que una tutoria comprometida implica para el educador (SEP, 2011a: 13).

Pero ;por donde ha de avanzar el tutor para consolidar un efectivo acompafamiento y
gestion grupal? A continuacion se presentan orientaciones para fortalecer esos rasgos de la
funcién de tutoria. Se trata de sugerencias concretas que cada tutor puede aplicar, adaptar o
utilizar como inspiracion para definir estrategias acordes con las necesidades y caracteristicas

del grupo.
« Interés por los alumnos » Flexibilidad
o Interlocucion » Confianza
e Respeto o Empatia
« Iniciativa e Mediacion
e« Compromiso o Escucha activa y libre de prejuicios
o Objetividad o  Observacion
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Orientaciones para la integracion entre los alumnos
y la dinamica de la escuela

Al ingresar a la escuela secundaria, los alumnos de primer afio se enfrentan a un mundo
escolar distinto al de la primaria. Aunque algunos se adaptan sin mayor problema, otros
invierten varios meses en entender el funcionamiento de la escuela, acostumbrarse a recibir
las clases con distintos maestros, trabajar en equipo, realizar trabajos con mayores niveles
de exigencia y otras actividades propias de la escuela secundaria.

La integracion a la escuela secundaria no solo es compleja por su dinamica, sino por los
cambios fisicos y emocionales que caracterizan a las y los adolescentes. Para que este proceso
no se convierta en un obstaculo para el aprendizaje, se recomienda que el tutor realice un
conjnto de acciones que faciliten la adaptacion de las y los alumnos a la escuela secundaria
y la Integracion grupal. Algunas de estas acciones son las siguientes:

a) Actividades de integracion grupal

Al inicio del ciclo escolar, se recomienda realizar una o varias sesiones de integracion
grupal, principalmente en primer grado de primaria, en las que los alumnos se presenten,
se conozcan, identifiquen sus particularidades y sus rasgos en comin, formen equipos y
construyan relaciones de confianza.

El Tutor puede aplicar una técnica de integracion grupal para favorecer el sentido de
pertenencia al grupo, la construccion de condiciones de dialogo y comunicacion, la solidaridad
y el trabajo cooperativo. Existe un amplio catalogo de técnicas para la integracion grupal.
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Se recomienda emplear aquéllas que fortalezcan el respeto a la diversidad, el rechazo a

cualquier forma de violencia y egoismo, las que fomenten los valores, el interés por el otro,
la amistad y la confianza.

b) Socializacién escolar.

Cada escuela tiene una determinada estructura, normas, rutinas, formas de funcionamiento
y codigos de interaccion. Los alumnos de primer grado requieren comprender en sus primeros
dias de clase cual es la dinamica de la escuela secundaria, cuales son las reglas, como se
organiza el trabajo del grupo, como se evalla, como se entregan los trabajos y otros aspectos
similares. Para ello se recomienda que el Tutor organice actividades como las siguientes:

Un recorrido por la escuela para que los alumnos conozcan las areas y a las personas clave:
prefectura, direccion, departamento de orientacion, enfermeria (si existe), etc.

Sesion de analisis del reglamento escolar. Se trata de un momento clave, no sélo en primer
grado, pues el alumnado requiere comprender las normas escolares, su sentido y las
consecuencias del incumplimiento. Se recomienda ademas elaborar un reglamento del grupo
acorde con el reglamento escolar, en el que el grupo tome acuerdos para regular la convivencia
y asuma el compromiso de respetarlo. La existencia de un reglamento del grupo consensuado
contribuye a la integracion grupal y a la construccion de un ambiente democratico.

Se recomienda aprovechar a partir de segundo grado los contenidos y actividades de Formacion
Civica y Etica en relacién con las normas, el sentido de pertenencia, el trabajo colaborativo
y la convivencia democratica.

A continuacion se propone una secuencia de actividades para favorecer la integracion grupal.
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ACTIVIDADES PARA EL AMBITO INTEGRACION ENTRE LOS ALUMNOS Y LA DINAMICA DE LA

ESCUELA
1°. SECUNDARIA

Intencion pedagogica de
actividad de inicio :

Duracion: 3 sesiones

Frente al cambio que
experimentan los alumnos

al pasar a la secundaria:
encontrar nuevas caras, nueva
organizacion, nuevos grupos,
el tutor puede promover un
encuentro que busque formar
una nueva identidad grupal

La primera actividad busca,
mediante la técnica de
clarificacion de valores, que
los alumnos reconozcan con
qué se identifican y por qué, al
mismo tiempo que promueve el
conocimiento de los otros.

En la parte final de la actividad
se busca hacer conscientes a
los alumnos de lo que estan
descubriendo con respecto a

si mismos y con respecto a los
demas

Actividad de inicio: Duracion: 1 sesion

1. El tutor hace que todos los alumnos se paren y les dice que va a
presentar dos opciones de identificacion, y que cada persona debe
escoger una opcion y alinearse del lado derecho o izquierdo del
tutor segun su identificacion de preferencia.
El tutor menciona los siguientes pares de identificaciones:
Prefiero ser: vitrina o escritorio

“ bosque o ciudad

“ mar o llanura

“ dia o noche
En la mencidén de cada par de palabras, los alumnos deben escoger
un lugar. Cada vez que todos terminan de colocarse, el maestro
pide a los integrantes de cada grupo que expliquen por qué razéon
se colocaron en ese lugar. El tutor puede aprovechar para resaltar
que aunque varias personas integraron cada equipo, las razones
por las cuales llegaron ahi muestran una gran diversidad y esta
diversidad nos enriquece a todos.

2. Los alumnos se sientan en circulo, viéndose unos a otros. El
tutor explica que las identificaciones con uno u otro objeto o
situacion permiten que nos conozcamos y que conozcamos a los
demas, e invita que contesten las siguientes preguntas:

;Qué descubrieron de ustedes mismos?

;Qué descubrieron de sus companeros?

Actividad de desarrollo

Sesion 2 Duracion: 1 sesion

1.EL tutor va a dividir al grupo en equipos mixtos de 5 6 6
integrantes al azar y les va a pedir que elaboren una lista en una
cartulina que exprese la identidad de ese equipo, lo que todos los
integrantes del equipo consideran con respecto a:

* sus gustos en muUsica

* sus gustos en deportes

* lo que valoran en una amistad

* lo que les gusta de la escuela

* lo que les disgusta de la escuela

Dentro de la lista pueden marcar los elementos que todos los
integrantes del equipo comparten. Puede ser, por ejemplo, qué
valoran de la amistad, y de otros aspectos comunes a las y los
adolescentes, como la musica, etc.

2. Después de que los equipos terminan, las diferentes cartulinas
se pegan en el pizarron y el tutor lee el contenido comUn para cada
equipo.

Es relevante que el tutor aclare que la identidad del grupo esta
plasmada tanto en lo que todos comparten como en los elementos
diferentes que son los que enriquecen al grupo.

3. El tutor invita al grupo a sentarse en circulo y les pregunta:
;Qué descubrieron de ustedes mismos?

;Qué descubrieron de sus compafieros?
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Actividad de cierre

1.El tutor les pide que contesten:

;Consideran que se conocen mas como grupo?

;Qué propuestas tienen para integrarse mas como grupo?

Es recomendable que el tutor escriba estas propuestas en el
pizarron pues a lo largo del ciclo escolar podra ir retomandolas.
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Orientaciones para el seguimiento del proceso
académico de los alumnos

Una estrategia fundamental en Tutoria es el acompafamiento, un “andar juntos” que implica
apoyar, asistir y orientar al alumnado. El acompanamiento se despliega en un conjunto de
intervenciones educativas para detectar los avances y solventar las dificultades que emergen
dia a dia en la vida académica escolar, coadyuvando a materializar las finalidades de
aprendizaje y formacion de la educacion basica.

Recuerde que.... el reto para el acompafiamiento del tutor en la secundaria es lograr unirse
y estar con sus estudiantes, avanzando con paso firme en y hacia los procesos que demanda
su formacion integral, en el marco del campo formativo en que se encuentra inmersa Tutoria
y guiada por el perfil de egreso de la educacién basica en su conjunto.

Aunque en la labor de acompanamiento deben estar comprometidos todos los docentes,
por las caracteristicas de la escuela secundaria el Tutor asume un rol protagonico ya
que representa la oportunidad para recuperar la voz de los alumnos, conocer mejor sus
caracteristicas especificas y responder de manera articulada, oportuna y eficaz a sus
necesidades, preocupaciones e inquietudes. Su proposito se ha establecido en los siguientes
términos (SEP, 2011a: 10):
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“Fomentar en el grupo vinculos de dialogo, reflexion y accion, a fin de fortalecer la
interrelacion con los alumnos respecto al desempefio académico, las relaciones de
convivencia y la visualizacion de su proyecto de vida, donde el tutor genere estrategias
tanto preventivas como formativas que contribuyan al logro del perfil de egreso de la
educacién basica”.

La efectiva operacion de la Tutoria depende del acompafamiento y gestion que realiza
el tutor en el aula y de las acciones colectivas que de manera colectiva se implementen para
mejorar la calidad educativa, atender los retos y situaciones emergentes que se identifiquen

102 semana tras semana. (Esquema 2)

Esquema 2

Algunas tareas especificas que concretan este acompafamiento académico son:

a) Brindar orientaciones para que el alumnado aprenda a aprender, de manera auténoma

Para que el alumnado pase de ser un espectador pasivo a comprometerse con su proceso
de aprendizaje y se convierta en un practicante reflexivo como lo propone el enfoque
para el desarrollo de competencias, el tutor puede aplicar dos estrategias especificas, en
coordinacion con los docentes: integrar un expediente del alumno y acompafarlo en su
proceso de autoevaluacion.
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Recuerde que... El alumno que asume la responsabilidad en su proceso de aprendizaje
establece metas a partir de los aprendizajes esperados; identifica sus saberes previos, los
desafios que enfrenta y los aspectos que debe mejorar; toma decisiones sobre su proceso
de aprendizaje y se compromete a cumplirlas; y constantemente evaltia sus avances y
logros educativos.

Integrar un expediente del alumno

El expediente del alumno es un gran apoyo para brindar un acompafamiento académico y
socioemocional pertinente. Como actividad de tutoria se recomienda que éste sea integrado
por el alumno a partir de una ficha académica y de desarrollo integral, elaborada por el
colectivo de tutores. El alumno puede conservar su expediente, hacer anotaciones en él,
integrar copias de sus calificaciones y de otros documentos que den cuenta de su proceso. Se
recomienda que sus maestros consulten y hagan anotaciones en el expediente del alumnado.
Seincluye un ejemplo de ficha para integrar el expediente, pero lo ideal es que cada equipo de
tutores defina el contenido del expediente del alumno, procurando que sea una herramienta
para fortalecer el autoconocimiento y el compromiso con su proceso de aprendizaje.

Acompanar al alumnado en el proceso de autoevaluacion y evaluacion académica

c D

Nombre sexo Naci en

Edad peso talla ___
Datos familiares

Mis papas se dedican a

Vivo con
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Salud

Las principales enfermedades que tuve en la infancia

Cuando me enfermo me atiende

Enfermedades que padecen en tu familia:

Enfermedades actuales

Educacion

Mi escuela primaria fue

En la primaria aprendi

Tuve problemas con

Grados reprobados
La secundaria es para mi

Las materias que mas me gustan

Las materias que me cuestan trabajo

Mis habilidades y en lo que puedo mejorar

Mi principal talento es:

Mis habitos de estudio

Tengo que aprender a

Mis metas

Mis preocupaciones

Mi adulto de confianza:
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En el enfoque para el desarrollo de competencias se espera que el alumno comprenda como
aprende (metacognicion), que identifique lo que sabe, lo que necesita hacer para completar
el proceso en la etapa en que se encuentra (autodiagnostico), lo que ha logrado y como
lo ha logrado (autoevaluacion) y las acciones que debe realizar para aprovechar mas las
experiencias de aprendizaje (autorregulacion).

La metacognicion es la capacidad de tomar conciencia sobre nuestra manera de aprender y
de identificar los aspectos que ayudan a tener un resultado positivo asi como aquellos que
:} dificultan el logro de un aprendizaje o la resolucion de un problema. Ayuda al alumnado
== a regular su proceso de aprendizaje, ya que puede planificar las estrategias a utilizar en
cada situacion, evaluar el resultado de éstas durante y después de la aplicacion, valorar
las acciones que favorecen el aprendizaje, asi como los errores cometidos o las estrategias
que no le ayudan a aprender. De esta manera tendra elementos para corregir su estrategia
personal para el aprendizaje o la solucién de problemas.

El tutor puede acompaiiar al alumnado en su proceso de aprendizaje y en el desarrollo
de niveles de desempeno cada vez mas altos fortaleciendo sus capacidades para revisar
constantemente el progreso logrado, para identificar sus estrategias exitosas, asi como las
dificultades y aspectos que requiere fortalecer. Con esta informacion, el tutor podra planificar
el acompanamiento pedagdgico que requieren los alumnos que presentan dificultades,
mientras que el alumnado tomara conciencia de lo que ha aprendido, como lo ha aprendido
y encontrara pistas para construir modelos de accion y estrategias para resolver problemas.
Algunas acciones especificas que se sugiere desplegar desde el espacio de tutoria son:
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ACCION

ORIENTACIONES

Construccion de rdbricas
y listas de cotejo para la
autoevaluacion.

Las ribricas, guias de observacion y las listas de cotejo favorecen

la autoevaluacion pues ayudan al estudiantado a comprender los
aprendizajes esperados. A partir de éstos se definen criterios e
indicadores vy, en el caso de las rabricas, los niveles de desempeio.

Se recomienda realizar, al inicio del bimestre, ejercicios para que el
alumnado elabore rubricas, listas de cotejo o guias de observacion para
autoevaluar su proceso en las distintas asignaturas, considerando los
aprendizajes esperados e indicadores relativos a la participacion del
alumnado en la realizacion de las actividades, su contribucion al trabajo
colectivo y la calidad de sus producciones.

Apoyo al alumnado

para la integracion y el
manejo del portafolio de
evidencias.

El portafolio de evidencias es un instrumento en el que el estudiante
archiva los trabajos mas representativos de su progreso en la realizacion
de una actividad, a lo largo de un bloque o del curso. Fortalece

el aprendizaje autonomo, contribuye a la metacognicion y a la
autoevaluacion del trabajo. Permite al alumno y al profesor conocer el
proceso seguido, las dificultades que se enfrentan, identificar errores y
establecer estrategias para el logro de los aprendizajes.

En Tutoria, se recomienda dedicar una sesion al inicio de cada bloque
para que el alumnado identifique los productos que realizara en las
asignaturas, las evidencias que debe ir incluyendo en su portafolio asi
como los indicadores de evaluacion.

Aunque el docente no acostumbre trabajar con portafolios de evidencias,
en el espacio de tutoria se puede motivar al alumnado a llevarlo a fin de
que visualice el trabajo que se espera que realice y la relacion que éste
tiene con los aprendizajes esperados. Periodicamente el tutor puede
recordar al alumnado la importancia de revisar su progreso y analizar la
eficacia de sus estrategias para aprender, desarrollar su potencial y seguir
aprendiendo.

Apoyo para el diseno
de herramientas de
autorregulacion.

La autorregulacion del aprendizaje se refiere a la capacidad del alumnado
para planear de manera autonoma las actividades y estrategias que le
permitan realizar una tarea, lograr un aprendizaje, resolver un problema
o alcanzar una meta.
Representa un proceso de toma de decisiones y de mantenimiento de la
motivacion por aprender. Este proceso implica varias acciones:

- Identificar o plantear metas de aprendizaje.

- Realizar autodiagnosticos de sus saberes previos.

- Definir las actividades que requiere realizar para lograr los aprendizajes

esperados o para resolver una tarea especifica.
- Definir estandares de desempeno.
- Monitorear su proceso y auto-evaluarlo.
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Se recomienda que el tutor acompane al alumnado en este proceso. Por
ejemplo:

Al inicio del bimestre preguntar a las y los alumnos ;qué tienen que

hacer en Ciencias?, ;como lo van a hacer?, ;qué estrategias ya les han
funcionado?

Durante el desarrollo del bimestre, propiciar la toma de conciencia

sobre la pertinencia de sus estrategias, la deteccion de errores, la
valoracion de los avances mediante preguntas como ;qué estan haciendo?,
sesta funcionando?, ;han perdido el interés? Este monitoreo sobre la
motivacion ayuda al alumnado a identificar los factores que los mantienen
interesados y concentrados y aquellos que hacen que dejen de esforzarse.
Antes de finalizar el bloque, hay que ayudar al alumnado a revisar sus
avances y resultados para que identifiquen las estrategias efectivas,

los momentos en los que cayd la motivacion y los que mantuvieron el
interés necesario para cumplir su plan y lograr sus metas. ;Como lo estoy
haciendo?, ;qué he aprendido?

La importancia de estas actividades para el logro educativo radica en que genera un ambiente
de aula en el que se valora el aprendizaje y se apoya a todos para que logren resultados.

b) Acompanfar al alumno en el fortalecimiento de sus herramientas para aprender

Ao largo de la educacion basica, el alumnado ha ido configurando su propio estilo de
aprendizaje, en el que aplica sus habitos de estudio y utiliza ciertas estrategias para
aprender, para mantener la motivacion, para enfrentar los desafios que le impone la tarea,
para aprovechar sus capacidades y para superar sus carencias. Al transitar de la escuela
primaria a la secundaria, estos aspectos se ponen a prueba y con frecuencia se hace evidente
que se requiere mejorar los habitos el estilo y corregir algunas estrategias fallidas, revisar
los estilos de aprendizaje para adaptarse a un nuevo modelo de escolarizacion y fortalecer
las habilidades cognitivas, especialmente las relacionadas con la resolucion de problemas, la
toma de decisiones, el pensamiento critico y la creatividad.

Para aprender de manera auténoma y significativa, el alumnado necesita fortalecer su
concepto como estudiante, sus estrategias de aprendizaje y la motivacion.
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Las estrategias de aprendizaje

Se refieren a “los procedimientos que un aprendiz emplea en forma consciente, controlada
e intencional como instrumentos flexibles para aprender significativamente y solucionar
problemas. Tienen tres caracteristicas: su aplicacion no es automatica, sino que requieren
de una toma de decisiones por parte del alumno; requiere de una reflexion profunda sobre el
modo de emplearlas; e implica que el aprendiz las sepa seleccionar inteligentemente entre
varios recursos y capacidades que tenga a su disposicion”. (Diaz-Barriga y Hernandez, 2002)
Existen estrategias de aprendizaje consistentes con una didactica de “circulacion de la
informacion”, en las que el alumnado procura retener la informacion ofrecida por el maestro
y posteriormente utilizarla o demostrar que la posee. Estas estrategias se apoyan en técnicas
como la repeticion de la informacion, subrayar, destacar o copiar informacion. Aunque siguen
siendo pertinentes porque algunos maestros continlian organizando la experiencia educativa
a partir de la formula didactica tradicional de alternancia entre explicaciones del docente,
ejercicios y verificacion del aprendizaje, es necesario reconocer que en los enfoques de
ensefanza planteados en los programas de la RIEB, se espera que el alumnado aplique
estrategias para un aprendizaje significativo, autonomo y mas complejo. Resumir textos,
elaborar mapas conceptuales, llevar un diario, investigar en distintas fuentes y elaborar
textos propios, implican una mayor participacion estudiantil en la blsqueda, organizacion y
analisis de la informacion y construccion de nociones, explicaciones e hipotesis. Por ello, en
el espacio de Tutoria se recomienda:

- Realizar ejercicios para que el alumnado reconozca las estrategias de aprendizaje que
le han funcionado vy los criterios que emplea para decidir cual aplicar para aprender
tal o cual contenido.

- Elaborar diagnodsticos para que el alumnado identifique los aspectos que requiere
fortalecer.

- Orientar al alumnado para que mejore su capacidad de organizar su tiempo diario,
semanal y mensual. Se recomienda que al inicio del bimestre el grupo elabore un
calendario en el que anote las fechas de entrega de sus trabajos, los examenes
programados y las actividades académicas que requiere realizar para lograr los
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aprendizajes esperados. Posteriormente cada alumno enriquece su calendario con sus

actividades extraescolares y elabora agendas semanales en donde anota sus clases
diarias y los avances semanales de sus trabajos. Se recomienda que el tutor revise
constantemente los calendarios y agendas y que trabaje especialmente con los alumnos
que dejan para el final la realizacion de trabajos, los que no han considerado tiempo
para estudiar, o con los que establecen metas y no las cumplen.

Autoconcepto como estudiante y motivacion

Ademas del fortalecimiento de las habilidades cognitivas y de las estrategias de aprendizaje,
para mejorar el logro educativo es importante atender la motivacion y el concepto que cada
alumno tiene de si mismo sobre sus capacidades y competencias como estudiante. Se sabe
que el interés por los estudios disminuye a medida que crecen las dificultades. Los continuos
fracasos tienen un impacto negativo en el autoconcepto y en la motivacion, por ello los
alumnos que enfrentan dificultades en el aprendizaje requieren el apoyo de sus maestros
para fortalecer sus habitos y estrategias de estudio, la capacidad de autoevaluacion, mejorar
sus habilidades, mantener la motivacion y solventar las deficiencias previas que dificultan
el aprendizaje. Se recomienda que en el espacio de Tutoria y en el trabajo colegiado entre
tutores se desplieguen acciones para mejorar el autoconcepto y la motivacion del alumnado.
Algunas de estas acciones son las siguientes:

f Recuerde que... cuando el alumnado asume la responsabilidad por sus éxitos o fracasos
escolares (locus de control interno) tiene mayores posibilidades de mejorar constantemente
que quienes explican sus dificultades de aprendizaje con factores externos o con las
acciones de otros como “el maestro me odia”, “mi hermano no me deja estudiar”, “me
robaron la tarea”.

- Dialogar con las y los alumnos sobre sus éxitos y fracasos para indagar las explicaciones
que da a éstos y apoyarlo para que reconozca su responsabilidad en ambos casos.
Mas que un regaio o una reprimenda, se recomienda aprovechar la autoevaluacion
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para destacar los logros y con ello elevar el autoconcepto y para identificar las

consecuencias de sus actos y decisiones para mejorar el locus interno. Algunos alumnos
estan convencidos de que la culpa de su fracaso escolar es su mala suerte o la voluntad
de los demas. Con este pensamiento sera dificil que sientan que vale la pena esforzarse
y mejorar sus habitos de estudio.

Para fortalecer la motivacion y las estrategias efectivas de aprendizaje, se recomienda
la recuperacion de los saberes previos y la valoracion de lo aprendido. Algunos alumnos
sienten que no han aprendido durante todo su transito por la primaria y secundaria, por
ello valorar su capacidad de buscar informacion, relacionar ideas, resolver problemas y
plantear soluciones creativas, motivan al estudiante y mejoran su autoconcepto porque
se perciben como competentes.

Recuerde que.... la motivacion esta ligada al logro educativo. Por ello, en el enfoque
para el desarrollo de competencias se insiste en realizar constantemente evaluacio-

es y autoevaluaciones de los avances, lo que ayudara al alumno a reconocer que ya
tiene conocimientos y habilidades, que sus estrategias de aprendizaje funcionan y que
puede lograr sus metas.

Promover que el alumnado defina metas personales de aprendizaje (;qué quiero
aprender este bimestre o en esta asignatura?) y metas de aprovechamiento (;qué
calificaciones quiero obtener?) realizables y que representen un logro. Se recomienda
revisar junto con los y las alumnas sus metas, elaborar planes de accion y apoyarlos
para que traten de cumplirlas. Es recomendable valorar cada avance, por pequefo que
sea, ya que los alumnos y alumnas que presentan dificultades en la escuela requieren
reconocer que son capaces de hacer bien los trabajos, que si pueden aprender y que
su esfuerzo tiene una recompensa.

Observar las actitudes del alumnado en el periodo previo a las evaluaciones bimestrales.
Algunos alumnos experimentan altos niveles de estrés y ansiedad en el momento de
estudiar, elaborar productos finales, preparar y presentar examenes. Para disminuir
el estrés del alumnado durante este periodo se recomienda ayudarles a estudiar de
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manera continua y a detectar avances durante el bimestre para que no se acumule
el trabajo al final y para trabajar contra el temor al fracaso; asi como mantener una
estrecha comunicacion con las familias de los estudiantes en riesgo de reprobar o con
bajo rendimiento para que tengan unas expectativas constructivas, considerando que
los alumnos pueden vivir como una gran presion las altas expectativas de sus padres,
mientras que las bajas expectativas o la indiferencia afectan su autoconcepto como
estudiante.

Fortalecer las habilidades cognitivas

Las habilidades cognitivas son aquellas que utiliza el alumnado para organizar, analizar,
comprender y aplicar la informacién. En algunos casos, las deficientes habilidades cognitivas
explican el bajo rendimiento. Por ello, se recomienda aprovechar el espacio de Tutoria para:

Realizar ejercicios que desarrollen el pensamiento critico y las capacidades de
argumentacion, analisis y sintesis.

Fortalecer las habilidades del alumnado para organizar, analizar y jerarquizar la
informacion, aplicarla en producciones personales a fin de hacerla significativa
y memorizarla cuando sea necesario. Para aprender a procesar la informacion, se
recomienda orientar al alumnado en la elaboracion de resimenes, mapas conceptuales,
lineas del tiempo, esquemas, ensayos y apuntes de clase. Existen diversas paginas web
que presentan ejemplos y actividades para fortalecer las actividades de tutoria, como
las siguientes: <http://www.xtec.es/~cdorado/cdoral/esp/tecniq.htm> y <http://
www.imovo.com.mx/articulo.asp?id=68>
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Orientaciones para la convivencia en el aulay en la
escuela

La convivencia escolar es el conjunto de relaciones interpersonales que se dan en una
comunidad educativa y que dan lugar a un determinado clima escolar. Los valores, las formas
de organizacion, la manera de enfrentar los conflictos, la expresion de emociones, el tipo de
proteccion que se brinda al alumnado y otros aspectos, configuran en cada escuela un modo
especial de convivir que influye en la calidad de los aprendizajes, en la formacion del alumnado
y en el ambiente escolar.

La manera como se convive en la escuelay en el aula influye en los resultados de aprendizaje,
en las identidades de los estudiantes y en su desarrollo personal, moral, emocional, cognitivo y
social. Por ello, se recomienda que desde el espacio de Tutoria se realicen diversas acciones para
mejorar la calidad de la convivencia en la escuela. Se reconoce que cuatro grandes acciones
tienen un claro impacto en este sentido.

a) Generar un ambiente socioafectivo, de confianza y buen trato.

La construccion de una relacion de confianza y respeto con el grupo es condicion sine qua non
para el efectivo acompanamiento al que se aspira en el espacio de Tutoria, es la llave con la
que se puede abrir la comunicacion, favorecer el ingreso al mundo del adolescente y estar en
posibilidades de una verdadera accion tutorial. La confianza es el vehiculo para establecer
lazos de cordialidad, seguridad y empatia con el grupo, generando un ambiente arménico y
respetuoso (SEP, 2011a: 13). Mas ésta no se obtiene por decreto ni deriva simplemente de la
autoridad del educador. Unicamente puede construirse lenta y progresivamente a partir de que
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los alumnos reconozcan la calidad humana
del tutor, asi como sus valores, habilidades
y caracteristicas como la asertividad, la
honestidad, su disposicion al dialogo y su
capacidad de mediacion. Solo asi el tutor
estara en condiciones de comunicarse
realmente con el grupo, de acceder a una
interaccion mas cercana e intima con sus
integrantes. Digamoslo con toda claridad:

La socioafectividad incluye
procesos de conocimiento del
entorno, autoconocimiento,
reconocimiento de las conductas
afectivas personales, empatia,
interiorizacion de las normas,
adaptacion al entorno y
establecimiento de vinculos
sociales. Se considera como una

dimension del desarrollo humano
porque se puede fortalecer a lo
largo de la vida, mediante la accion
socializadora de la familia y de la
escuela. Un desarrollo socioafectivo
sano implica, entre otros rasgos, la
capacidad de adaptarse al entorno,
de socializar de manera asertiva

y efectiva, asi como de expresar
sentimientos y emociones.

un tutor que no logre ganarse la confianza
de sus alumnos, no podra realmente
llevar a cabo un acompanamiento en los
términos que nos interesan: sera como
querer avanzar en una canoa, sin contar
con los remos que le permiten tomar
rumbo y ofrecerle impulso.

Un ambiente socioafectivo es aquel en
el que “las personas, sus sentimientos y
necesidades importan, por lo tanto se procura que las relaciones sean respetuosas, se basen

en la confianza, el buen trato y la preocupacion por el bienestar comin. En un aula con
este tipo de ambientes, se trata a los alumnos como personas valiosas, se evita la violencia
y la competitividad; se propicia la construccion y reconstrucciéon de la autoestima; se forjan
identidades solidas, individuales y colectivas, basadas en la conciencia de la dignidad; se propicia
el trabajo con las emociones y las relaciones interpersonales calidas; y se busca la congruencia y
la consistencia emocional. Este ambiente previene la violencia interpersonal, el individualismo,
la apatia y la discriminacion porque coloca el acento en el clima emocional del aula. En cambio
propicia la solidaridad, el respeto, la cooperacion, la autoestima, la asertividad, la empatia, la
capacidad de afrontar y resolver los conflictos, la responsabilidad social, la creacion de redes
de apoyo, ademas de que contribuye a la madurez social y emocional del alumnado y posibilita
el aprendizaje significativo.” (Conde, 2011)
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El ambiente socioafectivo es producto de un proceso educativo que combina el abordaje

de nociones e informacion con situaciones vivenciales que hagan aflorar sentimientos y
actitudes como la empatia, el sentimiento de concordancia y correspondencia con el otro.
Se reconoce la importancia de la persona, del compromiso personal con su aprendizaje y con
el proceso de transformacion y se basa en la articulacion de aspectos afectivos, sociales y
cognoscitivos. Implica aprender en y a través de la propia piel y meterse en la piel del otro.

Desde el espacio de Tutoria, el ambiente socioafectivo se construye inicialmente a partir
del vinculo de confianza entre el grupo y su tutor, ya que el alumnado puede reconocer que
cuenta con un adulto confiable que le acompafa en su proceso, lo que no sélo lo hace sentir
importante y arropado, sino que ademas favorece que vea a la escuela como un ambito sano
y solidario.

El tutor o tutora, como persona que forma a otras personas, puede promover un ambiente
socioafectivo en el aula mediante acciones como las siguientes:

- Procurar conocer a los alumnos a su cargo y hacerlos sentir valorados, escuchados e
importantes.

- Asumir explicitamente el compromiso de protegerlos de distintos riesgos y lograr que
sientan que cuentan con Tutoria en una situacion de crisis o ante un conflicto.

- Promover relaciones afectivas, de respeto y solidaridad en el grupo, creando una
auténtica comunidad de apoyo entre todos los integrantes.

- Atender las necesidades formativas, de orientacion y apoyo.

- Educar con orden. Un salon de clases cadtico, rutinario y sin contenido formativo aleja
al alumnado de la escuela. El estudiante debe tener certeza acerca de lo que ocurre en
la escuela y en el aula, de las normas y valores que se aplican, asi como de los limites
establecidos.

- Generar condiciones de confianza para que el alumnado pueda expresar sentimientos,
temores y problemas con la seguridad de que sera escuchado con respeto y pueden
recibir apoyo en caso de necesitarlo.

- Promover la solucion no-violenta de conflictos.

- Emplear recursos didacticos como dramatizaciones, juegos sensoriales, discusiones
en equipo y en grupo, ejercicios de expresion corporal, las actividades artisticas, los
debates, el analisis literario y la reflexion sobre el lenguaje televisivo.

Programas de estudio 2011



b) La construcciéon de un ambiente de legalidad y una disciplina basada en el compromiso

La disciplina basada en la conviccion, la responsabilidad y la confianza deberia ser el resultado
de un compromiso de todos por crear un ambiente de respeto que favorezca el logro de los
propodsitos comunes, los aprendizajes esperados y la posibilidad de conocer y convivir con
los companeros. “La disciplina con compromiso ayuda a fortalecer aspectos que protegen al
alumnado de riesgos y previenen la violencia de manera integral: el ejercicio responsable de
la libertad, la legalidad, la responsabilidad ante los actos y decisiones y el desarrollo de la
autonomia moral. Para lograrla, se requiere desplegar un proceso formativo que incluya los
siguientes elementos: (Conde et al., 2010)

La escuela y el Los maestros El alumnado
colectivo de tutores

Promueve la ética de la
responsabilidad y la onfi-
anza, mas que la represion
y a la huida del castigo

Fortalece la cultura de la
legalidad

Promueve condiciones de
congruencia, el
establecimiento de reglas
justas y respetuosas de la
dignidad

Establce mecanismos para
la aplicacion justa y
equitativa de las normas

Fortalecen las competen-
cias de autoregulacion y
ejercicio responsable de la
libertad

Fortalece el sentido de
justicia, la cultura de la
legalidad y el sentido de
pertenencia a un grupo

Establecer limites

Establecen condiciones
para la regulacion colectiva

Toma conciencia de sus
derechos y obligaciones, de
[a importancia de respetar
las normas y de su (JDaFEl
en la constriccion de la
convivencia respetuosa y
democratica

Responde de manera
asertiva

Comprende que serequi-
eren ciertas condiciones
para aprender y condicio-
nes para la seguridad y el
bienestar

Comprende que las aciones in-
dividuales afectan a los demas
y que al valorar una norma

one en riesgo su seguriadad y
a los demase{ gue S€ respon-
sabilidad de todos contruir
condiciones de seguridad bien-
estar y trabajo
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Ser asertivo es tener la habilidad de transmitir y recibir mensajes, sentimientos, creencias u
opiniones de manera honesta, oportuna y respetuosa, sin atropellar a los demas, ejerciendo
un control emocional que permite entablar la relacion con los otros. Asi, la conducta asertiva
permite desterrar los extremos en el uso de la fuerza, la agresion o la violencia, por un lado,
y la pasividad que no permite a las personas expresarse o defenderse, por el otro. Esto no
significa que las personas sean impedidas para expresar enojo, molestia o la defensa de sus
derechos, por el contrario, la asertividad promueve la expresion franca, firme y respetuosa de
los propios sentimientos, y el reconocimiento y respeto de los del otro. El siguiente esquema
organiza estas ideas:

= -

Asi, resulta imprescindible que el tutor, en el proceso de construccion y mantenimiento de
la confianza de sus estudiantes y del ambiente de legalidad, promueva en el aula y entre el
resto de los docentes del grupo, la construccion y defensa de una disciplina que privilegia el
respeto por las personas y las normas, al tiempo en que ejerce una autoridad que fundamenta
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sus actos y decisiones en los acuerdos colectivos y la legitimidad que ofrecen la busqueda de
la convivencia democratica y el aprendizaje, como se expresa en el siguiente cuadro:

Identificar y

Persona y

5.9 t l
R Acertividad oroma o
negativa) a la persona
Diciplinar

(de diciplinare, Implica como No casti
) gar
os dgré?renf?)?mar educadores (lastimar) a la persona
a partir de la
atencion del problema 117

Habilidad para
renunciar
al autoritarismo,
sin perder autoridad

El siguiente testimonio es un ejemplo de como pueden llegar a experimentar los estudiantes
los ambientes adversos para el aprendizaje, la importancia de la asertividad y lo relevante
de Tutoria para escuchar y conocer las inquietudes de los estudiantes (SEP, 2006: 20):

“El maestro que me bronquea todo el tiempo esta por llegar al salén y cuando entre

por esa puerta y me mire con sus 0jos enemigos, desearé que me trague la tierra.

iDios mio! jQué largo se me hacen los 50 minutos de clase y qué tragedia cuando me
_}4 hace una pregunta que no sé contestar aunque haya estudiado, porque su mirada hace
g; que todo se me olvide! Ya sé todo lo que me dira: - Fulano, qué es lo que tienes en

el cerebro, un loco contestaria mejor que tu... Ojala que tenga una junta, o se haya

quedado dormido y no aparezca por lo menos hoy.”

Vivencia de un alumno de secundaria.
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Lo que implementa Tutoria junto con sus alumnos con respecto a la creacion de ambientes

calidos y democraticos, tiene un efecto formativo que impactara su vida mas alla del aula,
y es que, como se ha venido analizando, impulsar en la vida escolar la cultura democratica
fundada en la igualdad y el respeto a las personas, el reconocimiento de la pluralidad,
la tolerancia y la construccion de espacios incluyentes y dialogicos, es la base para una
auténtica formacion en el campo formativo de Tutoria. Para ello resulta primordial evitar
uno de los errores comunes en el tema de la democracia en el aula, que considera que ésta
significa atentar contra la autoridad del educador y relajar la vigilancia y administracion de
la disciplina en el aula y la escuela. Por el contrario, la democracia no sélo no esta peleada
con la figura de la autoridad ni con la disciplina, sino que ambos son requisitos indispensables
e irrenunciables para la gestion de los ambientes de convivencia. Lo que si pretende es
desterrar el autoritarismo y aquella concepcion de la disciplina que -mal entendida desde
luego- humilla, lastima u ofende a la persona: disciplinar deriva de disciplinare: ensefar;
mientras que castigar se asocia con lastimar -fisica, emocional o psicolégicamente- a la
persona.

Por ello es posible aspirar a una disciplina democratica, en la que las normas se valoran
y respetan por la legitimidad que les brinda su discusion y construccion colectivas, por su
fundamentacion moral que deriva de la comprension y la reflexion critica sobre la importancia
de favorecer todo aquello que contribuye con la convivencia y el aprendizaje, y desterrar
practicas y visiones que les son antagodnicas. El educador o educadora requiere por ello
desarrollar para siy sus alumnos, capacidades comunicativas y de resolucién de conflictos en
donde la disciplina formativa/democratica, la asertividad y la autorregulacion sean recursos
y objetos del aprendizaje y la practica permanente en el trabajo cotidiano del aula.

c) La construccion de un ambiente participativo y democratico

Es importante construir ambientes democraticos y respetuosos porque garantizan el respeto a
los derechos de maestros y alumnos, contribuyen a mejorar la calidad de los aprendizajesy a la
formacion en general de los alumnos. Ademas, en el caso de Tutoria, este tipo de ambientes son
indispensables para desarrollar los procesos formativos, provocar la reflexion y la comunicacion
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entre el grupo y con el tutor y puede crear un estilo de interaccion que sea “exportado” a las
asignaturas y por lo tanto impactar en las formas de gestion del aula.

Desde el espacio de Tutoria se puede fortalecer la construccion participativa y democratica
de la escuela, reconociendo que todos los miembros de la comunidad escolar son corresponsables
de construir condiciones para el aprendizaje y la convivencia, y respetando el derecho del

alumnado para expresar sus ideas, dialogar, tomar acuerdos y plantear propuestas para mejorar
su entorno escolar.
Es importante propiciar un ambiente democratico porque fortalece la dimension formativa
de la escuela y ademas favorece:
- Una mejora de la convivencia y la creacion de ambientes propicios al aprendizaje.
- El ejercicio de los derechos humanos, como el derecho a la participacion, a la
informacion y a la proteccion.
- Un sistema de relaciones basado en principios y valores universales como el respeto, la
tolerancia, la justicia y la igualdad.
- La autonomia, la colaboracion y el bienestar comdn.
- La comprension critica de los problemas de convivencia al basarse en el dialogo, el
debate y la toma de decisiones colectiva.
- La legitimidad de la autoridad que se ejerce de manera democratica.
- La corresponsabilidad en la mejora de la convivencia.
- La participacion

La experiencia de participar en la mejora de la convivencia escolar ayuda al alumnado a
descubrir sus capacidades y su potencia de actuar, lo que le proporciona confianza en si mismo.
También fortalece su capacidad de decidir de manera autonoma e informada en asuntos de
interés personal y colectivo; su capacidad de comprender un problema y configurar una postura;
asumir las consecuencias de sus actos y decisiones, y fortalecer los valores que propician la
convivencia respetuosa.

Participar es tomar parte en decisiones y acciones que nos impactan, nos competen o
nos interesan. Implica la accion comprometida, consciente e informada empleando las formas
institucionales establecidas, con apego a la ley y a los principios de la democracia y la dignidad
humana.
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En este aspecto, es necesario que el tutor contextualice su labor en los tres grados de

secundaria -en mayor o menor medida- en el marco de las ocho competencias civicas y éticas
que se impulsan en el campo formativo, las cuales “involucran una perspectiva que permite
a los alumnos deliberar, elegir entre opciones de valor, tomar decisiones, encarar conflictos y
participar en asuntos colectivos” (SEP, 2011c: 11) y se describen a continuacion, a reserva de
que el tutor profundice su analisis directamente en el programa de FCyE:

« Conocimiento y cuidado de si mismo

« Autorregulacion y ejercicio responsable de la libertad

* Respeto y aprecio a la diversidad

« Sentido de pertenencia a la comunidad, a la nacién y a la humanidad

e Manejo y resolucion de conflictos

« Participacion social y politica

* Apego a la legalidad y al sentido de justicia

o Comprension y aprecio por la democracia

|gual de valioso resulta que el tutor recupere orientaciones y recursos para la formacion
de los alumnos en los ambitos de este espacio curricular desde las alternativas que brinda
el programa de FCyE, centradas en el desarrollo de la autonomia del alumnado y en la
adquisicion de compromisos ciudadanos, teniendo como marco de referencia los principios y
valores democraticos, el respeto a las leyes y a los principios fundamentales de los derechos
humanos. Se recomienda recuperar y aplicar los siguientes principios, que son parte del
enfoque de Formacion Civica y Etica (SEP, 2011c: 3)
« El trabajo en torno a valores inscritos en el marco constitucional,
e La formacion de la personalidad moral como un proceso dinamico de interrelacion entre
el individuo y la sociedad,
e Laconstruccion de valores dentro de un ambiente de aprendizaje basado en la comunicacion
y el dialogo,
o El fortalecimiento de una cultura de la prevencion, y
« Elaulay la escuela como espacios de aprendizaje de la democracia.
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Es deseable que el tutor conozca y aplique los procesos formativos de FCyE (SEP, 2011c:
30) que se muestran en el siguiente esquema, para dar mayor fortaleza y congruencia al
desarrollo del campo desarrollo personal y para la convivencia: dialogo, toma de decisiones,
comprension critica y reflexiva, proyectos de trabajo, participacion y desarrollo del juicio
moral.

d) La mediacion para la resolucion no violenta de conflictos

La mediacion es una labor pedagodgica que permite al tutor llevar a cabo la formacion de los
alumnos en términos de intervenir, reuniendo a las partes en conflicto y generando condiciones
adecuadas para que éstas construyan alternativas de solucion a las divergencias. Mas que
pretender que el tutor encuentre soluciones a todos los conflictos, se busca que los estudiantes,
dentro y fuera del espacio de Tutoria, y aplicando procedimientos formativos como el dialogo,
la empatia, el desarrollo del juicio ético y la comprension y la reflexion critica (que como se
ha visto son una contribucion para el campo formativo desde la FCyE) desarrollen habilidades
y valores propios para el manejo y resolucion de conflictos. En ese sentido, y dado que las
diferencias y los conflictos son consustanciales a la convivencia democratica, es indispensable
aprender a enfrentarlos e incluso valorarlos como una oportunidad para la formacion de
los alumnos y, dado que los conflictos surgen de manera natural en las relaciones sociales,
tener presente que una convivencia escolar democratica no ha de evaluarse por el nivel de
conflictos que surgen o no entre sus integrantes, sino por la manera en que ésta los reconoce
y gestiona, en la medida en que se les encuentran soluciones justas para los implicados. Para
el reto de gestionar el conflicto se propone seguir estrategias como las que se muestran en
el siguiente cuadro, las cuales ademas de ser utilizadas con los alumnos, seria importante
promover entre docentes y tutores de la escuela en su conjunto (Xus, et al., 2008a: 48):
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1. Crear un clima positivo
y orientar el conflicto de
modo constructivo.

» Asumir que los conflictos son un hecho normal e inevitable.

« Establecer un ambiente de seguridad y confianza.

« Recuperar la calma.

« Identificar y reconocer el problema.

« Inhibir las respuestas anteriores que han mostrado poca utilidad para
solucionar conflictos.

2. Definir y trabajar el
conflicto.

« Delimitar y formular el conflicto.

« Describir lo que cada parte quiere y siente.

« Intercambiar las razones de cada posicion.

« Comprender y formular la posicion del otro protagonista del conflicto.

3. Idear alternativas.

« Delimitar y formular el conflicto.

« Describir lo que cada parte quiere y siente.

« Intercambiar las razones de cada posicion.

« Comprender y formular la posicion del otro protagonista del conflicto.

4. Valorar las alternativas
y tomar una decision.

« Evaluar criticamente las distintas soluciones.

« Decidirse por una solucion, atendiendo a dos criterios: la consideracion positiva
de las consecuencias que de ella se derivan, para ambos y la posibilidad real
de llevarla a cabo.

5. Aplicar la solucion
adoptada.

« Operativizar la decision que se ha tomado: prever los pasos que se seguiran
para realizarla, asi como los mecanismos de control para valorar su eficacia.

6. Evaluar los resultados.

«En caso de que no sean satisfactorios, se inicia de nuevo el proceso de
busqueda de soluciones.
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Orientaciones para acompanar al alumnado en la
elaboracion de su proyecto de vida

Tener metas, imaginar para si mismo un futuro prometedor y elaborar un proyecto de vida
protegen al alumno de riesgos e incrementan las posibilidades de que desarrolle su potencial.
Por el contrario, cuando se piensa que el futuro es peor que el presente, o que no tiene
sentido esforzarse, es muy probable que el adolescente tenga un mal rendimiento escolar
y que se involucre en situaciones y conductas de riesgo, como abuso de drogas, actividades
delictivas o embarazo adolescente.

Las personas toman mejores decisiones cuando tienen metas, objetivos o planes. Los
y las alumnas que tienen un proyecto de vida prometedor y realizable, suelen postergar el
inicio de las relaciones sexuales, evitan el abuso de drogas y alcohol, organizan mejor su
tiempo, evitan amistades que no ayudan a su desarrollo.

Recuerde que...
Un proyecto de vida es un plan en el que el alumnado se visualiza a si mismo en el
mediano y largo plazo, plantea metas y elabora un plan para lograrlo.

En primero y segundo grados, los alumnos elaboran su Proyecto de vida en Formacion Civica
y Etica. En el espacio de Tutoria se puede avanzar en este proceso durante el primer grado
de secundaria y fortalecer posteriormente lo realizado en FCyE. Asimismo, se pueden realizar
actividades que den continuidad a lo realizado en la escuela primaria y fortalezcan en el
alumnado las herramientas para elaborar su proyecto de vida, tomar mejores decisiones,
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resistir la presion, desarrollar su potencial y prevenir riesgos como las adicciones, el embarazo
en la adolescencia o las ITS. Se recomienda que el personal de Tutoria realice actividades
orientadas a fortalecer los siguientes aspectos:

a) Fortalecer habilidades para la vida y capacidades personales

Para elaborar un proyecto de vida, el alumnado requiere identificar con claridad sus
habilidades, valores, intereses y limitaciones, tener confianza en sus capacidades y una
solida autoestima. Se recomienda retomar los contenidos de Formacién Civica y Etica y
materiales del Programa Escuela Segura para fortalecer estos y otros elementos necesarios
para proyectar la propia vida, entre otros:
- Elautoconocimiento, el planteamiento de metas personales y la realizacion de acciones
para alcanzarlas.
- La capacidad de comunicar de manera efectiva sentimientos, ideas, preocupaciones,
deseos y propuestas mediante distintos lenguajes.
- El comportamiento asertivo
- El autoconcepto, ya que la opinién que cada quien tiene de si mismo influye en la
manera como se enfrentan los problemas y retos, como se proyecta la propia vida,
como se asumen responsabilidades, se toman decisiones y se conduce la vida de manera

auténoma.

b) Toma de decisiones y opcion por estilos de vida saludables

La capacidad de plantear metas y proyectos vinculadas con un estilo de vida saludable y de
orientar los actos y decisiones propias, es un factor de proteccion ante las adicciones y otras
conductas de riesgo. Esta capacidad se nutre del analisis de las consecuencias de los actos y
decisiones, de la comprension critica del entorno y de la capacidad de construir escenarios a
partir de la informacion con la que se cuenta:
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Estudios de casos para tomar postura ante distintas situaciones a fin de fortalecer la

capacidad de comprender las consecuencias de los actos y decisiones.

Propiciar la investigacion sobre los temas de interés del alumnado en distintas fuentes
para que comprendan las consecuencias de consumir drogas, practicar sexo no seguro,
establecer relaciones violentas o participar en actos delictivos.

Fortalecer la capacidad de resistir la presion de los pares.

Desarrollar las habilidades cognitivas para la toma de decisiones: bUsqueda y manejo
de informacion, toma de postura ante situaciones dilematicas y hechos controvertidos,
analisis de ventajas, desventajas y consecuencias de distintas opciones

Aprender a tomar decisiones considerando valores y metas personales, los principios de
vida sana, la ley y los derechos humanos.

Aprender a tomar decisiones en situaciones de estrés, lo que implica controlar
emociones, procesar rapidamente informacion, analizar distintas opciones, considerar
sus valores y metas, sopesar consecuencias, escuchar y asumir la responsabilidad de
decidir.

Realizar ejercicios para autoevaluar la percepcion del riesgo y para asumir un mayor
compromiso con el bienestar personal y el de los demas.

Recuerde que... algunas conductas de riesgo, como el consumo de drogas o el tener relaciones
sexuales sin proteccion, implican una decision. Es deseable que ésta sea producto de la
reflexion, del analisis de las opciones, posibilidades y alternativas.

c) Modelos de identidad

Tutoria es un espacio privilegiado para afirmar en el alumnado modelos de identidad sanos y
constructivos que orienten sus proyectos de vida. Algunas tareas generales que se recomienda
realizar en Tutoria son las siguientes:

Fortalecer el pensamiento critico para analizar los modelos de identidad que ofrecen
los medios de comunicacion, reconocer la manipulacion y el engafio tanto en la publicidad

Guia para el maestro

125



126

como en los argumentos que se suelen emplear cuando se invita a consumir drogas o a tener

relaciones sexuales sin proteccion.
Reconocer la influencia de las personas y agentes del entorno en la identidad personal y
fortalecer el sentido de pertenencia a la comunidad.

d) Fortalecimiento de habilidades para el control de emociones

En la definicion y realizacion del proyecto de vida es necesario que el alumnado aprenda a
manejar sus emociones y cuente con recursos para el autocontrol. En el espacio de Tutoria
se puede contribuir a:

- Desarrollar el autocontrol y el manejo de emociones, especialmente en el aprendizaje
del manejo del estrés, la ansiedad y la frustracion o la reduccion de la ira, como
alternativas para prevenir adicciones, respuestas violentas y decisiones irreflexivas
a partir del autoconocimiento de las reacciones emocionales y la aplicacion de
mecanismos de autocontrol.

- Fortalecer el locus de control interno, es decir, la conciencia de que lo que sucede es
producto del esfuerzo y responsabilidad personal, a fin de que el alumnado sepa que
tiene control sobre sus actos, decisiones y en general sobre su propia vida.

e) Aprender a elaborar metas y planes de trabajo

Algunos alumnos y alumnas confunden metas con caprichos, otros tienen dificultades para
relacionar sus capacidades y fortalezas actuales con sus suefios y anhelos, y algunos mas
tienen dificultades para proyectar a mediano y largo plazo. Por ello, se propone desde el
espacio de Tutoria fortalecer la capacidad de plantear metas, elaborar planes de trabajo y
construir una vision positiva ante el futuro. Pueden realizarse actividades como las siguientes:
- Realizar ejercicios en los que el alumnado valore sus oportunidades, recursos y
limitaciones; reconozca su capacidad de transformar situaciones adversas; analice los
resultados de los planes de accion y valore la importancia del esfuerzo y la disciplina

para lograr lo que se planea.
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- Orientar al alumnado para que reconozca sus capacidades, fortalezas, suenos, gustos

e intereses a fin de que las metas planteadas en el proyecto de vida sean pertinentes.

- Apoyar al alumnado para que constantemente clarifique lo que desea lograr en el plano
personal, familiar, educativo y profesional.

- Realizar ejercicios para que alumnas y alumnos aprendan a elaborar buenas metas
y a no confundir las metas con los caprichos, considerando que una buena meta es
realizable, ayuda al alumnado a ser mejores personas, a respetar la dignidad y los
derechos, con base en valores y el respeto a la legalidad, ayuda a evitar riesgos,
protege la salud y contribuye al desarrollo personal y social.

- Aprender a resistir la presion, a evitar hacer lo que los demas hacen o desear lo que los 127
demas desean, solo porque esta de moda o por pertenecer a un grupo.

- Fortalecer la capacidad de organizar el tiempo, reconocer las consecuencias de los
actos y decisiones y comprender lo que se debe hacer para lograr una meta o proposito.

- Asumir compromisos personales para lograr las metas propuestas.

- Valorar los logros, por pequeios que sean. Esto ayudara a fortalecer la autoestima.

Para apoyar al alumnado en la elaboracion de su proyecto de vida, la tutora o tutor puede
aplicar un ejercicio como el propuesto en la guia de escuela segura para la secundaria
Construyo mi vida con paso seguro. (Conde, 2011)

{QUE QUIERO LOGRAR?

;Para qué?
;Como lo voy a lograr? ;Cuando lo voy hacer? ;Qué necesito?
;Qué tengo que hacer? ;En cuanto tiempo? ;Quién me puede ayudar?

¢A qué me comprometo?
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Personal Familiar Educativo/profesional
Evitar la comida Pasar mas tiempo con mi Aprobar matematicas con
hermano menor calificacon de 8.
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Ahora visuaizate en un afo y escribe en las siguientes lineas como te ves. Incluye los tres aspectos
anteriores en este relato.
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Orientaciones para fortalecer el Trabajo colegiado

Los lineamientos destacan como parte de la relevancia del trabajo colegiado para devolver
la voz a los estudiantes y para la Tutoria lo siguiente (SEP, 2011a: 9):

El desafio del campo formativo
concepto de
la ensefanza de contenidos y

de trascender el

materializar un proyecto que
atienda las necesidades educativas
de los alumnos, demanda una
actualizacion y profesionalizacion
continua de pero
también generar “nuevas formas
de organizacion y funcionamiento
para transformar, en una logica
participativa, las
gobierno de cada centro escolar,
con el proposito de favorecer la
generacion de ambientes propicios
para el aprendizaje, la colaboracion

y el respeto” (SEP, 2011b: 33).

los docentes,

instancias de

“El trabajo colegiado aumenta las
posibilidades de que los adolescentes
encuentren en la escuela secundaria un
espacio que enriquezca su desarrollo y
la posibilidad de hablar y reflexionar
con docentes capaces de constituirse
como interlocutores atentos, quienes,
ademds de colaborar con su formacion
desde la especificidad de una
asignatura, sean sensibles y muestren
interés y disposicion para acompanarlos
de manera comprensiva y solidaria
como personas comprometidas con las
tareas de la comunidad de aprendizaje
a la que pertenecen”.
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Desde el proceso de implementacion de la otrora Orientacion y Tutoria en los planteles escolares
en 2006, es comUn escuchar en el ambito educativo la inquietud por parte de tutores de que el
espacio curricular no es suficientemente valorado ni aprovechado dentro de su potencial para
la vida académica de los planteles, y que se sienten solos en la labor de Tutoria. Por ello es muy
importante sensibilizar a los distintos actores escolares sobre la relevancia de Tutoria para

el logro de las finalidades educativas, asi como de la importancia pedagogica e institucional
de implementarla rebasando aquella vision reduccionista que suele circunscribirla al trabajo
aislado de cada tutor en el aula. Asi, impulsar y fortalecer el trabajo colegiado en la escuela
secundaria es una de las acciones estratégicas para poner en el centro de la organizacion y la
operacion institucional al alumno y sus procesos de aprendizaje. Por supuesto, su potencial
es tan amplio y valioso que va mas alla de la Tutoria, generando sinergia al interior de las
academias de las asignaturas y motivando y orientando proyectos didacticos que derrumben
las fronteras entre las mismas. Pero el trabajo colegiado puede y debe ser ademas el pilar
sobre el cual descansan otras empresas colectivas como FCyE y el sustento de la escuela como
comunidad de aprendizaje que son, todas ellas -en funcion de los lineamientos y programa
respectivos- tareas que demandan la participacion y suma de voluntades de la comunidad
escolar en su conjunto, en las cuales la labor y el liderazgo del personal directivo resulta en
particular una condicion indispensable para su eficaz implementacion y orientacion. Desde
Tutoria se incentiva el trabajo colegiado como espacio de dialogo, de intercambio de ideas
y experiencias, de seguimiento del proceso de aprendizaje de los alumnos y toma colectiva
de decisiones. Pero el trabajo colegiado en muchos planteles enfrenta retos diversos como
generalizar la comprension de sus caracteristicas e importancia; estudiar sus alternativas
de operacion y sus vinculos con otros referentes curriculares, o bien -desde el punto de
vista de la organizacion escolar- la refuncionalizacion y optimizacion de las horas de apoyo
cocurricular y de auxiliar docente con las que cuenta el personal académico de los planteles,
retos que al enfrentarse y atenderse como producto de un esfuerzo y compromiso colectivos,
han de mostrarse como fortalezas que coadyuven a ponderar la relevancia sobre la vision
y la mision de la escuela, la importancia de la calidad educativa y lo valioso que resulta
compartir y ser corresponsables de los resultados que obtienen los estudiantes al final de
cada ciclo escolar. Atender estos retos demanda conformar una comunidad de aprendizaje,
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que tiene como soporte fundamental al trabajo colaborativo, el cual debe llevarse a cabo
en diferentes momentos y entre los diversos actores que la integran (personal directivo,
docente, de asistencia educativa, alumnos y padres de familia) y que implica, entre otros
aspectos, que los docentes de una escuela compartan informacion y reflexionen juntos sobre
las caracteristicas de los alumnos; sus intereses, necesidades, fortalezas, problemas y los
retos académicos que les plantea cada asignatura, asi como el apoyo que necesitan de manera
individual y en grupo (SEP, 2011a: 7).
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RIENTACIONES PARA ELABORAR EL
PLAN DE ACCION TUTORIAL







)

Orientaciones para elaborar el plan de accion
tutorial

135
El caracter formativo de Tutoria, fundado en la atencion y el acompanamiento a los alumnos
por parte de un tutor respaldado por la escuela mediante el trabajo colegiado, demanda una
forma de planeacion distinta a lo que se realiza en las asignaturas académicas. Debido a que

PLAN DE AcCION TUTORIAL (PAT)

« Proyecto general de acompanamiento y gestion consensuado y desarrollado de manera colegiada
por los tutores de los tres grados o de un solo grado.

« Establece directrices generales, propositos y actividades a desarrollar durante un ciclo escolar.

« Se enriquece con la participacion del colectivo escolar.

« Requiere ser congruente con el PETE, particularmente en sus dimensiones pedagogica curricular
y de participacion social comunitaria

PLAN DE ACCION TUTORIAL GRUPAL

« Es un plan de acompanamiento y gestion para cada grupo especifico.

« Se basa en el PAT elaborado por el colectivo escolar.

« Parte de las necesidades formativas e intereses del alumando detectadas mediante diagnosticos.
« Se enriquece con las evaluaciones, realimentaciones y acuerdos de otros docentes.

PLAN DE SESION PARA TUTORIA

« Establece los propdsitos y aprendizajes esperados en cada uno de los ambitos.
« Reconoce el contexto, las necesidades de los alumnos vy la vinculacion con el curriculo
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se articulan distintos niveles de intervencién (individual, grupal y escolar), la planeacion de
las acciones de tutoria implica la elaboracion de tres planes de trabajo, interrelacionados
entre si y particularmente flexibles:

Se sugiere que el Plan de Accién Tutorial tenga las siguientes caracteristicas (Xus, et al.,
2008b):

Contextualizado: Es un documento que se refiere a un centro concreto y que debe
responder a las caracteristicas de sus alumnos y de su profesorado.

Viable: Debe recoger con claridad los objetivos que quiere conseguir. Estos han de ser
factibles en la situacion concreta en la que se encuentra el centro.

Consensuado: Es elaborado por el equipo de tutores, pero se acuerda con el resto del
profesorado, de manera que todos los profesores y las profesoras que intervienen en un
grupo-clase hayan acordado el contenido del PAT.

Global: Debe contemplar los diferentes sectores de la comunidad educativa: alumnos,
familia y equipo educativo.

Flexible: Debe permanecer abierto a los cambios y las modificaciones que a lo largo del
curso se consideren oportunos. También debe incluir propuestas de revision y evaluacion
que permitan su mejora.

Recuerde que... En el marco del Programa Escuelas de Calidad (PEC) se realiza el Plan
Estratégico de Transformacion Escolar (PETE). El PEC estimula la autogestion, el liderazgo
compartido, el trabajo colaborativo, la formacion personalizada enfocada a las necesidades
de cada alumno, asi como a una cultura responsable que invite a la participacion social
junto con la rendicion de cuentas.
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ETAPAS PARA

LA ELABORACION 5. Implementar las

DEL PLAN DE ACCION actividades. 6. Evaluar los resultados.
TUTORIAL

1. Detectar necesidades
mediante diagnosticos
generales y especificos.

4. Difundir y aprobar la
propuesta.

3. Programar actividades
- Con los alumnos.
2. Priorizar necesidades y - Con el grupo.
establecer objetivos. - Con la escuela.
- Con las familias.
- Con otros actores
externos.

Estas caracteristicas sirven de referencia para atender las distintas etapas para la elaboracion
del PAT, las cuales se describen en el siguiente esquema:

El presente ejercicio de plan de sesion busca ejemplificar este proceso, destacando las
implicaciones que Tutoria puede tener para el trabajo colegiado, por lo que para este ejercicio
de planeacion partimos de una situacion hipotética que considera datos reales que reflejan el
contexto educativo en que se desenvuelven diversos planteles escolares.

Contexto

EL ejercicio parte de suponer que en la escuela se ha elaborado un PAT por parte de los
tutores de los tres grados que -acorde con el Plan Anual de Trabajo que se elaboro con la
participacion de la comunidad escolar- pretende dar un énfasis particular a la atencion del
ambito de Tutoria.

Guia para el maestro

137



138

Convivencia en el aula y en la escuela, tomando en cuenta el incremento que ha existido en

los dos ultimos ciclos escolares en las agresiones y conflictos entre algunos alumnos, lo cual
ha sido incluso objeto de preocupacion por parte de los padres de familia.
Dentro de la estrategia del PAT se acordo realizar diversas acciones, entre las que se
encuentran las que se describen en los siguientes puntos:
a) involucrar a todos los docentes del plantel en el compromiso por el mejoramiento de
los ambientes de aprendizaje en sus grupos, haciendo de ello un factor para orientar y
organizar el trabajo colegiado,
b) realizar un diagnostico general entre los alumnos del plantel a fin de identificar las
principales formas de abuso que se dan entre pares, cuales son las mas recurrentes,
y valorar por otro lado su opinion acerca de la manera en que se relacionan con sus
profesores, y
c) llevar a cabo la elaboracion y aplicacion de una serie de compromisos y normas para
regular la convivencia en cada grupo, que involucre tanto a docentes como a alumnos,
como un primer paso para renovar posteriormente los ambientes favorables para la vida
académica del plantel en su conjunto.

Habiendo ya acordado con la autoridad escolar y contando con la participacidon y el compromiso
de los docentes, en el contexto del punto a), los profesores sostuvieron reuniones de trabajo
en donde fueron asesorados por los docentes de FCyE en torno a la disciplina y comunicacion
en el aula, el desarrollo moral y la importancia de generar ambientes de convivencia en
las aulas congruentes con los valores y principios de la democracia, como soporte para la
formacion de los alumnos y los procesos de aprendizaje.

Respecto a la realizacion del diagnostico (punto b), éste se implementd en dos semanas
con la participaciéon de todos los estudiantes a través de los espacios de Tutoria. Para tal
efecto se aplico un cuestionario -elaborado bajo la responsabilidad de los docentes del campo
formativo Desarrollo personal y para la convivencia- y se realizaron asambleas en cada grupo,
en las que se obtuvieron los siguientes resultados en en relacién con los tipos de abusos mas
frecuentes entre estudiantes y sus niveles de incidencia:
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Porcentajes en los cuales los estudiantes manifiestan haber sido victimas de las formas de abuso*

1 Me ignoran y me dejan solo 20.6
2 No me dejan participar 24.2
3 Me ponen apodos que me ofenden y me ridiculizan 52.8
4 Me insultan 48.8
5 Hablan mal de mi 53.4
6 Me pegan 22.2
7 Me rompen las cosas 16.7
8 Me roban las cosas 22.8
9 Me esconden las cosas 34.5
10 Me amenazan para meterme miedo 15.5
11 Me amenazan con palos, navajas u otras cosas 3.6

12 Me obligan a hacer cosas que no quiero 19.4
13 Me acosan sexualmente 6.7

*Los tipos de abusos que se describen, asi como los indices de incidencia de cada uno son reales, al igual que los
resultados que aparecen mas adelante respecto a las relaciones con los docentes. Proceden todos de una investigacion
sobre el maltrato entre estudiantes realizada en el sureste mexicano en un contexto distinto (realizada en 18 escuelas
secundarias, a partir del analisis de 257 encuestas que se aplicaron a los alumnos), aqui se utilizan para darle riqueza al
ejercicio y ejemplificar el tipo de diagnosticos que se pueden hacer en Tutoria, particularmente respecto a los retos que
se pueden experimentar en la vida cotidiana de algunas escuelas. La investigacion de referencia puede ser consultada
en: Castillo Rocha, Carmen (2008) “Perfil del maltrato (Bullying) entre estudiantes de secundaria en la ciudad de
Mérida, Yucatan” [En linea], Revista Mexicana de Investigacion educativa, julio - septiembre de 2008, vol. XIII, no. 38.
<http://www.comie.org.mx/v1/revista/portal.php?idm=es&sec=SC03&&sub=SBB&criterio=ART38006> (Consulta: 21 de

junio de 2011).
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Respecto a las relaciones que los estudiantes tienen con los docentes, se les pregunté si algln
maestro molestaba a los alumnos, a lo que 46% contesté que “nunca”; 36%, “algunas veces”;
9%, “frecuentemente” y 9% opin6 que “siempre”, como se describe en el siguiente grafico:

;Algun maestro molesta a los alumnos?

Algunas Frecuentemente, 9%

veces, 9%

Nunca, 36%

140

Algunas

veces, 36%

Finalmente, para atender el punto c), se llevo a cabo el siguiente Plan de sesion, elaborado
por el equipo de tutores y consensuado con docentes y directivos para implementarse en cada
uno de los grupos y grados de la secundaria, a fin de lograr experiencias formativas, lograr la
participacion y compromiso de docentes y alumnos, y abrir paso a acciones posteriores, en
el marco del PAT, para fortalecer la convivencia en la escuela en su conjunto, mas alla de las

aulas, involucrando también a los padres de familia.
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PLAN DE SESION PARA TUTORIA*

Intencion pedagogica

Esta propuesta
didactica favorece
identificar la manera

en que las asignaturas

y Tutoria pueden sumar
esfuerzos, estrategias y
recursos para apoyarse
mutuamente y atender
las finalidades del campo
de formacion. Desde

la Tutoria es posible
valorar el potencial del
espacio curricular para
la formacion ciudadana
y la educacion en
valores, y saber como se
incentiva y organiza la
participacion colectiva y
el trabajo colegiado de la
comunidad escolar en su
conjunto, incluyendo las
asignaturas del resto de
los campos formativos.
Las actividades de la
secuencia didactica
aplican procedimientos
formativos propios de
FCyE:

Ambito de Tutoria: Convivencia en el aula y en la escuela
Competencias civicas y éticas relacionadas: Apego a la legalidad y
sentido de justicia. Comprension y aprecio por la democracia.

Aprendizajes esperados:

El alumnado reconoce la importancia de las normas y su observancia para
la convivencia democratica y la vida en sociedad.

Reflexiona y propone normas para la convivencia, comprometiéndose con
su defensa y cumplimiento.

Muestra habilidades dialogicas y capacidad para comprender el punto de

vista de terceros.

Duracion aproximada: Cinco sesiones

Actividades de inicio:

1. En asamblea grupal, se analizan los resultados obtenidos en el
diagnostico implementado con la poblacion estudiantil (porcentajes
en los cuales los estudiantes manifiestan haber sido victimas de
las formas de abuso y resultados respecto a las relaciones maestro
alumno) identificando los indices mas altos, a qué creen que se
deben y como se podrian disminuir los abusos en el aula.

2. Se discute: ;qué consecuencias negativas se podran generar en la
vida cotidiana de la escuela y en los procesos de aprendizaje de
continuar con esos niveles de intimidacion y conflicto?

;Qué alternativas se pueden implementar para lograr mayor respeto

en las aulas y en la escuela?, ;como comprometer a las personas para

cumplir los acuerdos y normas?

Se explica a los alumnos la estrategia general a seguir en el plantel en

la que se involucra a todos y todas las docentes, tutores y alumnos para

realizar una accion colectiva a favor de la construccion de acuerdos, la
disciplina y la convivencia.

“Al final de este Plan de sesion para Tutoria se incluyen dos propuestas “iniciales” de normas para ejemplificar esta

parte del ejercicio.
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« Dialogo.

» Toma de decisiones.

« Comprension y reflexion
critica.

e Desarrollo del juicio
ético.

« Participacion.

Las actividades se han
organizado teniendo
como referente
metodologico cuatro
fases fundamentales

que se plantean para la
discusion y desarrollo de
normas por medio de la
participacion democratica
(Barriocanal, 2001:79)
que favorecen su analisis
critico y cumplimiento:

« a) Preparacion /
sensibilizacion.

« b) Produccion de normas.

« ¢) Negociacion y consenso
de las propuestas, y

« d) aplicacion y seguimiento
de los acuerdos.

10.

Actividades de desarrollo:
En asamblea, el grupo discute las generalidades de las normas a proponer
tanto para docentes como para alumnos, teniendo como referencia la
propuesta inicial que fue previamente discutida por tutores, docentes y
representantes de alumnos de la escuela.
Organizados en cuatro equipos los alumnos discuten una parte de las normas
de clase (las de los maestros dos equipos, las de alumnos otros 2 equipos)
para hacer propuestas de ajuste.
Con dos representantes de cada equipo, y con la moderacion del tutor o
tutora, se conforma un grupo de trabajo que expondra al grupo las propuestas
que desarrollaron para su discusion colectiva y version final.
La propuesta final del grupo sera dada a conocer a las y los docentes del
grupo para que la revisen.
Se realiza una asamblea general en donde participan los alumnos y docentes
de las distintas asignaturas para elaborar, firmar y comprometerse con los
acuerdos definitivos que deberan ser observados en las distintas asignaturas.
Se inicia la operacion de las normas acordadas y se realiza una valoracion en
las dos siguientes clases de Tutoria acerca de los avances y retos obtenidos
en las diferentes asignaturas en las dos primeras semanas de operacion,
identificando cuales son las principales fortalezas y debilidades del proceso,
a fin de tomar las medidas adecuadas para su fortalecimiento.

11.

12.

13.

14.

Actividades de cierre:

A un mes de la operacion de las normas consensadas, se lleva a
cabo una reunion general entre docentes y alumnos del grupo para
identificar los logros y dificultades y renovar acuerdos para elevar los
niveles de cumplimiento.
Los alumnos realizaran primero en plenaria a manera de reflexion
colectiva, y luego por escrito de manera individual las siguientes
reflexiones:

a);Cuales han sido tus principales aprendizajes con esta
experiencia?

b)Explica por escrito cual es la importancia de las normas y la
legalidad para la convivencia en los grupos sociales.

¢) ;Qué tan eficaces han sido las normas acordadas para mejorar
las relaciones en el grupo?

d);A quién le ha costado mas trabajo respetar las normas en el
grupo, a los alumnos o a los maestros? ;A qué se debe?

e);Cuales crees que son los principales factores que llevan a las
personas a cumplir o no las normas de un grupo social?

f) ;Crees que pueden existir grupos humanos sin ninglin tipo de
norma que regule las relaciones? ;por qué?
A los tres meses de operacion de las normas consensadas, se vuelve
a aplicar en el grupo el cuestionario de diagndstico para comparar
los los primeros resultados, y poder tener un parametro sobre los
progresos que se han logrado o no a nivel institucional.
En caso de que los indices hayan disminuido, se reflexionara
colectivamente acerca de cuales han sido los factores que han
favorecido este avance, y como hacer para mantenerlo. En caso
de que los indices de abuso no hayan disminuido, se llevan a cabo
nuevas reuniones al interior de los grupos, entre docentes, directivos
y tutores, con el fin de acordar nuevos mecanismos para afrontar la
problematica.




14. En caso de que los indices hayan disminuido, se reflexionara
colectivamente acerca de cuales han sido los factores que han
favorecido este avance, y cdmo hacer para mantenerlo. En caso
de que los indices de abuso no hayan disminuido, se llevan a cabo
nuevas reuniones al interior de los grupos, entre docentes, directivos
y tutores, con el fin de acordar nuevos mecanismos para afrontar la
problematica.

Evaluacion.

Verificar en las reuniones colectivas a desarrollar la capacidad de los
estudiantes para dialogar y llegar a acuerdos.

Las reflexiones de la actividad 12 permiten identificar parte de los
aprendizajes esperados

Recomendaciones didacticas

A lo largo de las actividades es importante no perder de vista la finalidad de las mismas, los
aprendizajes esperados y los procedimientos formativos que se estan aplicando, a fin de dar los
énfasis que se requiera de manera oportuna, particularmente en lo que respecta al desarrollo de
habilidades dialdgicas, a fin de que los alumnos comprendan qué tan importante es lo que se discute y
analiza, como la forma en que esto se lleva a cabo.

El papel de mediacion de Tutoria es particularmente importante en esta propuesta, no sélo por las
diferencias que puede haber entre los alumnos, sino porque muchos docentes pueden mostrarse
incomodos ante la critica por su falta de compromiso, o ante la exigencia de cumplir con normas que
pueden cuestionar las formas tradicionales de hacer trabajo y generar la disciplina en el aula. Estos
casos también deben ser factor de analisis con los estudiantes para reconocer las distintas maneras
de ser y de pensar, tomando en cuenta que todas deben tener cabida en un ambiente democratico y
de inclusion, en el que las reglas establecidas con el campo comun a seguir por los miembros de la
comunidad escolar.

Es relevante también que el tutor esté al tanto, a través de la comunicacion con el grupo, que los
docentes tomen con seriedad y compromiso los acuerdos generados, a fin de sumarlos al reto del
cambio institucional que implica la propuesta.

Tan importante sera para los aprendizajes reconocer y aplaudir los cambios que se logren por parte de
docentes y alumnos, como evitar la frustracion ante la lentitud de algunos cambios o la ineficacia de
la estrategia en algunas asignaturas.
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PLAN DE SESION PARA TUTORIA: NORMAS DE CLASE A SEGUIR POR LOS ALUMNOS*

Normas de clase a seguir por los
alumnos

Correcciones a seguir

1.

Las clases comenzaran con puntualidad.

Pedir permiso para entrar y explicar el motivo del
retraso.
Recuperar el tiempo del retraso en el recreo

tareas que no sean las que haya pedido el
profesor sin el permiso de éste.

2. Habra que esperar a que el profesor dé Aviso.
por finalizada la clase antes de recoger. Volver a sacar todo el material.
Continuar la clase 5 minutos mas.
3. Es necesario pedir permiso para abandonar | Dar explicaciones antes de sentarse
el sitio, moverse por el aula o salir de
ella.
4. Cuando vayamos a hablar respetaremos el | Pedir disculpas al grupo por interrumpir.
turno de palabra.
5. Cuando el profesor explique o dé Aviso.
instrucciones para realizar una tarea, Repetir lo ultimo que el profesor ha explicado.
evitemos hablar o realizar actividades Reunion alumno-profesor al terminar la clase.
que incomoden, prestando la atencion
necesaria.
6. En todo momento nos dirigiremos a los Pedir disculpas al ofendido.
companeros y profesores por su nombre, Trabajo escrito sobre los derechos de la persona.
sin usar apodos despectivos, insultos,
etc. y excluyendo todo tipo de violencia
verbal.
7. Quedan prohibidas las peleas y los Disculpas mutuas.
insultos. Los problemas y conflictos Ponerse juntos en clase.
entre alumnos se arreglaran dialogando, Reunion alumno- profesor.
se pueden plantear las quejas ante el Analisis del problema por parte del grupo y
profesor o cualquier otra autoridad del correccion impuesta por la clase si es grave.
instituto. En caso necesario, solicitar intervencion del tutor de
grupo y los padres de familia.
8. No se podra realizar en clase actividades o | Retirar el material hasta que acabe la clase.

Recuperacion del tiempo perdido al terminar la
clase.
Tarea adicional para casa.
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PLAN DE SESION PARA TUTORIA: NORMAS DE CLASE A SEGUIR POR LOS ALUMNOS*

Normas de clase a seguir por los
alumnos

Correcciones a seguir

9.

No se debe mascar chicle ni ingerir
cualquier tipo de tipo de comestibles
durante la clase ni en el aula.

Tirar el comestible en la papelera.
Realizar un trabajo escrito sobre la elaboracion del
producto en cuestion.

10. Debemos cuidar todo el material del Limpiar lo ensuciado al acabar la clase.
aula, velando por su buen estado de Reponer el material danado.
conservacion. Arreglar otros desperfectos del aula.
11. Los papeles y desperdicios deberan Tirar el papel o desperdicio a la papelera.
arrojarse a las papeleras. Procuraremos Limpiar el aula antes de salir.
siempre mantener limpia el aula. Reunion alumno-profesor-personal de limpieza
12. No deberemos burlarnos de las respuestas | Ofrecer disculpas al ofendido
incorrectas de un companero o companera | Decir cinco virtudes del ofendido
ni de cualquier otro tipo de circunstancias
que le afecten.
13. Las tareas y trabajos deberan terminarse | Explicar las razones del retraso al profesor y pedirle
en el plazo establecido. ayuda en caso necesario.
Descontar medio punto por cada dia de retraso.
14. Antes de tomar algo prestado, debe Devolver lo prestado
pedirsele a quien le pertenece y solo sera | Reponer el material deteriorado
conseguido con la debida autorizacion. Carta con disculpas
15. El alumno o alumna se obligara a Reunién alumno-profesor para conocer los motivos

cumplir las correcciones derivadas
del incumplimiento de estas normas.
El incumplimiento determinara una
correccion aumentada.

Analisis del caso por el grupo para nueva sancion
Reunion alumno-tutor-profesor-padres.

PLAN DE SESION PARA TUTORIA: NORMAS A SEGUIR POR PARTE DEL PROFESOR

Normas a seguir por parte del profesor

Consecuencias en caso de incumplimiento

1.

El profesor sera puntual en la entrada de
la clase.

Dar explicaciones al grupo
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PLAN DE SESION PARA TUTORIA: NORMAS A SEGUIR POR PARTE DEL PROFESOR

Normas a seguir por parte del profesor

Consecuencias en caso de incumplimiento

2.

El profesor llamara a los alumnos por el
nombre por el que quieren ser conocidos y
no debe confundir los nombres de ninguno
de ellos

« Ofrecer disculpas a quien resulte perjudicado.

El profesor no puede poner en evidencia a
un alumno ante la clase

« Ofrecer disculpas al ofendido ante toda la clase.

El profesor protegera los derechos
del alumnado cuando éstos no sean
respetados por otras personas tanto
dentro como fuera de clase.

« Ofrecer disculpas al alumno al que no ha defendido y
resolver el problema de manera urgente.

El profesor o profesora escuchara en clase
las reclamaciones de sus alumnos cuando
el problema afecte a todo el grupo.

« La clase no continuara hasta que se hayan escuchado y
atendido las inquietudes del grupo.

Dedicara una clase al final de cada bloque
de contenidos a analizar con el grupo la
marcha del curso, las dudas existentes, y
a escuchar las quejas y reclamaciones que
de forma ordenada planten los alumnos.

« No continuara avanzando en la asignatura hasta que el
analisis se haya hecho.

La calificacion no sera resultado de

una Unica prueba, instrumento o
momento puntual. Para cada uno de los
aprendizajes o criterios de evaluacion
minimos se contrastara la informacion
procedente de al menos dos instrumentos
o momentos diferentes: pruebas,
cuadernos, investigaciones...

« Revisar las calificaciones.

No entraran en examen los temas que no
se hayan visto con una antelacion minima
de una semana.

« Anular ese tema o pregunta y poner otra

Cuando las tareas para la casa ocupen mas
de una hora de trabajo, se dejara un plazo
de dos dias para su entrega.

« Ampliar el plazo de recepcion de tareas.
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PLAN DE SESION PARA TUTORIA: NORMAS A SEGUIR POR PARTE DEL PROFESOR

Normas a seguir por parte del profesor

Consecuencias en caso de incumplimiento

10.

El profesor avisara los dias que no vaya a
venir a clase y propondra al profesor que
le cubra alguna actividad sugerida por los
alumnos.

- Dar explicaciones

11. Los alumnos no seran expulsados de clase. - Explicar por escrito los motivos.
Las conductas inadecuadas se corregiran
por otro sistema.
12. Los alumnos no se veran perjudicados - Ir mas rapido para recuperar las clases no impartidas.

por los posibles periodos de ausencia del
profesor (enfermedad, permisos, etc.).
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Sitios de Internet

<http://www.afluentes.org/publicaciones-y-biblioteca/>

En esta seccion es posible encontrar materiales dirigidos a distintos publicos, entre ellos
docentes, adolescentesy jovenes, sobre tematicas como derechos sexuales y reproductivos,
relaciones de pareja y noviazgo adolescente y juvenil, entre otros.
http://www.ddeser.info/ddeser/

Pagina con informacion sobre derechos sexuales y reproductivos, embarazo adolescente,
y otros temas a fines a la educacion sexual.

http://www.edualter.org/index.htm

Espacio constituido para compartir recursos didacticos (libros, videos, juegos) relacionados
con cuatro temas o vertientes educativas que aportan a la formacion civica y ética: la
educacion para la paz, educacion en valores, educacion para el desarrollo y educacion
intercultural.
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Programa educativo del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia dedicado a promover
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http://www.librosdelrincon.dgme.sep.gob.mx/
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el acervo de los Libros del Rincon y las Bibliotecas de Aula.
http://www.cimacnoticias.com.mx/site/

Comunicacion e informacion de la mujer (CIMAC) es una organizacion fundada en 1988 por
profesionales de la comunicacion. Genera y publica informacion sobre la condicion de las
mujeres, experiencias de organizacion y estrategias educativas, desde una perspectiva de
derechos humanos.

http://www.convivenciaescolar.net/wp/

Portal de la Red Latinoamericana de Convivencia Escolar, en la que se comparten
experiencias, proyectos de investigacion y documentos. Cuenta con informacion pertinente
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http://telesecundaria.dgme.sep.gob.mx/mat_edu/mat_edu_01.php

Este espacio se encuentran los materiales educativos desarrollados para la Telesecundaria:
libros digitales para alumnos y maestros, apuntes, videos de consulta, audios ¢ interactivos.
http://www.xtec.es/~cdorado/cdora1/esp/tecniq.htm
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y evaluar
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Centro de Capacitacion y Apoyo Sexologico Humanista A. C. (Cecash): http://www.cecash.
org.mx

Centros de Integracion Juvenil, A. C.: http://www.cij.gob.mx

Comision Nacional de los Derechos humanos: http://www.cndh.org.mx/

Consejo Nacional de Poblacion: www.conapo.gob.mx

Consejo Nacional para la Prevencion y Control del VIH/sida (Conasida): http://www.ssa.
gob.mx

Fundacion de Investigaciones Sociales A. C. (FISAC): http://www.alcoholinformate.org.mx
Instituto Nacional de las Mujeres: http://www.inmujeres.gob.mx/

Juegos para la cooperacion y la paz: http://www.ctv.es/USERS/avicent/Juegos_paz/
index.htm#indice

Organizacion de Estados Iberoamericanos: http://www.campus-oei.org/valores/monografi
as/monografi a01/foro.htm
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Programa de atencion a la salud de la adolescencia: http://www.amnestyusa.org/spanish/
Red de Recursos en Educacién para la Paz, el Desarrollo y la Interculturalidad: http://
WWW.

edualter.org

Sociedad Mexicana Pro Derechos de la Mujer, A. C.: http://www.semillas.org.mx
Tecnologias de informacion y comunicaciones para ensefianza basica y media: http://
www.eduteka.org/

Instituto Mexicano de la Juventud http://www.imjuventud.gob.mx/

Consejo Nacional contra las Adicciones http://www.conadic.gob.mx/

Revista Iberoamericana de Educacion. www.rieoei.org 157
Consejo Nacional para prevenir la discriminacion. http://www.conapred.org.mx
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